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Acta N° 16 de fecha 17 de abril de 2024.-

RESOLUCIÓN N° 1.-

VISTO: el memorando SGGOF N° 52/2024 de la Sub Gerencia General de Operaciones 
Financieras de fecha 28 de febrero de 2024; el memorando conjunto GPL.UOC N° 43/2024 de la Sub 
Gerencia General de Administración y Finanzas y de la Gerencia de Patrimonio y Logística de fecha 
21 de febrero de 2024; los informes técnicos conjuntos de la Sub Gerencia General de Operaciones 
Financieras y de la Gerencia de Tecnología de la Información y Comunicaciones de fechas 28 de 
febrero y 13 de marzo de 2024; el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria CDP N° 102/2024 de 
la Gerencia de Contabilidad y Finanzas de fecha 5 de abril de 2024; el memorando GPL.UOC. N° 
75/2024 y el dictamen UOC/BCP N° 2/2024 de la Gerencia de Patrimonio y Logística fechados el 14 
de marzo de 2024; el dictamen GUJ.DAJUR N° 79/2024 de la Unidad Jurídica de fecha 21 de marzo 
de 2024; el memorando conjunto GPL.UOC N° 177/2024 de la Gerencia General, de la Sub Gerencia 
General de Administración y Finanzas y de la Gerencia de Patrimonio y Logística de fecha 5 de abril 
de 2024; la providencia de la Presidencia de fecha 12 de abril de 2024; y,

CONSIDERANDO: que, por memorando conjunto GPL.UOC N° 177/2024 de fecha 5 de abril 
de 2024, la Gerencia General, la Sub Gerencia General de Administración y Finanzas y la Gerencia de 
Patrimonio y Logística elevan el PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES CONTRATACIÓN POR 
EXCEPCIÓN INTERNACIONAL N° 103/2024 SERVICIO DE SOPORTE TÉCNICO, 
MANTENIMIENTO Y GUARDA DEL CÓDIGO FUENTE DEL SISTEMA DE PAGOS DEL 
PARAGUAY (SIPAP) PARA EL BCP ID N° 445000.

Que, por dictamen UOC/BCP N° 2/2024 de fecha 14 de marzo de 2024, la Unidad Operativa de 
Contratación, refiere que el proceso tiene por objetivo la contratación de los siguientes servicios 
necesarios para los softwares que componen la solución denominada Sistema de Pagos del 

Verificación completa y 
actualización. Alcance de los servicios solicitados: (i) Soporte técnico a los sistemas que 
conforman el SIPAP: Contar con personal técnico altamente especializado de CMA, disponible en 
el periodo de funcionamiento del SIPAP para dar asistencia rápida ante eventos o fallas que 
puedan afectar a la operativa de los sistemas y servicios. (ii) Mantenimiento a los sistemas que 
conforman el SIPAP: Ajustes o cambios en las funcionalidades de los sistemas y servicios que 
conforman los Sistemas de Pagos del Paraguay, ante cambios normativos y/o ante nuevos 
requerimientos, para ajustarse a la dinámica del mercado financiero y regulatorio. (iii) Custodia 
del Código Fuente (SCROW): Acuerdo que permite al Banco Central del Paraguay a acceder al 
código fuente de los sistemas que conforman el SIPAP, para garantizar su continuidad y servicio, 
en caso de que el proveedor no cumpla, o esté imposibilitado de cumplir sus obligaciones 
contractuales. b) Situación de hecho - Justificación de necesidad de la contratación: la necesidad 
de la contratación de los servicios citados, proveídos únicamente por la firma CMA Small Systems 
AB, señala que en caso de que la citada empresa, excepcionalmente, no pueda proveer el servicio de 
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soporte y mantenimiento al Banco Central del Paraguay y siendo ésta la única empresa poseedora de 
las fuentes de los sistemas del SIPAP, se requiere la contratación, además, de un servicio de Custodia 
del Código Fuente, lo que habilitaría al BCP únicamente en casos excepcionales a acceder y hacer uso 
del mismo, en caso de que el propietario no pueda brindar el servicio. Debe resaltarse, que en caso de 
que el Banco Central del Paraguay no cuente con los servicios de la empresa CMA Small Systems 
AB, para los servicios de soporte técnico, mantenimiento y custodia del código fuente, se estaría 
poniendo en riesgo el buen funcionamiento del Sistema de Pagos del Paraguay (SIPAP), lo cual podría 
a su vez representar un riesgo para el sistema financiero nacional. c) Marco legal para la autorización 
de la contratación por excepción: De acuerdo a lo indicado en el apartado que antecede, la disposición 
legal que regula la materia de contratación por excepción 

que establece
podrán llevar a cabo contrataciones sin sujetarse a los tipos de procedimientos convencionales y 
especiales establecidos en la presente Ley, en los supuestos que a continuación se señalan: 1) 
Excepciones a la concurrencia autorizada: a) El contrato sólo pueda celebrarse con una determinada 
persona por tratarse de obras de arte, titularidad de patentes, derechos de autor u otros derechos 

impertinencia de la realización de una convocatoria que se enmarque en los procedimientos previstos 
en los artículos 34 y 35 de la Ley N° 7021/22. En el caso que nos ocupa, la contratación del servicio 
citado no puede ser realizada mediante los procedimientos convencionales establecidos en el art. 34 
(Licitación Pública y Licitación de Menor Cuantía) o a través de los procedimientos especiales 
contemplados en el art. 35 (SBE, Convenio Marco, Contratación inclusiva, etc.) de la Ley 7021/22 de 

por los fundamentos que justifican la contratación con 
base en la titularidad de derechos exclusivos y por razones técnicas (numerales a y d del art. 40 de la 
Ley N° 7021/22) conforme a lo expuesto en el presente dictamen. 3. Conclusión: Finalmente, 
considerando la necesidad de contar con los servicios citados, de acuerdo a lo expuesto por las áreas 
técnicas requirentes (Sub Gerencia General de Operaciones Financieras en conjunto con la Gerencia 
de Tecnología de la Información y Comunicaciones), la Unidad Operativa de Contratación entiende 
que existen razones suficientes y fundadas para que la presente contratación se realice por la vía de 
excepción, con base en los fundamentos esgrimidos en el presente dictamen. Para el efecto, 
corresponde sea aprobada esta contratación por parte de la máxima autoridad de la Institución 
mediante acto administrativo.

Que, se han reunido los requisitos necesarios para proceder al llamado para la contratación de 
referencia.
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Por tanto, en uso de sus atribuciones, 
EL DIRECTORIO DEL BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY

R E S U E L V E :

1°) Tener por acreditados los supuestos de excepción establecidos en los incisos a) y d) del artículo 
40 de la Ley N°
expuestos en el exordio de esta Resolución y aprobar el
CONDICIONES CONTRATACIÓN POR EXCEPCIÓN INTERNACIONAL N° 103/2024 
SERVICIO DE SOPORTE TÉCNICO, MANTENIMIENTO Y GUARDA DEL CÓDIGO 
FUENTE DEL SISTEMA DE PAGOS DEL PARAGUAY (SIPAP) PARA EL BCP ID       
N° 445000
administrativo.--------------------------------------------------------------------------------------------------

2°) Autorizar a la Unidad Operativa de Contratación a publicar el Pliego de Bases y Condiciones 
aprobado por el artículo precedente, en el Sistema de Información de Contrataciones Públicas 
(SICP).----------------------------------------------------------------------------------------------------------

3°) Comunicar a quienes corresponda y archivar.-------------------------------------------------------------

FIRMADO DIGITALMENTE:
FERNANDO FILÁRTIGA.-PRESIDENTE INTERINO.-    
HUMBERTO COLMÁN.-CARMEN MARÍN RODRÍGUEZ.-DIRECTORES TITULARES.-

RUBÉN BÁEZ MALDONADO.-SECRETARIO DEL DIRECTORIO.-
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