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DICTAMEN TÉCNICO 

Res. DNCP n.° 4401 (Art. 40 inc. a.) y Res. DNCP n.° 453 (Art. 12) 
 
Lugar y fecha: Asunción, 17 de setiembre de 2024. 
UOC Convocante: Procuraduría General de la República. 
Unidad o área requirente: Dirección de Servicios Generales.  
Funcionario o técnico responsable: Laura Paredes. 
Dependencia o cargo que desempeña: Directora de Servicios Generales  
 

 Justificación técnica que respalda la objetividad, imparcialidad, regularidad y la 
razonabilidad o proporcionalidad de los requerimientos técnicos solicitados. 
 
Que la Resolución DNCP N° 4401/2023 en su Artículo 40. Documentaciones, 

solicita a) Dictamen Técnico en el cual se sustenten las especificaciones requeridas 
en el procedimiento de contratación, de conformidad da los artículos 25 y 45 de la 
ley, refrendado por el responsable del área requirente o del técnico que las 
recomendó.  

 
 Que, dentro de las funciones y responsabilidades se encuentra velar por el buen 

funcionamiento, mantenimiento y la reparación correspondiente de los equipos 
como impresoras láser blanco y negro, color fotocopiadoras multifuncional en 
blanco y negro y color que disponemos en la institución para cumplir con la misión 
institucional y de esa forma mantener y recuperar equipos para dar la continuidad 
del uso. 

 
Las especificaciones técnicas describen detalladamente los servicios a ser 

realizados a los equipos, los insumos y materiales para la buena ejecución. 
 
 Realizar servicio de mantenimiento y reparación a una máquina fotocopiadora es 

importante por varias razones: 
 
1. Prolongar la vida útil: Realizar un mantenimiento regular ayuda a mantener la 

máquina en óptimas condiciones, lo que contribuye a prolongar su vida útil. 
 

2. Evitar averías: El servicio de mantenimiento preventivo permite identificar y 
solucionar posibles problemas antes de que se conviertan en averías mayores, 
evitando tiempos de inactividad y costos adicionales. 

 
 3. Optimizar el rendimiento: Un mantenimiento adecuado garantiza que la 

máquina funcione de manera eficiente y con buena calidad de impresión, lo que 
mejora su rendimiento y productividad. 

 
4. Seguridad: Mantener la máquina fotocopiadora en buen estado contribuye a 

garantizar la seguridad de los usuarios, evitando posibles accidentes o fallos 
mecánicos. 

 
Por lo tanto, realizar un servicio de mantenimiento y reparación regular a una 

máquina fotocopiadora ayuda a maximizar su rendimiento, prolongar su vida útil y 
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garantizar su correcto funcionamiento, lo que a su vez se traduce en ahorro de 
costos y mayor satisfacción para los usuarios.  

 
Por lo expuesto, se emite el presente dictamen, considerando haber dado 

cumplimiento a las disposiciones de la DNCP. 
 

 Identificar y justificar de forma expresa si algún requerimiento podría limitar la 
participación de potenciales oferentes. 
 
No aplica. 
 

 Si en las bases licitatorias se indica una marca específica u otro derecho 
intelectual exclusivo, mencionar la justificación que respalda lo solicitado o que 
no existe otro modo de identificarlo. Se aclara que, en caso de incluirlos, los 
mismos tendrán carácter referencial. 
 
No aplica. 
 
 
 
 
Firma del técnico o responsable del área requirente: 
Aclaración: 
 
 
 
 
 
Firma del responsable UOC: 
Aclaración: 
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