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Subasta a la Baja Electrónica
Acta de Sesión Pública Virtual

SBE ID Nº 395689
En la ciudad de Asunción, Capital de la República del Paraguay siendo las 9:26 del día 24/3/2022,

 en el domicilio de la Dirección Nacional de Contrataciones Públicas, EE.UU. Nº 961 casi Tte Fariña, en la dirección
 web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad a lo establecido en la legislación vigente, finaliza la 

SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID Nº 395689 -
Adquisición de Licencias Software de Soporte Técnico - Antivirus (SBE)

 de la Institución:

Código Verificador: 5d24b0d6662f0044cff9a6315e6c0b6a

 

Nivel de Entidad: Entidades Financieras Oficiales

Entidad: Banco Nacional de Fomento

UOC: Uoc Bnf

Código SICP: 1329

 

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratación realizado son los siguientes:

				Listado de Avisos
No existen avisos para esta subasta

 

    Listado de Consultas

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

1. Solicitamos que la convocante pueda pedir un antivirus que genere igualdad de condiciones para las empresas 
que participen, ya que la licencia mencionada, KASPERSKY tiene un costo mas bajo para la empresa que haya 
reservado la oportunidad o que tengan la categoría platinum en el país, como la empresa SEKIURA SACEI, 
empresa unica en el país con este beneficio, esto genera una desigualdad en la competencia en contravensión de 
la ley 2051/03 en su articulo 4, ya que al pedir una marca especifica de antivirus, esto genera una desigualdad de 
oportunidades, o en caso de no cambiar la marca, que la entidad realice una licitación por excepción con la 
empresa que tiene reservada la licencia para evitar una competencia desleal.

19-02-2022 10:14:27

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: El BNF 
actualmente cuenta con la protección de Kaspersky Total Security for Business desplegada en todo el parque 
computacional, teniendo así una dependencia tecnológica, por lo cual, en este llamado solicitamos la 
actualización de las versiones de Kaspersky a versiones avanzadas de la misma que incorporen módulos de 
respuesta ante incidentes, análisis forense, indicadores de compromiso y sandbox, esto permitirá a la entidad 
actualizar la plataforma actual a una versión avanzada de ciberseguridad sin interrumpir la operatividad del 
Banco.

11-03-2022 11:44:06

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Solicitamos a la convocante aclarar la cantidad de ecnicos certificados que debe presentar la empresa oferente 
para este proceso atendiendo a que en algunas secciones del PBC se indica 5 tecnicos y en otras secciones se 
indica que debe contar con al menos 3 tecnicos certificados, generando mucha confusion en el documento.

22-02-2022 08:58:56

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
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Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: Para evitar 
confusiones de los oferentes y generar mayor participación, se solicita realizar una adenda donde se unifique el 
requerimiento a: 3 técnicos con las certificaciones requeridas, un mismo técnico puede contar con uno, varias o el 
total de certificaciones requeridas. Quedando de la siguiente manera: 1. Contar con 3 (tres) personales técnicos 
en su plantel, del producto ofertado en la presente licitación. 1.1. El oferente deberá contar con Personal Técnico 
que en su conjunto posean las siguientes certificaciones: Como mínimo 2 (dos) Técnicos Certificados en 
Professional: Endpoint Security for Windows SP. Como mínimo 2 (dos) técnicos certificados en Systems 
Engineer Level 1. Como mínimo 2 (dos) técnicos certificados en Professional: Encryption. Como mínimo 2 (dos) 
técnicos certificados en Professional: Systems Management Como mínimo 2 (dos) técnicos certificados en 
Kaspersky Security 9.0 for Microsoft Exchange Servers. Contar un mínimo de 3 (tres) técnicos capacitados y 
certificados por la marca del Antivirus KASPERSKY ofertada en la presente licitación. Contar con una 
estructura, soporte y Asistencia telefónica de 24 horas Contar como mínimo con 3 ingenieros certificados con las 
certificaciones avanzadas del producto Contar como mínimo con 2 técnicos con certificaciones de cifrado a fin 
de instalar y configurar correctamente los módulos de cifrado. Contar con por lo menos 2 técnicos con 
certificaciones en protección de servidores de correo antispam a fin de garantizar la correcta instalación y 
configuración del servidor antispam. Contar por lo menos con 2 técnicos con certificaciones en Detección y 
Respuesta de Endpoints (EDR) a fin de garantizar el correcto despliegue y configuración de los módulos EDR. 
Contar por lo menos con 2 técnicos con certificaciones en soluciones de protección para entornos híbridos o 
virtualizados a fin de garantizar la correcta implementación de los appliances virtuales para proteger los entornos 
virtualizados de los desktops. Los técnicos certificados deben ser personales dependientes de la Empresa 
Oferente, se deben acompañar planillas de IPS y/o certificados de inscripción en IPS. Contar como mínimo con 2 
ingenieros con certificaciones ITIL para garantizar la buena asistencia en soporte técnico. OBS.: Un mismo 
técnico puede contar con una, varias o el total de certificaciones. Remitirse a la adenda enumerada.

11-03-2022 11:44:33

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Respetuosamente solicitamos a la convocante realizar adjudicacion por items separando los servicios de las 
licencias, considerando que los servicios se encuentran orientados a una sola empresa con requisitos que no son 
necesarios para provision de licencias, permitiendo asi la participacion de otros oferentes que tambien pueden 
proveer licencias.

22-02-2022 09:01:39

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: Se está 
solicitando la actualización de un software de ciberseguridad que requiere implementación, despliegue, 
configuración, capacitación y soporte técnico, no es posible dividir el servicio del software, porque no se trata de 
un servicio ajeno al software requerido.

11-03-2022 11:44:52

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Solicitamos a la convocante que la Certificacion CEH sea considerada opcional y no obligatoria puesto que la 
entidad tiene un contrato activo y vigente adjudicado en el 2021 (ID 381134) puntual y especificamente para 
servicios de ethical hacking. por lo que resulta inncesario este reequisito para el presente proceso.

22-02-2022 09:10:52

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: A fin de 
generar mayor participación para los potenciales oferentes hemos decidido exluir de la capacidad técnica este 
requisito (Certificación CEH). Remitirse a la adenda enumerada.

11-03-2022 11:45:05

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Solicitamos a la convocante detallar los servicios especificos que debera realizar la empresa adjudicada de 
Antivirus en el area de Ethical Hacking considerando que se solicita de forma excluyente certificacion CEH.

22-02-2022 09:13:07

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: A fin de 
generar mayor participación para los potenciales oferentes hemos decidido exluir de la capacidad técnica este 
requisito (Certificación CEH). Remitirse a la adenda enumerada.

11-03-2022 11:45:20

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Solicitamos a la convocante reemplazar el requisito de "certficado de inscripcion IPS" por el de ultimo mes 
presentado de Planilla de IPS con funcionarios activos . Puesto que la inscripcion no garantiza que el "tecnico" 
este actualemente como parte del plantel de a empresa oferente.

22-02-2022 09:17:54

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: A fin de 
generar mayor participación solicitamos realizar una adenda: a fin de aclarar que se aceptarán planillas de IPS y/
o certificado de inscripción de los técnicos propuestos por el oferente. Remitirse a la adenda enumerada.

11-03-2022 11:45:36

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Solicitamos a la convocante excluir el requisito de Certificaciones ITIL puesto que la misma no es necesaria para 
el presente proceso ni garantiza buena asistencia tecnica de un producto. La buena asistencia tecncia se garantiza 
con la experiencia, y capacidad certifcada por cada fabricante.

22-02-2022 09:20:20

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: Este 
requerimiento se realiza con la finalidad de recibir una asistencia técnica profesional en base a procedimientos 
basados en buenas prácticas en el servicio de gestión de casos de soporte. La certificación ITIL es una 
certificación estándar, se tendrán como válidas cualquiera de sus variantes ITIL V3, ITIL V4

11-03-2022 11:45:47

CONSULTA
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Consulta Realizada Fecha Hora

Soliciatmos a la convocante eliminar el requisito de ITIL, ya que este requisito se encuentra dirigido a una 
empresa en particular, ademas de no ser el unico parametro para garantrizar la buena asistencia de soporte 
tecnico. de por si el PBC ya solicita varios requisitos que podran garantizar el servicio requerido.

22-02-2022 09:38:51

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: Este 
requerimiento se realiza con la finalidad de recibir una asistencia técnica profesional en base a procedimientos 
basados en buenas prácticas en el servicio de gestión de casos de soporte. La certificación ITIL es una 
certificación estándar, se tendrán como válidas cualquiera de sus variantes ITIL V3, ITIL V4

11-03-2022 11:45:58

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Solicitamos a la convocante considerar opcional y no excluyente la certificacion ITIL, dado que la misma no es 
emitada por el fabricante ni por los fabricantes de tecnologias Base, y claramente se esta orientado a una sola 
empresa con este requisito.

22-02-2022 09:41:11

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: Este 
requerimiento se realiza con la finalidad de recibir una asistencia técnica profesional en base a procedimientos 
basados en buenas prácticas en el servicio de gestión de casos de soporte. La certificación ITIL es una 
certificación estándar, se tendrán como válidas cualquiera de sus variantes ITIL V3, ITIL V4

11-03-2022 11:46:14

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Solicitamos a la convocante eliminar el requisito de 2 ingenieros ITIL, puesto que este requisito no es necesario 
ni mucho menos indispensable para el obejto del llamado.

22-02-2022 10:12:25

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: Este 
requerimiento se realiza con la finalidad de recibir una asistencia técnica profesional en base a procedimientos 
basados en buenas prácticas en el servicio de gestión de casos de soporte. La certificación ITIL es una 
certificación estándar, se tendrán como válidas cualquiera de sus variantes ITIL V3, ITIL V4.

11-03-2022 11:46:25

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Respetuosamente solicitamos a la convocante considerar como opcionales y no excluyentes las certificaciones 
CEH e ITIL puesto que las mismas no son del fabricante del software requerido en este proceso y no son 
necesarias para la provision requerida.

22-02-2022 10:15:42

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio informamos que: A fin de 
generar mayor participación para los potenciales oferentes hemos decidido exluir de la capacidad técnica este 
requisito (Certificación CEH). Certificación ITIL, este requerimiento se realiza con la finalidad de recibir una 
asistencia técnica profesional en base a procedimientos basados en buenas prácticas en el servicio de gestión de 
casos de soporte. La certificación ITIL es una certificación estándar, se tendrán como válidas cualquiera de sus 
variantes ITIL V3, ITIL V4. Se solicitan dos recursos con dicha certificación. Remitirse a la adenda enumerada

11-03-2022 11:46:43

Listado de Proveedores Participantes
endoso

Nro. Garantía Tipo ENTIDAD 
EMISORA

Fecha Emisión Fecha Inicio de 
Vigencia

Fecha Fin de 
Vigencia

Oferente: Corporation Sekiura S.A.C.E.I - RUC: 80070889-0 Categoría: Sin categorizar Nro.  Oferente: 1
1508006853 Póliza ALFA S.A. de Seguros y 

Reaseguros
21-02-2022 02-03-2022 30-07-2022

 

Listado de Propuestas por Proveedor

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

1 43231512-9993 Adquisición de Licencias Software de Soporte Técnico - Antivirus 2000

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
Corporation Sekiura 
S.A.C.E.I - 80070889-0

Kaspersky KasperskyLab KASPERSKY EDR 
OPTIMUM + 
ADDON 
SANDBOX

SUIZA SUITE AVANZADA DE 
CIBERSEGURIDAD

650.000 1.300.000.000
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Beneficio MyPIMES

No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

 

Listado General de todas las Ofertas
 

1 - LoteTotal

Oferente Precio Fecha Hora Estado
Corporation Sekiura S.A.C.E.I - 80070889-0 1.205.000.000 24-03-2022 09:15:53.527 Etapa de Puja

Código Verificador: 317d8f3ddf00faa8e2aa605783b5f26d

Corporation Sekiura S.A.C.E.I - 80070889-0 1.220.000.000 24-03-2022 09:12:16.345 Etapa de Puja

Código Verificador: 82d877aec7ea1899e695bae562f7d5fa

Corporation Sekiura S.A.C.E.I - 80070889-0 1.270.000.000 24-03-2022 09:05:47.139 Recepción de Lances

Código Verificador: a78676cf5c1e0df70df4e65d81b7ba7d

Corporation Sekiura S.A.C.E.I - 80070889-0 1.300.000.000 24-03-2022 08:50:41.605 Propuesta

Código Verificador: 05e5c84e335d12b783c1da98b1e3f591

 

Mejores Lances de cada Proveedor por Item
 

1 - LoteTotal

Oferente Mejor Precio
Corporation Sekiura S.A.C.E.I - 80070889-0 1.205.000.000

 

Items Ganados por Proveedor
 

Proveedor: 80070889-0 - Corporation Sekiura S.A.C.E.I

Item Precio Ganador
1 - LoteTotal 1.205.000.000

 

Listado de Mensajes
 

1 - LoteTotal

Mensaje Fecha Hora
EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 24-03-2022 09:01:57.988

Buenos días, comenzamos la Subasta. 24-03-2022 09:03:54.496

Señor/a Oferente, baje su precio 24-03-2022 09:04:09.716

Atención pasamos a la etapa de puja. 24-03-2022 09:07:37.028

LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 24-03-2022 09:07:39.512

EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 
MOMENTO.

24-03-2022 09:21:53.691

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 24-03-2022 09:25:57.733

EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 24-03-2022 09:25:57.966

 

 Con lo que se da por terminado el acto previa lectura de su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
 procedimiento, en dos ejemplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.
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