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Consultas Realizadas

Licitacion 274520 - PROVISION DE TINTAS,
CINTAS Y TONER

Consulta 1 - ltem 75

15-07-2014

Con relacién al item 75, donde el PBC solicita 50 unidades de cartucho de tinta color numero 19 para impresora Z705.
Solicitamos ser solicitado cartucho nimero 20 para impresora Lexmark Z705 ya que el solicitado por el PBC no existe.

23-07-2014

RESPONDIDO EN LA ACLARATORIA N°1.-

Consulta 2 - ITEM 81, 82, 83 Y 84 MARCA OKI

Con el Unico objetivo de salvaguardar los bienes y recursos del estado paraguayo, solicitamos a la Convocante (en cuanto a
los items 81, 82, 83 y 84 de la marca OKI) especificar que sean ORIGINALES DE LA MISMA MARCA DE LA IMPRESORA OKI ,
NO compatibles, genéricos ni recargados, debido a que hemos experimentado en otros concursos, que existen empresas
que presentan marcas alternativas, apoyandose en la idea de que también son originales, cuando en realidad son
cartuchos compatibles. OKI DATA CORP no entrega licencias para la fabricacién de compatibles y reconoce como originales
Unicamente los productos fabricados en sus plantas de manufactura de consumibles distribuidas en diferentes partes del
mundo, por lo que no puede asegurar ni verificar la calidad de las materias primas utilizadas en cartuchos que no sea
fabricados por OKI DATA, ni garantizar su rendimiento ni comportamiento en la impresién, ni certificar si durante su
proceso de elaboracién se respetaron las normas de fabricacién para el éptimo resultado.

23-07-2014

RESPONDIDO EN LA ACLARATORIA N°1.-

Consulta 3 - Productos de la marca XEROX

Buenas tardes,

Como distribuidores autorizados de la marca Xerox en Paraguay, le solicitamos a la convocante tengan a bien especificar
que los productos originales tienen que ser de la misma marca de la impresora, ya que por experiencias pasadas hemos
notado que hay empresas que presentan cartuchos alternativos que no cumplen con esta especificacién, y que al no estar
bien detallado esta especificacién, confunde a la convocante.

Favor agregar "originales de la misma marca de la impresora. No compatibles, no recargados, no remanufacturados ni
alternativos.

Gracias

RESPONDIDO EN LA ACLARATORIA N°1.-
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Consulta 4 - Iltem 2 Toner para Impresora Brother

En relacién al item n° 2; Toner para Impresora Brother:

El PB y C, en la Seccién Ill, Especificaciones Técnicas, item 2, solicita Toner para Impresora Brother 8040 DCP TN620
(ORIGINAL) Negro No Generico No Compatible.

La Especificaciéon Técnica es incorrecta, por lo siguiente:

a. Para la impresora BROTHER 8040, corresponde el cartucho de Toner TN 570.

b. EL Toner solicitado en el PB y C, Toner TN 620, es un toner de prueba (de poca capacidad de impresién) que viene con
los equipos, pero no corresponde al Equipo 8040.

23-07-2014

RESPONDIDO EN LA ACLARATORIA N°1.-

Consulta 5 - Seccién Il. Suministros Requeridos

Teniendo en cuenta el Art. 4° de la Ley 2051/03 que consagra los Principios de ECONOMIA, IGUALDAD y LIBRE
COMPETENCIA, y considerando las consultas formuladas y publicadas por algunos potenciales oferentes que buscan
desacreditar la eficiencia, rendimiento y garantia de los insumos alternativos ORIGINALES, solicitamos respetuosamente
que se mantengan las Especificaciones Técnicas establecidas actualmente en el PBC.

El pedido obedece a que muchos potenciales pretenden monopolizar el mercado por acreditar supuestamente la
exclusividad sobre alguna marca (OKI, XEROX, HP, entre otros), adoptando una Actitud Desleal como estrategia para volcar
los pliegos a su favor, dejando sin oportunidad a empresas paraguayas que han demostrado estar a la altura de las
exigencias, ofreciendo productos originales, nuevos, no remanufacturados ni falsificados, que cuentan inclusive con
certificaciones de calidad tanto nacional (INTN) como internacional, lo cual garantiza que los productos son de alta calidad,
rendimiento 6ptimo, no dafian los equipos y representan un menor costo para el Estado Paraguayo. Es decir, el costo
beneficio de los productos alternativos es demostrable y cuenta con el aval de cientos de clientes tanto del sector publico
como privado, por lo cual rogamos a la Convocante admitir la cotizacién de dichos productos siempre y cuando demuestren
ser Originales, nuevos y cuenten con las certificaciones correspondientes que garanticen su correcto funcionamiento.

Cabe destacar que la DNCP ha sentado postura respecto a la Originalidad de estos productos segiin Resolucién DNCP N°
2514/12. Adjunto recorte de dichas Resoluciones.

Desde ya muchas gracias.

23-07-2014

RESPONDIDO EN LA ACLARATORIA N°1.-
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