
Consultas Realizadas 

Licitación 285935 - Adquisición de Software y
Licencia para actualización plataforma de

Correo Electrónico y Capacitación
Consulta 1 - Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
SOLICITADOS

Consulta 2 - Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
SOLICITADOS

Consulta 3 - Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
SOLICITADOS

Consulta Fecha de Consulta 09-06-2015

Con referencia a lo indicado, en la Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS SOLICITADOS, en la sección 1,
Especificaciones Técnicas, en el lote 1. Ítem 3. Capacitación administradores/ Exchange Server Standard 2013.A fin de
garantizar la calidad de la capacitación solicitamos sea exigido que el personal responsable sea Instructor Certificado de la
marca ofertada.

Respuesta Fecha de Respuesta 11-06-2015

Con referencia a lo indicado, en la Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS SOLICITADOS, en la sección 1,
Especificaciones Técnicas, en el lote 1. Ítem 3. Capacitación administradores/ Exchange Server Standard 2013.
No se precisa Instructor Certificado de la marca ofertada, debiendo sin embargo, poseer conocimiento comprobado del
servicio a prestar.

Consulta Fecha de Consulta 09-06-2015

Con referencia a lo indicado, en la Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS SOLICITADOS, en la sección 1,
Especificaciones Técnicas, en el lote 1 Capacitación administradores/ Exchange Server Standard 2013; Consultamos si la
ejecución de esta capacitación seria en Oficinas suyas o en una locación externa.

Respuesta Fecha de Respuesta 11-06-2015

Las capacitaciones se deberán realizar en las oficinas de la Dirección de Tecnología de la Información y de las
Comunicaciones, de la Corte Suprema de Justicia. Palacio de Justicia (Mariano Roque Alonso y Testanova). Piso 8 . Torre
Sur.

Consulta Fecha de Consulta 09-06-2015

Con referencia a lo indicado, en la Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS SOLICITADOS, en la sección 1,
Especificaciones Técnicas, en el lote 2; consultamos si sería posible realizar una visita técnica con personal técnico de la
convocante con pleno conocimiento de las condiciones para analizar el escenario de Implementación y los requisitos
técnicos de Exchange Server para su posterior migración e implementación. En forma consecuente, solicitamos se
prorrogue el plazo de consultas a efectos de poder cursar consultas puntuales que en la misma puedan ser consideradas
necesarias de extender.

Respuesta Fecha de Respuesta 11-06-2015

No se considera necesaria una visita previa del escenario de Implementación y de los requisitos técnicos de Exchange
Server para su posterior migración e implementación; ya que la Corte Suprema de Justicia cuenta con la infraestructura de
equipamientos y redes de datos para la implementación de las soluciones requeridas. 
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Consulta 4 - Sección II. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos
Consulta Fecha de Consulta 09-06-2015

Con referencia a lo indicado en la Sección II. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos. IAO.SBE 1.6. Idioma de los
documentos de la Oferta. Establece: La Convocante aceptará catálogos, anexos técnicos, folletos y otros textos
complementarios en idioma diferente al castellano: NO. Al respecto, respetuosamente solicitamos sean aceptados los
catálogos, anexos técnicos, folletos y otros textos complementarios en idioma Inglés, considerando que es el idioma
original de la mayoría de las documentaciones de carácter técnico descriptivo del rubro tecnológico y de conocimiento
usual del personal técnico especializado en dicho rubro.

Respuesta Fecha de Respuesta 11-06-2015

Con referencia a lo indicado en la Sección II. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos. IAO.SBE 1.6. Idioma de los
documentos de la Oferta. Establece: La Convocante aceptará catálogos, anexos técnicos, folletos y otros textos
complementarios en idioma diferente al castellano: NO

Se mantiene de acuerdo a lo indicado en el Pliego de Bases y Condiciones.
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