
Consultas Realizadas 

Licitación 290134 - LLAMADO M.O.P.C. Nº
96/2015. LICITACION PUBLICA NACIONAL

SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA PARA LA
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMATICOS.

Consulta 1 - Consulta Item 6-Unidad de Almacenamiento (Storage)

Consulta 2 - Consulta Item 6-Unidad de Almacenamiento (Storage)

Consulta 3 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA:

Consulta 4 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA, Solicitan:

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Respetuosamente solicitamos se acepten soluciones que soporte RAID como exigido 10,5 o 6 y como opcional 0,1,50 o
DP,atendiendo que la solucion solicitada pide 30 Tb libres con discos 10L como mínimo, con implementación RAID 5 y/o 6,
Esto es para garantizar que mas oferentes puedan participar del concurso, segun la ley de contraciones publicas.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Con relación a la consulta serán modificadas y aclaradas a través de una Addenda Nº 3, a ser publicada en el portal de la
DNCP

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Respetuosamente solicitamos se indique que tipo de conexion a los hosts solicita la oferente, ya sea FC de 8 o 16, conexion
iSCSI de 1 o 10GbE y la cantidad minima de dichos puertos por controladora.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Como mínimo 2 Puertos Fibre Channel 8Gbps y 2 Puertos iSCSI 1Gbps por controladora, es decir un total de 4 Puertos Fibre
Channel de 8Gbps como mínimo y 4 Puertos iSCSI 1Gbps como mínimo en la Unidad de Almacenamiento.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA:

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos UPS de 1000VA, teniendo en cuenta que la diferencia es
mínima, permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante y puede ser
cumplido por varias marcas.
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Consulta 4 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA, Solicitan:

Consulta 5 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA

Consulta 6 - Para el Lote 4, UPS 1200VA

Consulta 7 - Lote Nº 1  Ítem Nº 1 e ítem N° 2 - Computadora de escritorio

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA, Solicitan:

Duración a media carga: 19 Minutos aproximadamente

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con Duración a media carga: 10 Minutos aproximadamente,
permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante y puede ser
cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA, Solicitan:

Comunicación: USB (proveer cables)

Solicitamos respetuosamente que el requisito de comunicación USB pueda ser opcional o en su defecto puedan ser
aceptados equipos con Comunicación: RS232, teniendo en cuenta que cumple con las mismas funciones que lo requerido,
permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que con la conexión USB ofrece mayor compatibilidad.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Para el Lote 4, UPS 1200VA, Solicitan:

Tomas de Salida: (4) del tipo IEC 320 C13 o NEMA protección con Batería; (3) una del tipo IEC 320 C13 o NEMA protección
contra sobre tensiones.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con tomas de salida: 4(cuatro) del tipo IEC sobre batería y
1(una) sobre tensión, permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante.
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Consulta 7 - Lote Nº 1  Ítem Nº 1 e ítem N° 2 - Computadora de escritorio
TIPO 1 y TIPO 2

Consulta 8 - Lote Nº 1  Ítem Nº 1 e ítem N° 2 - Computadora de escritorio
TIPO1 y TIPO 2

Consulta 9 - Lote Nº 1  Ítem Nº 1 e ítem N° 2 - Computadora de escritorio
TIPO1 y TIPO 2

Consulta 10 - Lote Nº 1  Ítem Nº 1 e ítem N° 2 - Computadora de escritorio
TIPO1 y TIPO 2

Consulta 11 - Lote Nº 2  Ítem Nº 2.1  Notebook:

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Solicitan: El Monitor, teclado y Mouse deberán ser de la misma marca de la CPU.

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar si por la denominación CPU se refiere al gabinete de la computadora, de
manera a ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Si, la denominación CPU se refiere al gabinete de la computadora.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Solicitan: Certificación ISO 9000 como mínimo.

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar los tipos de certificaciones ISO 9000 solicitados, o si los mismos serían las
certificaciones ISO 9001 sobre el diseño, desarrollo y fabricación de los equipos que aseguran la calidad íntegra del mismo,
ya que la vigente actualmente es la ISO 9001:2008. 

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

ISO 9000 se refiere a la familia de certificaciones referentes a gestión de calidad, serán aceptadas certificaciones dentro de
dicha familia u otras equivalentes.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Solicitan: El Monitor, teclado y Mouse deberán ser de la misma marca de la CPU.

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar si la placa madre debe ser de la misma marca que el monitor, teclado y
mouse.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

El Monitor, teclado y Mouse deberán ser de la misma marca de la CPU (gabinete de la computadora) como lo establece el
PBC, no así la placa madre.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Solicitan: Velocidad del clock o equivalente: 3,4 GHz o superior.

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar el término equivalente, y si el mismo se estaría refiriendo a que la
velocidad de 3,4 GHz o superior pueda ser alcanzada con velocidad dinámica (turbo).

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Equivalente se refiere a la nomenclatura velocidad de clock o velocidad de procesador. La velocidad establecida es la
básica, sin turbo.
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Consulta 11 - Lote Nº 2  Ítem Nº 2.1  Notebook:

Consulta 12 - Lote Nº 2  Item N º 2.1  Notebooks:

Consulta 13 - Lote Nº 2  Item Nº 2.1  Notebook:

Consulta 14 - Lote Nº 2  Item Nº 2.1  Notebook:

Consulta 15 - CONSULTAS-Lote No. 3 Impresoras

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Solicitan: Certificación ISO 9000 como mínimo.

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar los tipos de certificaciones ISO 9000 solicitados, o si los mismos serían las
certificaciones ISO 9001 sobre el diseño, desarrollo y fabricación de los equipos que aseguran la calidad íntegra del mismo,
ya que la vigente actualmente es la ISO 9001:2008. 

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

ISO 9000 se refiere a la familia de certificaciones referentes a gestión de calidad, serán aceptadas certificaciones dentro de
dicha familia u otras equivalentes.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Solicitan: Tecnología DDR3: SI, 1066 GHz. O superior.

Consulta: Debido a que no existe memoria RAM con la velocidad requerida 1066 GHZ, solicitamos respetuosamente a la
convocante aclarar si la velocidad de memoria corresponde a 1066 MHz, de manera a ofertar lo correcto.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Con relación a la consulta serán modificadas y aclaradas a través de una Addenda Nº 3, a ser publicada en el portal de la
DNCP

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Solicitan: Velocidad. 2.3 Ghz o superior.

Consulta: Solicitamos respetuosamente sean aceptados equipos con procesador con Velocidad. 2.2 Ghz o superior, o en su
defecto, aclarar si lo solicitado puede ser alcanzado con la velocidad turbo del procesador.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

La velocidad establecida es la mínima, sin turbo.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Solicitan: DVD-R./CD-RW. Grabador DVD +/- RW.

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar si serán aceptados equipos con Lector Grabador DVD +/- RW externo de la
misma marca que el equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

El lector deberá ser interno.
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Consulta 15 - CONSULTAS-Lote No. 3 Impresoras

Consulta 16 - LOTE 3- ITEM 1- Impresora Láser Monocromático

Consulta 17 - IAO 1.6 - Idioma

Consulta 18 - LOTE 3- ITEM 1- Impresora Láser Monocromático

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Con respecto al IAO SBE punto 1.10.1, Sistema de Adjudicación, solicitamos que para el Lote No. 3 Impresoras aplique
adjudicación por Ítem, considerando que nuestra marca no cuenta en la línea de productos fabricados con las
características solicitadas en el ítem 3.1 Impresora Láser Monocromático, esto representa automáticamente una limitante y
restricción a nuestra participación para todo el Lote. Además realzar que el 90% o más de las contrataciones públicas
realizadas por el Estado son adjudicadas por Ítems, por la conveniencia de lograr una amplia participación de oferentes en
cada ítem, adquirir Bienes o Servicios con el precio más bajo en cada ítem y no generar obstáculos que fácilmente podría
representar el encarecimiento del Lote por características técnicas de uno de los Ítems que saquen de segmento al equipo
que debe ser cotizado por cualquier potencial oferente, sin ventaja alguna para la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Con relación a la consulta será modificada y aclarada a través de una Addenda Nº 3, a ser publicada en el portal de la
DNCP.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Teniendo en cuenta que se solicita Velocidad de Impresión de 48 en A4 y 50 ppm en Carta, lo cual responde a una
determinada Marca de impresoras (Lexmark) solicitamos respetuosamente que se puedan ofertar impresoras con
Velocidad de Impresión de 42 ppm en tamaño Carta, con el fin de dar mayor oportunidad a potenciales oferentes de
participación en el llamado en cuestión.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Debido a las necesidades de la Institución es necesario disponer de impresoras con un alto ciclo mensual y velocidad de
impresión. Además es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Solicitan: La Convocante aceptará catálogos, anexos técnicos, folletos y otros textos complementarios en idioma diferente
al castellano: NO.

Consulta: Solicitamos respetuosamente a la convocante que puedan ser aceptados catálogos, anexos técnicos, folletos y
otros textos complementarios también en idioma inglés, ya que existen equipos de que solo poseen documentos en idioma
inglés y teniendo en cuenta que esto no afecta los demás requisitos solicitados de los equipos ofertados. 

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Con relación a la consulta será modificada y aclarada a través de una Addenda Nº 3, a ser publicada en el portal de la
DNCP.
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Consulta 18 - LOTE 3- ITEM 1- Impresora Láser Monocromático

Consulta 19 - Consulta Item 6-Unidad de Almacenamiento (Storage)

Consulta 20 - Consulta Item 6-Unidad de Almacenamiento (Storage)

Consulta 21 - LOTE 3- ITEM 1- Impresora Láser Monocromático

Consulta 22 - LOTE 3  ITEM 2 Impresora Láser Multifunción

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Teniendo en cuenta que solicita Ciclo mensual de 200.000 paginas/mes, este volumen supera la capacidad Estándar de las
impresoras que se comercializan en nuestro medio y con la finalidad de ofertar equipos con la misma calidad, garantía y
respaldo, solicitamos se puedan ofertar equipos con ciclos mensuales de 100.000 impresiones/ paginas por mes o superior,
en base a la experiencia y comercialización de nuestros equipos y producto de la implementación de procesos masivos de
impresión en diversas reparticiones y dependencias del Estado, que por lo general no superan la cantidad máxima de
40.000 a 60.000 impresiones por mes, además de otorgar posibilidad de participación a todos los oferentes, basarse en
funcionalidades y performance o desempeño y no orientando únicamente a las especificaciones de una marca en
particular.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Debido a las necesidades de la Institución es necesario disponer de impresoras con un alto ciclo mensual y velocidad de
impresión.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Con respecto a la cantidad maxima de hosts soportados 512 host conectados,Respetuosamente solicitamos se acepte
soluciones donde se puedan conectar un maximo de 256 hosts por controladora con 2(dos) iniciators, en alta
disponibilidad, esto da un total de 512 iniciators en total, atendiendo a que la solución ofertada solo pide 4Gb por
controladora, lo cual hace referencia a equipos de entrada en la mayoria de los fabricantes de storage del mercado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Para llegar a los 512 Host solicitados se aceptaran soluciones donde se puedan conectar un máximo de 256 hosts por
controladora con 2(dos) iniciators.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Favor aclarar si la convocante solicita o no una sistema de almacenamiento con doble controladora activo-activo, ya que en
la memoria cache solicita 4Gb por controladora - 8Gb Total.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Con relación a la consulta será modificada y aclarada a través de una Addenda Nº 3, a ser publicada en el portal de la
DNCP.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Considerando que se requiere la cantidad de hasta 2 (dos) Tóner de Reposición por impresora. (Como máximo para
completar las 30.000 impresiones/páginas solicitadas). Consultamos si corresponden a tóner adicionales a los dispuestos
de fábrica? Además si podrían aceptar la cantidad de Tóner necesarios para cumplir con la cantidad de 30.000
impresiones/páginas, esto considerando a los diversos fabricantes/marcas cuentan con rendimientos dispares de Tóner,
podrían representar de 2 a 3 Unidades, otorgando con esto la posibilidad de participación a todos los oferentes y
eliminando la restricción impuesta

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Los tonners son adicionales a los que vienen de fábrica, para alcanzar la cantidad de 30.000 impresiones se podrán
presentar hasta 2 unidades (pueden ser 10+20, 15+15, etc.), la limitación es para ahorrar espacio en almacenamiento.
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Consulta 22 - LOTE 3  ITEM 2 Impresora Láser Multifunción

Consulta 23 - LOTE 3  ITEM 2 Impresora Láser Multifunción

Consulta 24 - LOTE 3  ITEM 2 Impresora Láser Multifunción

Consulta 25 - LOTE 3  ITEM 2 Impresora Láser Multifunción

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Teniendo en cuenta que se solicita equipos con Velocidad de Copiado de 55 ppm, con todo respeto solicitamos se puedan
reducir la velocidad de copiado a 52 o 50 ppm, considerando que se trata de un estándar de mercado, con una mínima
diferencia con el requisitos establecido y no estaría orientado al equipo de la marca Lexmark  segmento oficio. Además
corresponde al mismo segmento: de 50 a 55ppm, con un desempeño y rendimiento óptimo para ciclos de impresión
masiva.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Debido a las necesidades de la Institución es necesario disponer de impresoras con un alto ciclo mensual y velocidad de
impresión. Además es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Considerando que se solicita un Ciclo mensual para 300.000 Pág./mes y para este segmento de tamaño de Original máximo
oficio, A4,Carta este volumen supera la capacidad Estándar de las impresoras Multifunción que se comercializan en nuestro
medio y con la finalidad de ofertar equipos con la misma calidad, garantía y respaldo, solicitamos se puedan ofertar
equipos con ciclos mensuales de 140.000 impresiones/ paginas por mes o superior, en base a la experiencia y
comercialización de nuestros equipos y producto de la implementación de procesos masivos de impresión en diversas
reparticiones y dependencias del Estado, que por lo general no superan la cantidad máxima de 40.000 a 60.000
impresiones por mes, además de otorgar posibilidad de participación a todos los oferentes, basarse en funcionalidades y
performance o desempeño y no orientando únicamente a las especificaciones de una marca en particular

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Debido a las necesidades de la Institución es necesario disponer de impresoras con un alto ciclo mensual y velocidad de
impresión. Además es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Teniendo en cuenta que se solicita Ampliación de la Memoria hasta 2GB, la misma limita la participación puesto que NO
todas las Marcas traen posibilidad de ampliar el componente de Memoria hasta la capacidad requerida, por esto,
solicitamos reduzcan este requisito hasta 1,5 o 1,0 GB, considerando que se trata de un recurso que desempeña
sobradamente a una implementación en un entorno profesional, empresarial e institucional manejando sin ningún
inconveniente las ordenes de impresión de múltiples usuarios, contemplando gran amplitud de formatos y tamaños de
archivos sin mayores inconvenientes, otorgando con esto la posibilidad de participación a todos los oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Con relación a la consulta será modificada y aclarada a través de una Addenda Nº 3, a ser publicada en el portal de la
DNCP.
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Consulta 25 - LOTE 3  ITEM 2 Impresora Láser Multifunción

Consulta 26 - LOTE 3 - Ítem 3 Impresora Láser Multifunción Color

Consulta 27 - LOTE 3 - Ítem 3 Impresora Láser Multifunción Color

Consulta 28 - Sistema de Adjudicación

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Considerando que se requiere la cantidad de hasta 2 (dos) Tóner de Reposición por impresora. (Como máximo para
completar las 30.000 impresiones/páginas solicitadas). Consultamos si corresponden a tóner adicionales a los dispuestos
de fábrica? Además si podrían aceptar la cantidad de Tóner necesarios para cumplir con la cantidad de 30.000
impresiones/páginas, esto considerando a los diversos fabricantes/marcas cuentan con rendimientos dispares de Tóner,
podrían representar de 2 a 3 Unidades, otorgando con esto la posibilidad de participación a todos los oferentes y
eliminando la restricción impuesta

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Los tonners son adicionales a los que vienen de fábrica, para alcanzar la cantidad de 30.000 impresiones se podrán
presentar hasta 2 unidades (pueden ser 10+20, 15+15, etc.), la limitación es para ahorrar espacio en almacenamiento.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Teniendo en cuenta que se solicita una Resolución de Impresión 9600x600ppp, solicitamos se acepten resolución de
impresión de 1200 x1200 ppp, esto por tratarse de un estándar de fabricación de diversas marcas y garantizar alta calidad
de impresión color para todos y cada uno de los requisitos de un ambiente profesional, empresarial e institucional,
excluyendo del segmento solo equipos orientados a Prensa Digital y/o Pre-imprenta.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Considerando que se solicita un procesador de 500MHz o superior, consultamos si se podrán aceptar equipos con
procesador de 360 MHz, capacidad suficiente para operar en un ambiente profesional, empresarial e institucional
manejando sin ningún inconveniente las ordenes de impresión de múltiples usuarios, contemplando gran amplitud de
formatos y tamaños de archivos sin mayores inconvenientes, otorgando con esto la posibilidad de participación a todos los
oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a la necesidad de la Institución de disponer de impresoras con un alto ciclo mensual y
velocidad de impresión.
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Consulta 28 - Sistema de Adjudicación

Consulta 29 - Ciclo mensual

Consulta 30 - toners adicionales

Consulta 31 - Resolución de impresión

Consulta 32 - Plazo de Entrega del LOTE 4 ITEM 1

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

En vista a que el Sistema de Adjudicación de la Licitación de referencia, COMBINADO, en el LOTE 3 limita a muchos
oferentes a poder presentar Ofertas, además de eliminar a varios oferentes por no poder ofertar uno de los productos;
perjudica a la Convocante, puesto que existen oferentes que podrían contar mejores precios con ciertas gamas de
productos. Por estos motivos, y a fin de dar cumplimiento al Art. 20, Inciso w, Párrafo 2do., de la Ley 2051/03 de
Contrataciones Públicas: donde cita textualmente "Para la participación, contratación o adjudicación en adquisiciones,
locaciones, servicios u otras públicas, no se podrán exigir a los participantes requisitos distintos a los señalados por esta
ley, ni se podrán establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades
de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas. Por consiguiente, las Convocantes se abstendrán de solicitar a los
oferentes la inscripción en cualquier clase de registros como requisito para participar en los procedimientos de contratación
regidos por esta ley, salvo lo dispuesto por el Título Quinto", solicitamos que: - El Sistema de Adjudicación sea tambien por
Ítem en el lote 3 de Impresoras.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Con relación a la consulta será modificada y aclarada a través de una Addenda Nº 3, a ser publicada en el portal de la
DNCP.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

En el Lote 3 Item 2 donde solicitan Ciclo mensual. 300.000 Pág./mes., consultamos si podrian aceptar equipos con un ciclo
mensual de 275.000 pag./mes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Debido a las necesidades de la Institución es necesario disponer de impresoras con un alto ciclo mensual y velocidad de
impresión. Además es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

En el Lote 3, Item 1 y 2 donde solicitan toners adicionales para cubrir un total de 30.000 pag. consultamos si podrían
aceptar toners adicionales para cubrir un total de 25.000 pag.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Ajustarse al PBC, para alcanzar la cantidad de 30.000 impresiones se podrán presentar hasta 2 unidades (pueden ser
10+20, 15+15, etc.)

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

En el Lote 3 Item 3, donde solicitan Resolución de impresión. 9.600 X 600 ppp, solicitamos sean aceptados equipos con
resolución de impresión de 4800 CQ (2400 x 600 dpi), siendo este un estandar en impresoras del porte solicitado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.
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Consulta 32 - Plazo de Entrega del LOTE 4 ITEM 1

Consulta 33 - LOTE 4 ITEM 1

Consulta 34 - CD-RW/DVD-RW

Consulta 35 - Teclado profesional en español

Consulta 36 - ISO 9001 e ISO 14001

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Con relación al Plazo de Entrega del LOTE 4 ITEM 1 solicitamos extender el mismo a 90 días, teniendo en cuenta que se
trata de equipos con requerimientos específicos y el 90% de los proveedores no cuenta con esa cantidad en su stock,
especialmente para negocios como la licitación de referencia. De esta forma podrían dar la posibilidad a más oferentes de
presentar su oferta.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Con relación a la consulta será modificada y aclarada a través de una Addenda Nº 3, a ser publicada en el portal de la
DNCP.

Consulta Fecha de Consulta 11-08-2015

Con relación al LOTE 4 ITEM 1 donde solicitan Duración a media carga: 19 Minutos aproximadamente. Solicitamos sea
aceptado equipos con autonomía a media carga de 11 minutos de esta forma podrían dar la posibilidad a más oferentes de
presentar su oferta.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante y puede ser
cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 12-08-2015

Con relación al Lote 1 ítem 1 y al Lote 1 Item2, donde solicitan " CD-RW/DVD-RW : Grabador de DVD +/-R de 16x".
Solicitamos sean aceptados Grabador de DVD +/-R de 8x de manera a dar oportunidad a una mayor cantidad de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante y puede ser
cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 12-08-2015

Con relación al Lote 1 ítem 1 y al Lote 1 Item2, donde el PBC solicita Teclado profesional en español. Los teclados
multimedia son fabricados por las marcas reconocidas solo para equipos de consumo, hogar y entretenimiento. El 90% de
los fabricantes integran teclados standard para los equipos corporativos. Solicitamos respetuosamente sean aceptada esta
opción.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

El teclado profesional se refiere al teclado con pad numérico integrado.

Consultas Realizadas   Licitación 290134 - LLAMADO M.O.P.C. Nº 96/2015. LICITACION PUBLICA NACIONAL SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA PARA LA ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMATICOS.

24/11/24 20:39 10/25

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 36 - ISO 9001 e ISO 14001

Consulta 37 - lote 3 impresora laser monocromo item 3.1.

Consulta 38 - lote 3 impresora laser multifuncion color

Consulta 39 - En el Lote 3, Item 3.3

Consulta 40 - En Lote 3, Item 3.3, la convocante solicita especificaciones

Consulta Fecha de Consulta 12-08-2015

Con relación al Lote 1 ítem 1, al Lote 1 Item2 y al Lote 2 Item2.1 solicitamos respetuosamente sean solicitadas
certificaciones de calidad ISO 9001 e ISO 14001 de manera a resguardar la calidad de los equipos en base a normas
nacionales e internacionales, así como también solicitamos amablemente sea requerida la certificación de Microsoft para
Windows 7 o superior, en relación a los equipos ofertados.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-08-2015

Se solicita ISO 9000 como mínimo, podrán ser aceptadas otras certificaciones adicionales y los equipos deben ser
compatibles con Windows 7 o superior, como se establece en el PBC.

Consulta Fecha de Consulta 17-08-2015

solicitamos puedan aceptar equipos con un ciclo mensual de 100.000 paginas-
solicitamos sean aceptados una bandeja de 550 hojas en vez de dos quesumen 600 hojas.
solicitamos el toner sea de rendimiento 20.000 impresiones.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante y puede ser
cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 17-08-2015

solicitamos sean aceptados equipos con un procesador de 400 MHz.-

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, se requiere de 500 Mhz debido a la necesidad de la Institución de disponer de impresoras con
un alto ciclo mensual y velocidad de impresión.

Consulta Fecha de Consulta 17-08-2015

En el Lote 3, Item 3.3, apartado Resolución de impresión: 9600 x 600 ppp, solicitamos sean aceptados equipos con
resoluciones desde 600 X 600 ppp, por ser este valor el estándar de la industria de impresión color, proporcionando la
calidad suficiente para la reproducción textos e imágenes con colores sólidos y transiciones suaves. La resolución solicitada
en el PBC corresponde a especificaciones propias de la marca SAMSUNG lo que constituye en una limitación a la
participación para otros oferentes, según enuncia el Articulo 20 inciso W, de la Ley 2051/03 de Contrataciones públicas :
donde cita textualmente "Para la participación, contratación o adjudicación en adquisiciones, locaciones, servicios u otras
públicas, no se podrán exigir a los participantes requisitos distintos a los señalados por esta ley, ni se podrán establecer
elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a
eventuales proveedores o contratistas. Por consiguiente, las Convocantes se abstendrán de solicitar a los oferentes la
inscripción en cualquier clase de registros como requisito para participar en los procedimientos de contratación regidos por
esta ley, salvo lo dispuesto por el Título Quinto"

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Remitirse a Addenda N°5
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Consulta 40 - En Lote 3, Item 3.3, la convocante solicita especificaciones
propias de la marca SAMSUNG

Consulta 41 - Sistema de Adjudicación

Consulta 42 - Lote 3 Item 3.2 Impresoras Multifuncion

Consulta 43 - Lote 3 Item 3.3 Impresoras Láser Multifuncion Color

Consulta Fecha de Consulta 17-08-2015

En Lote 3, Item 3.3, la convocante solicita especificaciones propias de la marca SAMSUNG para su modelo Xpress C1860FW
citamos los siguientes apartados: Velocidad de Copiado: 19 páginas por minuto / Ciclo mensual: 40.000 páginas mes/
Resolución de Impresión: 9.600 x 600 ppp/ Memoria Ram incorporada: 256 MB/ Bandeja: Una de 250 hojas y ADF de 50
hojas/ Toner de reposición 1 Toner de cada color (cyan, magenta y amarillo) por impresora rendimiento de 1800 páginas.
Limitando la participación abierta de oferentes y desestimando lo enunciado en el artículo 20 de la Ley 2051/03, que
establece: Las especificaciones técnicas se establecerán con la mayor amplitud con el objetivo de que concurra el mayor
número de oferentes. Así también, debe garantizar el cumplimiento de los principios generales previstos en el artículo 4°
de la Ley 2051, que menciona: Principios generales. La actividad de contratación pública se regirá por los siguientes
principios: b) igualdad y libre competencia: permitirán que todo potencial proveedor o contratista tenga la solvencia
técnica, económica y legal necesaria y que cumpla con los requisitos establecidos en esta ley, en su reglamento, en las
bases o pliegos de requisitos y en las demás disposiciones administrativas, esté en posibilidad de participar sin restricción y
en igualdad de oportunidades en los procedimientos de contrataciones pública.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Remitirse a Addenda N°5

Consulta Fecha de Consulta 17-08-2015

En vista a que el Sistema de Adjudicación de la Licitación de referencia, LOTE, limita a muchos oferentes a poder presentar
Ofertas por no poder ofertar uno de los productos; esto perjudica a la Convocante, puesto que existen oferentes que
podrían contar mejores precios con ciertas gamas de productos. Por estos motivos, y a fin de dar cumplimiento al Art. 20,
Inciso w, Párrafo 2do., de la Ley 2051/03 de Contrataciones Públicas: donde cita textualmente "Para la participación,
contratación o adjudicación en adquisiciones, locaciones, servicios u otras públicas, no se podrán exigir a los participantes
requisitos distintos a los señalados por esta ley, ni se podrán establecer elementos que no resulten técnicamente
indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas. Por
consiguiente, las Convocantes se abstendrán de solicitar a los oferentes la inscripción en cualquier clase de registros como
requisito para participar en los procedimientos de contratación regidos por esta ley, salvo lo dispuesto por el Título Quinto",
solicitamos que: - El Sistema de Adjudicación sea por Ítem.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Favor remitirse a la Adenda N° 3.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Con el objetivo de aumentar el número de participantes al llamado y considerando el sistema de adjudicacion, consulto si
podria la convicante aceptar equipos con ciclo mensual de 280.000. gracias por responder.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante y puede ser
cumplido por varias marcas.
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Consulta 43 - Lote 3 Item 3.3 Impresoras Láser Multifuncion Color

Consulta 44 - Lote 3 Item 3.1., 3.2, y 3.3

Consulta 45 - Lote 3 Item 3.3 Impresoras Láser Multifuncion Color

Consulta 46 - Para el Lote 5, ítem 1, Proyector

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Siempre teniendo en cuenta el criterio de adjudicacion de la convocante consulto para el item de referencia se podrian
aceptar equipos con resolucion de impresion 1200 x 600 considerando que el requerimiento actual es muy elevado para el
porte del equipo y el mismo se ajusta unicamente a una marca especifica disponible y que de no modificar disminuye las
posibilidades a varios oferentes de presentar ofertas-

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Remitirse a Addenda N°5

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Visto el nombre del Item y considerando que hoy día existe la tecnologia de impresion LED, donde este sistema o
mecanismo de impresion al utilizar un haz de luz como agente transmisor de imagen es la unica diferencia, resultando ser
este ser un sistema o mecanismo de tecnologia superior inclusive; consulto a la convocante si se pueden aceptar
Impresoras LED Monocromo? Favor responder

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, la tecnología de impresión láser es la requerida y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

En el Lote 3, Item 3.3, &#147;Resolución de impresión: 9600 x 600 ppp&#148;, solicitamos sean aceptados equipos con
resoluciones desde 1200 X 600 ppp, por ser un valor estándar para impresión color en este porte de equipos,
proporcionando la calidad suficiente para la reproducción textos e imágenes con colores sólidos y transiciones suaves. La
resolución solicitada en el PBC corresponde a especificaciones propias de la marca SAMSUNG lo que constituye en una
limitación a la participación para otros oferentes, según enuncia el Articulo 20 inciso W, de la Ley 2051/03 de
Contrataciones públicas : donde cita textualmente "Para la participación, contratación o adjudicación en adquisiciones,
locaciones, servicios u otras públicas, no se podrán exigir a los participantes requisitos distintos a los señalados por esta
ley, ni se podrán establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades
de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas. Por consiguiente, las Convocantes se abstendrán de solicitar a los
oferentes la inscripción en cualquier clase de registros como requisito para participar en los procedimientos de contratación
regidos por esta ley, salvo lo dispuesto por el Título Quinto

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Remitirse a Addenda N°5

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

solicitan:

Ciclo de vida útil-lámpara: 3.000 horas) alto rendimiento / 9.000 horas) (modo económico)

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con Ciclo de vida útil-lámpara: 6.000 horas) (modo
económico), permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.
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Consulta 47 - Para el Lote 5, ítem 1, Proyector

Consulta 48 - Para el Lote 5, ítem 1, Proyector

Consulta 49 - Para el Lote 5, ítem 3, Mouse y Teclado

Consulta 50 - Para el Lote 5, ítem 3 y 4

Consulta 51 - LOTE 6 - Unidad de Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

solicitan:

Resolución: 1024 x 768 (XGA)

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con resolución 800x600 SVGA, permitiendo así una mayor
participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

solicitan:

Maletín de transporte: Sí, se incluye.
Soporte: Si, para el techo

Solicitamos respetuosamente aclarar si se requiere el maletín de transporte, teniendo en cuenta que solicitan con soporte
de techo con instalación, de manera a poder ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Si se deberá incluir un maletín por cada proyector ofertado, así como lo establece el PBC.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

solicitan:

Tipo: Profesional (teclado con pad numérico incluido)

Solicitamos respetuosamente aclarar si Teclado profesional se refiere a teclado multimedia o teclado estándar con teclado
numérico incluido, de manera a poder ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, no se requiere la carta de autorización.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Para el Lote 5, ítem 3 y 4:

Solicitamos respetuosamente aclarar si la carta de autorización requerida en el PBC también aplica para estos tipos de
dispositivo de entrada y salida del lote 5 como teclado, mouse y disco duro externo, de manera a poder ofertar
correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, no se requiere la carta de autorización.
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Consulta 51 - LOTE 6 - Unidad de Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad
de Almacenamiento (Storage)

Consulta 52 - LOTE 6 - Unidad de Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad
de Almacenamiento (Storage)

Consulta 53 - LOTE 6 - Unidad de Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad
de Almacenamiento (Storage)

Consulta 54 - LOTE 6 - Unidad de Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

En la Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1. Especificaciones Técnicas. LOTE 6 - Unidad de
Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad de Almacenamiento (Storage). Se solicita: Soporte como mínimo de 512 Host
conectados

Respetuosamente solicitamos que se admitan soluciones con soporte de al menos 64 host conectados, considerando que
este número es bastante grande para una red corporativa.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, serán aceptadas Unidades de Almacenamiento con soporte para 256 host / 512 Initiators

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

En la Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1. Especificaciones Técnicas. LOTE 6 - Unidad de
Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad de Almacenamiento (Storage). Se solicita: Expandible con 7 Enclosures
adicionales como mínimo con Factor de Forma Pequeño 2.5  Deberá soportar Discos SAS, SAS NL y SSD en el mismo equipo

Respetuosamente solicitamos que se admita solución que sea expandible con al menos 6 enclosures adicionales,
considerando que la cantidad de discos solicitados actualmente caben en un enclosure, lo cual es una cantidad pequeña
respecto al total soportado en 6 enclosures adicionales

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Si, serán aceptadas Unidades de Almacenamiento con soporte hasta 6 enclosures adicionales. Si bien la expansión de 7
enclosures adicionales permite a la institución contar con mayor capacidad de ampliación a futuro, se reduce el
requerimiento a fin de permitir la mayor participación de oferentes posibles.
Con relación a la consulta serán modificadas y aclaradas a través de la Addenda N°5, a ser publicada en el portal de la
DNCP

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

En la Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1. Especificaciones Técnicas. LOTE 6 - Unidad de
Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad de Almacenamiento (Storage). Se solicita: Soporte para RAID 0, 1, 5, 6, 10 y 50

Respetuosamente solicitamos que se acepten equipos con soporte de niveles de RAID 5, 6 y 10. Esta consulta la realizamos
en base a que estos son los niveles RAID más utilizados y en el pliego se solicita configuración de RAID 5 o 6.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Favor remitirse a la Adenda N° 3.
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Consulta 54 - LOTE 6 - Unidad de Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad
de Almacenamiento (Storage)

Consulta 55 - LOTE 6 - Unidad de Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad
de Almacenamiento (Storage).

Consulta 56 - En el PBC Lote 5 - ITEM 1  Proyector

Consulta 57 - n el PBC Lote 5 - ITEM 1  Proyector

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

En la Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1. Especificaciones Técnicas. LOTE 6 - Unidad de
Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad de Almacenamiento (Storage). Se solicita: Instalación  El servicio contemplará
todos los suministros, actividades de montaje, instalación en general, configuración y puesta en funcionamiento de los
servidores

Respetuosamente solicitamos que se brinde más información al respecto. No se define que tipo de interface tendrá el
Storage ¿iSCSI o FC? ¿En qué consistiría la configuración y puesta en funcionamiento? ¿Cuantos Servidores estarán
conectados?

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

El servicio contempla el montaje, instalación, configuración y puesta en funcionamiento de la Unidad de Almacenamiento
así como la configuración de "7" Servidores por medio de iSCSI. La configuración y puesta en funcionamiento consiste en
dejar el equipo montado en los Racks existentes en la institución, configurado, integrado a la LAN y SAN existente y
brindando servicio a la cantidad de servidores solicitados, así como las configuraciones, actualizaciones y cualquier otro
servicio requerido para dejar la Unidad de Almacenamiento operativa según las recomendaciones y mejores prácticas del
Fabricante. Una vez concluido los servicios el equipo debe quedar en condiciones operativas de tal manera a que el mismo
cuente con soporte técnico del Fabricante y Oferente. Se aclara que los servidores existentes ya se encuentran integrados
a la LAN y SAN, quedando a cargo del proveedor la configuración de los mismos para el Acceso a la Unidad de
Almacenamiento a ser provista.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

En la Sección III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1. Especificaciones Técnicas. LOTE 6 - Unidad de
Almacenamiento (Storage). ITEM 1 - Unidad de Almacenamiento (Storage). Se solicita: Se deberán incluir los accesorios,
cables, drivers, interfaces, manuales y conectores necesarios para el óptimo funcionamiento del equipo, por más que éstos
no sean explícitamente pedidos. La existencia en el país de los insumos correspondientes como cartuchos o toners de tinta
debe ser garantizada

Respetuosamente solicitamos que se aclare lo siguiente: La existencia en el país de los insumos correspondientes como
cartuchos o toners de tinta debe ser garantizada, consideramos que este requisito no está acorde al equipo solicitado

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Con relación a la consulta serán modificadas y aclaradas a través de la Addenda N°5, a ser publicada en el portal de la
DNCP

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

En el PBC Lote 5 - ITEM 1  Proyector, solicitan Brillo de imagen: 2500 lúmenes como mínimo,
Solicitamos sean aceptados proyectores con brillo de imagen de 2300 lúmenes, considerando que 2000 lúmenes son
suficientes para proyección en una sala de reuniones.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.
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Consulta 57 - n el PBC Lote 5 - ITEM 1  Proyector

Consulta 58 - LPN 96 - LOTE 6 - Unidad de Almacenamiento (Storage).

Consulta 59 - Con relación al LOTE 4 ITEM 1

Consulta 60 - Con relación a los Lotes 1, 2 y 4,

Consulta 61 - Con relación al LOTE 4 ITEM 1

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

En el PBC Lote 5 - ITEM 1  Proyector, solicitan Coeficiente de contraste de imagen: 3000:1,
Solicitamos sean aceptados proyectores con Coeficiente de contraste de imagen de 2500:1, considerando que 2000:1 es
un valor más que suficiente para definir un contraste optimo.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

ITEM 1 - Unidad de Almacenamiento (Storage).
1) Características Técnicas Expandible
o Solicitan: Expandible con 7 Enclosures adicionales como mínimo con Factor de Forma Pequeño 2.5  Deberá soportar
Discos SAS, SAS NL y SSD en el mismo equipo  
&#61607; Solicitamos respetuosamente sea aceptado equipos con un crecimiento de hasta 5 Enclosures en total, de tal
manera a permitir una mayor competitividad entre oferentes.
2) Características Técnicas RAID
o Solicitan: Soporte para RAID 0, 1, 5, 6, 10 y 50
&#61607; Solicitamos respetuosamente sea aceptado equipos con soporte de RAID 0, 1, 5, 6 y 10. El RAID 50 actualmente
no es muy utilizado en el mercado por el elevado coste de mantenimiento del mismo al utilizar una arquitectura de paridad
distribuida de RAIDs 5 por debajo de un RAID 0, comprometiendo una cantidad mucho mayor de discos versus al RAID 5
convencional, que es la más utilizada.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Consulta 1 ? Con relación a la consulta serán modificadas y aclaradas a través de la Addenda N°5, a ser publicada en el
portal de la DNCP. Consulta 2 ? Favor remitirse a la Adenda N° 3.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Con relación al LOTE 4 ITEM 1 donde solicitan Tomas de Salida: (4) del tipo IEC 320 C13 o NEMA protección con Batería ; (3)
una del tipo IEC 320 C13 o NEMA protección contra sobre tensiones. Solicitamos sea aceptados también equipos con 6
salidas tipo IEC 320 C13 con protección con Batería y con protección contra sobre tensiones, ambas protecciones en la
misma salida, debido a que de ésta manera no se estaría alterando lo solicitado y se estaría dando oportunidad a una
mayor cantidad de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Con relación a los Lotes 1, 2 y 4, solicitamos respetuosamente sea aclarado en cual de las adendas se encuentran las
respuestas a las consultas hechas, de modo a confirmar si hubo o no cambios con relación al PBC. De ésta manera se
estaría ofertando correctamente lo solicitado.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Favor remitirse a la Adenda N° 3.
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Consulta 61 - Con relación al LOTE 4 ITEM 1

Consulta 62 - Lote 3 Impresoras

Consulta 63 - Lote 3 item 3.1 Impresoras

Consulta 64 - Lote 3 Item 3.2 Impresoras Láser Multifuncion

Consulta 65 - Lote 3 Item 3.3 Impresoras Láser Multifuncion Color

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Con relación al LOTE 4 ITEM 1 donde solicitan Alarmas: Alarmas sonoras, Autodiagnóstico de forma automática, Apagado
automático, Regulación automática de tensión, Pantalla LCD con indicadores. Solicitamos que la parte de "Pantalla LCD con
indicadores" sea aceptado como opcional, debido a que dicha tecnología es muy conflictiva y tiene un mayor consumo de
energía. De esta manera también se estaría dando oportunidad a una mayor cantidad de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Podria la convocante aceptar equipos con tecnologia de impresión Laser/Led con toner seco color negro? estos equipos son
de tecnologia de vanguardia con calidad superior inclusive y no representan ningun costo adicional. Favor responder

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, la tecnología de impresión láser es la requerida y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Capacidad de bandeja de entrada estándar: 600 hojas repartidas en dos bandejas. Favor confirmar si la capacidad de la
bandeja principal mas la capacidad de la bandeja multiproposito cuya capacidad suman mas de 600 hojas ya se considera
un equipo que cumple con lo requerido. Favor respoder.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Si, la suma de ambas bandejas debe alcanzar la capacidad de 600 hojas.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Ciclo mensual: 300.000 Considerando el sistema de adjudicacion y la disponibilidad de equipos que se ajusten al
requerimiento, podria la convocante aceptar equipos con ciclo mensual de 250.000 páginas por mes. El requerimiento
actual (300.000) resulta meramente limitante y dirigido a una marca en especial, considerando que el estandar para esta
linea de equipos es de minimo 250.000.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante y puede ser
cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Resolucion de Impresion: 9600 x 600 ppp. Este requerimiento resulta exclusivo de la marca SAMSUNG, por lo que el
llamado se torna dirigido, favor ajustar a 1200 x 600 o 1200 x 1200, resolucion estandar para la linea de equipos color de
oficina.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Remitirse a Addenda N°5
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Consulta 66 - Sistema de Adjudicación

Consulta 67 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA

Consulta 68 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA

Consulta 69 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA

Consulta 70 - Para el Lote 4, UPS 1200VA

Consulta Fecha de Consulta 18-08-2015

Considerando que el sistema de adjudicacion resulta meramente limitante puesto que los posibles proveedores deberiamos
hacer un mix de marcas a fin de cumplir con lo requerido, solicitamos a la convocante adjudicar por item las 3 lineas
requeridas en el lote 3.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Favor remitirse a la Adenda N° 3.

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA:

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos UPS de 1000VA, teniendo en cuenta que la diferencia es
mínima, permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Solicitan:

Duración a media carga: 19 Minutos aproximadamente

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con duración a media carga de 10 Minutos aproximadamente,
teniendo en cuenta que este es el tiempo aproximado de autonomía para equipos del porte solicitado, permitiendo así una
mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Solicitan:

Comunicación: USB (proveer cables)

Solicitamos respetuosamente que el requisito de comunicación USB pueda ser opcional o en su defecto puedan ser
aceptados equipos con Comunicación: RS232, teniendo en cuenta que cumple con las mismas funciones que lo requerido,
permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que con la conexión USB ofrece mayor compatibilidad.
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Consulta 70 - Para el Lote 4, UPS 1200VA

Consulta 71 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA

Consulta 72 - Lote Nº 1  Ítem Nº 1 e ítem N° 2 - Computadora de escritorio
TIPO1 y TIPO 2

Consulta 73 - Lote Nº 1 Ítem Nº 1 e ítem N° 2 - Computadora de escritorio
TIPO1 y TIPO 2

Consulta 74 - Lote Nº 2 Ítem Nº 2.1 Notebook:

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Solicitan:

Tomas de Salida: (4) del tipo IEC 320 C13 o NEMA protección con Batería; (3) una del tipo IEC 320 C13 o NEMA protección
contra sobre tensiones.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con tomas de salida: 4(cuatro) del tipo IEC sobre batería y
1(una) sobre tensión, permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Solicitan:

Comunicación: USB (proveer cables)

Solicitamos respetuosamente que el requisito de comunicación USB pueda ser opcional o en su defecto puedan ser
aceptados equipos con Comunicación: RS232, teniendo en cuenta que cumple con las mismas funciones que lo requerido,
permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que con la conexión USB ofrece mayor compatibilidad.

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Solicitan: Certificación ISO 9000 como mínimo.

Consulta: Solicitamos aclarar si serán aceptados equipos con ISO 9001:2008 de fabricación como mínimo.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

ISO 9000 se refiere a la familia de certificaciones referentes a gestión de calidad, serán aceptadas certificaciones dentro de
dicha familia u otras equivalentes

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Solicitan: El Monitor, teclado y Mouse deberán ser de la misma marca de la CPU.

Consulta: Solicitamos aclarar si la placa madre debe ser de la misma marca que el gabinete (CPU).

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

El Monitor, Teclado y Mouse deberán ser de la misma marca de la CPU(gabinete) como lo establece el PBC, no así la placa
madre.
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Consulta 74 - Lote Nº 2 Ítem Nº 2.1 Notebook:

Consulta 75 - Lote Nº 2 Item Nº 2.1 Notebook:

Consulta 76 - Lote Nº 2 Item Nº 2.1 Notebook:

Consulta 77 - Lote 4. UPS 1200VA

Consulta 78 - Idioma de la Documentacion Tecnica

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Solicitan: Certificación ISO 9000 como mínimo.

Consulta: Solicitamos aclarar si serán aceptados equipos con ISO 9001:2008 de fabricación como mínimo. 

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

ISO 9000 se refiere a la familia de certificaciones referentes a gestión de calidad, serán aceptadas certificaciones dentro de
dicha familia u otras equivalentes

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Solicitan: Velocidad. 2.3 Ghz o superior.

Consulta: Solicitamos respetuosamente sean aceptados equipos con procesador con Velocidad. 2.2 Ghz, siendo ínfima la
diferencia y permitiendo mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 19-08-2015

Solicitan: DVD-R./CD-RW. Grabador DVD +/- RW.

Consulta: Solicitamos sean aceptados equipos con Grabador DVD +/- RW externo, debido a que los equipos de última
generación ya no traen incluidos el grabador, de manera a permitir mayor participación de oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 24-08-2015

El lector deberá ser interno.

Consulta Fecha de Consulta 24-08-2015

1) En la Sección III. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos, Especificaciones Técnicas del Lote 4. UPS de 1200VA,
se indica 19 minutos de autonomía a media carga, que representa autonomía de 19 minutos con una carga de 600VA
(media carga). Al respecto solicitamos favor confirmar que la autonomía de 19 minutos solicitada será considerada para
600VA de carga, aunque la capacidad del equipo UPS ofertado fuera mayor.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-08-2015

Si, el equipo ofertado deberá tener una autonomía aproximada 19 minutos como mínimo a media carga sin importar la
capacidad total del equipo.
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Consulta 78 - Idioma de la Documentacion Tecnica

Consulta 79 - SECCION III REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
REQUERIDOS

Consulta 80 - SECCION III REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
REQUERIDOS

Consulta 81 - SECCION III REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
REQUERIDOS

Consulta 82 - SECCION II - CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y REQUISITOS DE

Consulta Fecha de Consulta 24-08-2015

1) En la Sección I. Calendario de Eventos y Datos de la Subasta, Inciso 1.6, se indica: La convocante aceptará catálogos,
anexos técnicos, folletos y otros textos complementarios en idioma diferente al castellano: NO. Al respecto,
respetuosamente solicitamos sean aceptados los catálogos, anexos técnicos, folletos y otros textos complementarios en
idioma Inglés, considerando que es el idioma original de la mayoría de las documentaciones de carácter técnico descriptivo
del rubro tecnológico y de conocimiento usual del personal técnico especializado en dicho rubro.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-08-2015

Con relación a la consulta fueron modificadas y aclaradas a través de una Adenda Nº 3, publicada actualmente en el portal
de la DNCP.

Consulta Fecha de Consulta 24-08-2015

1. Especificaciones Técnicas LOTE 1 - COMPUTADORAS 
La convocante solicita cuanto sigue: Velocidad del bus o DMI: FSB: 1333 MHz o DMI: 5 GT/s o superior.
Solicitamos respetuosamente teniendo en cuenta que el BUS Frontal ó FSB es el Bus usado en los antiguos
microprocesadores Intel, en las nuevas generaciones de Intel ó en los procesadores AMD ya no usan FSB porque limitan su
rendimiento esta opción sea eliminada como requerimiento.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 24-08-2015

1. Especificaciones Técnicas LOTE 1 - COMPUTADORAS 
La convocante solicita en uno de sus ítems la necesidad que tenga capacidad autosensing 
Solicitamos respetuosamente este opción sea opcional, de tal manera a permitir la participación de una mayor cantidad de
oferentes. 

Respuesta Fecha de Respuesta 28-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 24-08-2015

1. Especificaciones Técnicas LOTE 1 - COMPUTADORAS 
La convocante solicita parlantes externos. Por tal motivo consultamos que posibilidad habría que puedan ser aceptados los
speaker internos.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por cualquier posible oferente.

Consultas Realizadas   Licitación 290134 - LLAMADO M.O.P.C. Nº 96/2015. LICITACION PUBLICA NACIONAL SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA PARA LA ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMATICOS.

24/11/24 20:39 22/25

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 82 - SECCION II - CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y REQUISITOS DE
CALIFICACIÓN

Consulta 83 - Lote 3 - Impresoras Monocromaticas

Consulta 84 - LOTE 4 ITEM 1

Consulta 85 - Lote Nº 1 - Computadora de escritorio TIPO1 y TIPO 2 Ítem 1

Consulta Fecha de Consulta 24-08-2015

(b.2.) CRITERIOS QUE ACREDITEN LA EXPERIENCIA Y LA CAPACIDAD DE SUMINISTRO

1.Que cuente como mínimo 5 (cinco) años, (2010, 2011, 2012, 2013, 2014) de existencia en el mercado, para lo cual se
deberá presentar copia autenticada de apertura de negocios en la SSET y pago de patente Municipal al día.

Solicitamos respetuosamente a la Convocante, aceptar oferentes que posean como mínimo 3 años de existencia legal en el
mercado, ya que de esta manera existiría coherencia con lo solicitado en el apartado 2. que para medir la capacidad de
suministros están solicitando "cantidad de contratos y/o, facturaciones y/o recepciones finales que fuesen necesarios para
acreditar el volumen anual de negocio generado en promedio de los 3 (tres) últimos años (2012, 2013, y 2014) que
alcancen 50% del monto de la oferta presentada) de tal manera a no limitar la participación de oferentes". Así mismo se
estaría fomentando la igualdad de condiciones entre todos los oferentes, y no se estaría transgrediendo los principios
consagrados en el Art. 4° de la Ley N°2051/03 "DE CONTRATACIONES PUBLICAS".

Respuesta Fecha de Respuesta 28-08-2015

Fueron realizados los criterios en base a diferentes parámetros que la convocante pretende medir y evaluar. La existencia
en el mercado es para medir que sea una empresa con cantidad considerable de años en el mercado comercial y/o
servicios.
Sin embargo la facturación será medida por solo los últimos 3 (tres) años.

Consulta Fecha de Consulta 26-08-2015

En el Item 2 solicitan una impresora multifuncion con un cliclo de vida de 300.000 pag. por mes. Solicitamos
respeuosamente que sean aceptados equipos con un ciclo mensual de 250.000 pag/mes de tal forma a permitir la mayor
participacion de los oferentes, teniendo encuenta que lo solicitado no afecta el buen funcionamiento de la impresora.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-08-2015

Se solicita ajustarse al PBC, es un requerimiento mínimo y puede ser cumplido por cualquier posible oferente.

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2015

Con relación al LOTE 4 ITEM 1 donde solicitan Duración a media carga: 19 Minutos aproximadamente. Solicitamos se aclare
a cuantos watts de consumo se refiere "a media carga", de manera a calcular en base a la carga real la autonomía
solicitada.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-09-2015

El equipo ofertado deberá tener una autonomía aproximada 19 minutos como mínimo a media carga sin importar la
capacidad total del equipo
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Consulta 85 - Lote Nº 1 - Computadora de escritorio TIPO1 y TIPO 2 Ítem 1

Consulta 86 - Lote Nº 1 - Computadora de escritorio TIPO1 y TIPO 2

Consulta 87 - LOTE 2 - NOTEBOOK ITEM 2.1 - Notebook

Consulta 88 - LOTE 2 - NOTEBOOK ITEM 2.1 - Notebook

Consulta 89 - Para el Lote 4  ítem 1

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2015

Memoria RAM. Capacidad 16 GB DDR3. Ampliación 16 GB o superior. Ítem 2. Capacidad Memoria RAM 4GB DDR3, 1(una)
pastilla de 4 GB. 16GB o superior.
Consulta: Solicitamos aclarar si por el término capacidad se refieren a la memoria RAM instalada y si por el término
ampliación se refieren a la ampliación máxima que posee el equipo o si el equipo deberá poder ampliarse a 16 GB más
adicionales a la memoria RAM ya instalada, de manera a ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-09-2015

Si, capacidad se refiere a la memoria RAM instalada; y si, por el término aplicación se refiere a la ampliación mínima del
equipo.

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2015

Licencia para Antivirus Symantec EndPoint Protection Cliente para Windows Seven, actualmente implementado en la
institución.
Consulta: Solicitamos aclarar la duración del antivirus y si requieren que la licencia esté activada por 1 año, 2 años o 3
años, de manera a ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-09-2015

la Licencia debe ser activa por 1 año.

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2015

Velocidad. 2.3 Ghz o superior.
Solicitamos aclarar si la velocidad requerida puede ser alcanzada con la velocidad turbo o dinámica del procesador o debe
ser reloj, de manera a ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-09-2015

La velocidad establecida es la mínima, sin turbo.

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2015

Licencia para Antivirus Symantec EndPoint Protection Cliente para Windows Seven, actualmente implementado en la
institución.
Consulta: Solicitamos aclarar la duración del antivirus y si requieren que la licencia esté activada por 1 año, 2 años o 3
años, de manera a ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-09-2015

La Licencia debe ser activa por 1 año.
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Consulta 89 - Para el Lote 4  ítem 1

Consulta 90 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA

Consulta 91 - Para el Lote 4  ítem 1, UPS 1200VA

Consulta 92 - Para el Lote 4, UPS 1200VA

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2015

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos UPS de 1000VA, teniendo en cuenta que la diferencia es
mínima, permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-09-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante y puede ser
cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2015

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con duración a media carga de 10 Minutos aproximadamente,
teniendo en cuenta que este es el tiempo aproximado de autonomía para equipos del porte solicitado, permitiendo así una
mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-09-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante y puede ser
cumplido por varias marcas.

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2015

Comunicación: USB (proveer cables)

Solicitamos respetuosamente que el requisito de comunicación USB pueda ser opcional o en su defecto puedan ser
aceptados equipos con Comunicación: RS232, teniendo en cuenta que cumple con las mismas funciones que lo requerido,
permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-09-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que con la conexión USB ofrece mayor compatibilidad.

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2015

Tomas de Salida: (4) del tipo IEC 320 C13 o NEMA protección con Batería; (3) una del tipo IEC 320 C13 o NEMA protección
contra sobre tensiones.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con tomas de salida: 4(cuatro) del tipo IEC sobre batería y
1(una) sobre tensión, permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-09-2015

Se solicita ajustarse al PBC, debido a que dicho requerimiento es lo mínimo solicitado por la convocante
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