
Consultas Realizadas 

Licitación 292018 - ADQUISICION DE EQUIPÓS
INFORMATICOS Y OTROS

Consulta 1 - Item N° 10 Escanner con Alimentacion Automatica de
Documentos

Consulta 2 - Item N° 6 Impresora Laser Monocromo

Consulta 3 - CONSULTA No. 1 - LPN-SBE No 11/2015 - ID No. 292.018

Consulta Fecha de Consulta 06-07-2015

Favor aclarar que velocidad se solicita para este equipo, teniendo en cuenta que existen en el mercado una diversa
variedad de escanner desde los mas pequeños y standares hasta los mas grandes y veloces, por lo mismo, solicitamos a la
convocante tenga a bien aclarar este punto de manera a contar con un parametro mas claro.

Respuesta Fecha de Respuesta 13-07-2015

La velocidad mínima de escaneo requerida por parte del alimentador automático de documentos será de 6ppm (seis
páginas por minuto) o superior.
VER ADENDA 01

Consulta Fecha de Consulta 06-07-2015

en relacion a la Garantia Escrita, donde se menciona que para Garantizar a la institucion la asistencia tecnica especializada
se exige al fabricante de la marca ofertada o al distribuidor autorizado local que extienda una "Carta debidamente
Legalizada" en la que certifique que la garantia podra ser ejecutada en uno o mas centros autorizados del Servicio (CAS)
del pais , asi como la disponibilidad de partes y repuestos del modelo ofertado. 

Solicitamos encarecidamente a la Convocante, proporcionar algun modelo para este documento, de manera a elaborar y
realizar las gestiones de legalizacion conforme a su solicitud, evitando errores en la redaccion o interpretacion del
contenido.
de esta manera, se asegura la presentacion de un documento valido y conforme a lo solicitado.

Respuesta Fecha de Respuesta 07-07-2015

En relación a la consulta realizada, la Convocante no cuenta con un "modelo o formato estándar" para la garantía escrita.
Dicho requerimiento por parte de la Convocante, es que el oferente deba extender por escrito un documento claro, sencillo
y fácilmente legible, el cual pueda ser ejecutado por la Convocante en caso de surgir inconveniente con los equipos
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Consulta 3 - CONSULTA No. 1 - LPN-SBE No 11/2015 - ID No. 292.018

Consulta 4 - ÍTEM 1 - COMPUTADORAS PERSONALES

Consulta 5 - Sistema Operativo:

Consulta 6 - Certificación

Consulta Fecha de Consulta 08-07-2015

Para el ítem 5, UPS de 700VA y para el ítem 12, UPS de 2000VA 
Consultamos si las UPS deben dar cumplimiento con la Norma Ambiental: RoHS.
Dado que diferentes convocante (Corte Suprema de Justicia, Ministerio del Interior, etc., solicitan el cumplimiento de
normas ambientales RoHS, ya que la misma garantiza que el producto cumpla con las normativas respecto al uso de
ciertas sustancias peligrosas (RoHS, por sus siglas en inglés y que significa: "Restriction of Hazardous Substances) que
limita fuertemente el uso de plomo, mercurio, cadmio y otros materiales peligrosos en la electrónica. 
VER en: http://es.wikipedia.org/wiki/RoHS 
Por qué es importante exigir la Norma RoHS: Mantener controlado y reducir el contenido de estos productos (plomo,
mercurio, cadmio y otros materiales peligrosos) en los artículos eléctricos y electrónicos es una necesidad ambiental, pero
también es una necesidad de salud pública y es una responsabilidad social de cada uno de nosotros. 
Adquirir elementos construidos sin respetar esta norma es una conducta irresponsable y se debería exigir que cada
producto que adquirimos tanto para nuestra casa como para la empresa o entidad en la cual trabajamos estén fabricados
controlando los niveles de estos productos o lo que es mejor asegurándonos que no los contienen. Además es importante
mencionar que la directiva restringe el uso de las siguientes seis sustancias a los niveles definidos: 1) Plomo (Pb) : <1000
ppm; 2) De mercurio (Hg) : <100 ppm; 3) Cadmio (Cd) : <100 ppm; 4) El cromo hexavalente: (Cr VI) <1000 ppm; 5) Los
bifenilos polibromados (PBB): <1000 ppm; 6) Los éteres difenil polibromados (PBDE) : <1000 ppm. , esto se logra exigiendo
el cumplimiento con esta directiva RoHS, por supuesto que los productos que cumplen con esta norma pueden ser más
costosos, pero un pequeño ahorro en el día de hoy va a significar un enorme gasto futuro tanto en el manejo de los
residuos de los artículos eléctricos y electrónicos (RAEE) como en salud.
VER en: http://www.asiap.org/AsIAP/index.php/raee/3004-que-es-el-rohs-y-por-que-es-importante . Como la Convocante no
exige el cumplimiento de Norma de Calidad Alguna, por lo menos agradecemos nos informen si los equipos a ser
suministrados deben cumplir con la norma RoHS. Muchas Gracias 

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

De acuerdo a los requerimientos presentados para el ítem descripto, se podrían aceptar opcionalmente el cumplimiento de
la Norma RoHS.

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Solicitan: Monitor LCD o LED Color de 18​ a 19​.

Consultamos, serán aceptados también monitores de 19,5"?

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptarán opcionalmente monitores de 19,5 pulgadas. VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación al item 1, item2, item 3 e item 4 donde el PBC solicita "Sistema Operativo: Licencia OEM de Microsoft Windows
8 Profesional en español, preinstalado, activado y configurado o superior. Software de recuperación en CD/DVD o
almacenado en disco duro". Consultamos si se deberán presentar los Certificados de Microsoft para Windows 8 de manera
a garantizar a la entidad que los equipos son 100% compatibles con el sistema operativo solicitado.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

No es requerida la presentación del certificado de Microsoft sobre compatibilidad con el equipo ofertado, en cambio si es
requerida la Licencia OEM de Microsoft Windows 8 Profesional (español) preinstalado, activado y configurado.
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Consulta 6 - Certificación

Consulta 7 - Con relación al item 2

Consulta 8 - Con relación al item 2

Consulta 9 - Con relación al item 2

Consulta 10 - Con relación al ítem 2

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación al item 1, item 2, item 3, item 4 e item 5 donde el PBC solicita "Certificación: ISO 9001, ISO 14001. La
certificación ISO deberá ser sobre fabricación y ensamblaje". Solicitamos se aclare si los equipos requeridos deberán contar
con certificación ISO de fabricación o certificación ISO de ensamblaje, ya que ambos requisitos son diferentes y no se
refleja si la convocante solicita equipos ensamblados o de renombradas marcas. Este punto resulta contradictorio teniendo
en cuenta que solicitan autorización del fabricante.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que la certificación ISO 9001 requerida es sobre la fabricación y ensamblaje, y la ISO 14001 sobre fabricación.
VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación al item 2 donde el PBC solicita "Memoria (Ranuras): 4(cuatro) ranuras total". Solicitamos sean aceptados 2
(dos) ranuras, debido a que el PBC requiere memoria RAM expandible a 16GB y esto se puede obtener con 2 pastillas de
8GB, con lo cual no se alteraría el rendimiento del equipo ni de lo solicitado.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptarán equipos con un total de 2 (dos) ranuras. VER ADENDA 3.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación al item 2 donde el PBC solicita "Memoria (RAM): 16GB expandible como minimo". Solicitamos que este punto
sea aclarado, debido a que no queda reflejado en lo requerido si la RAM es de 16GB como minimo o si el mismo es
expandible hasta 16GB, como minimo.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADENDA N° 3

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación al item 2 donde el PBC solicita "Puertos eSATA: Cantidad de puertos: 2 eSATA". Solicitamos que este punto
sea opcional, debido a que el puerto USB 3.0 también solicitado en el PBC ya cumple con las funciones del eSATA.
Otorgando así también el doble de velocidad de transferencia de datos (640MB/s) en comparación al eSATA (384 MB/s).

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

El requerimiento de puertos eSATA se podría considerarse opciónal. VER ADDENA N° 3
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Consulta 10 - Con relación al ítem 2

Consulta 11 - Con relación al ítem 4

Consulta 12 - Con relación al item 4

Consulta 13 - Con relación al ítem 6 y ítem 13

Consulta 14 - Con relación ítem 5

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación al ítem 2, donde el PBC solicita "Almacenamiento: 2 x Disco Duro de 1TB. SATA 3, como minimo". Solicitamos
sean aceptados, un disco duro de 500 GB, considerando que es el estándar de fabricación de la mayoría de los fabricantes,
mas un disco duro de 1,5TB, de manera a no alterar la capacidad de lo solicitado por la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N° 3

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación al ítem 4, donde el PBC solicita ​Tamaño de pantalla: 15.1" a 15.8". LCD o LED​. Solicitamos sean aceptados
tamaño de pantalla de 14", teniendo en cuenta que una mayor pantalla implica un mayor consumo energético y una menor
autonomía en cuanto a duración de la batería.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las epecificaciones sobre este punto ya que precisamos equipos con pantallas dentro
del tamaño específicado en el PBC.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación al item 4, donde el PBC solicita "Puertos eSATA: 1 (un) eSATA como mínimo". Solicitamos que este punto sea
opcional, debido a que el puerto USB 3.0 también solicitado en el PBC ya cumple con las funciones del eSATA. Otorgando
así también el doble de velocidad de transferencia de datos (640MB/s) en comparación al eSATA (384 MB/s).

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N° 3

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación al ítem 6 y ítem 13 donde el PBC solicita Fotoconductor/Tóner .Solicitamos respetuosamente aclaración si se
aceptarán equipos con fotoconductor y tóneres por separado ya que esta disposición dan ventajas de Beneficios en
relación al costo por página y mayor rendimiento.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que pueden presentarse ofertas de equipos con Fotoconductor y Tóner juntos o por separado. VER ADDENDA N°
3
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Consulta 14 - Con relación ítem 5

Consulta 15 - item 7 : Storage

Consulta 16 - item 7 : Storage

Consulta 17 - item 7 : Storage

Consulta 18 - item 7 : Storage

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Con relación ítem 5, donde el plazo de entrega para lo solicitado es 50% dentro de los 45 (cuarenta y cinco) días corridos, y
lo 50% restante dentro de los 90 (noventa) días corridos a partir de la fecha de la firma del contrato. Solicitamos
amablemente modificar a 90 días la entrega total (100%) de los equipos, sin necesidad de hacer entrega del 50%, teniendo
en cuenta que se trata de una gran cantidad de equipos y el 90% de los proveedores no cuenta con esa cantidad en su
stock, especialmente para negocios como la licitación de referencia que solicitan requerimientos específicos. De esta forma
podrían dar la posibilidad a más oferentes de presentar su oferta.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Solicitan: "Características de Discos solicitados: Discos SAS de 15K RPM (velocidad de rotación)" 

Consultamos: Se puede ofertar storage con discos de tecnología superior? del tipo SSD?

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto, teniendo en cuenta las prestaciones y las
exigencias de trabajo que tendrán los dispositivos y equipos a ser implementados.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Para el ítem de referencia, no son requeridas las licencias de Deduplicacion y compresión (para ahorro de espacio) y de
encripcion (para seguridad de los datos)?

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

No requerimos de las licencias citadas para este equipo.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Solicitan "Soporte de RAID; RAID controlado por Hardware: 0, 1, 5, 6, 10." 

Consultamos:
Se puede ofertar con estructura de RAID propietario con doble paridad, máxima performance y tiempo de respuesta
promedio menor a 1ms?

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto. Para el equipo solicitado requerimos tecnología
y niveles de RAID stándar.-
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Consulta 18 - item 7 : Storage

Consulta 19 - ÍTEM 5 - UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN ININTERRUMPIDA)

Consulta 20 - ÍTEM 5 - UPS PLAZO DE ENTREGAS

Consulta 21 - ÍTEM 7 - STORAGE (EQUIPO PARA ALMACENAMIENTO DE
DATOS)

Consulta 22 - ÍTEM 7 - STORAGE (EQUIPO PARA ALMACENAMIENTO DE

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Solicitan "Migración de Nivel de Raid" 

Se pueden ofertar equipos con estructura RAID propietaria para máxima performance equivalente a TIER1, y con un tiempo
de respuesta promedio menor a 1ms?

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto. Para el equipo solicitado requerimos tecnología
y niveles de RAID estándar.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

De acuerdo a algunas de las características solicitadas y dado que no se explicita, entendemos que las UPS solicitadas son
del tipo Interactivas (Line Interactive), por favor confirmar.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Si. Se aceptarán equipos de topologia línea Interactiva.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Respetuosamente solicitamos para el ítem 5 un plazo de entrega de 60 días para el 50% y de 90 días para el 50% restante,
dado que las mismas deben ser importadas y de esta manera se podrá garantizar un mayor número de participantes. Favor
aclarar.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N° 3

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

En la SECCION III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1 Especificaciones Técnicas. ÍTEM 7 - STORAGE
(EQUIPO PARA ALMACENAMIENTO DE DATOS) Se solicita: 
Software de Administración Proveído por el fabricante con acceso web. 

Respetuosamente solicitamos se acepte solución con software de administración proveído por el fabricante con acceso
Web o Instalable.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptarán opcionalmente software de administración instalable. VER ADDENDA N° 3.-
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Consulta 22 - ÍTEM 7 - STORAGE (EQUIPO PARA ALMACENAMIENTO DE
DATOS)

Consulta 23 - ÍTEM 14 ​ SWITCH

Consulta 24 - ÍTEM 14 ​ SWITCH

Consulta 25 - ÍTEM 14 ​ SWITCH

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

En la SECCION III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1 Especificaciones Técnicas. ÍTEM 7 - STORAGE
(EQUIPO PARA ALMACENAMIENTO DE DATOS) Se solicita: 
Sistemas Operativos: Oracle VM, Oracle Linux. 

Respetuosamente solicitamos se acepte solución con Certificación RedHat, ya que los sistemas operativos Oracle Linux,
Oracle VM son derivados de esta familia.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo solicitado en las especificaciones sobre este punto, esto debido a los requerimientos de la
arquitectura ya instalada.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

En la SECCION III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1 Especificaciones Técnicas. ÍTEM 14 ​ SWITCH
Se solicita: 
Memoria RAM = 256 MB, como mínimo 
Memoria Flash = 64MB, como mínimo

Respetuosamente solicitamos se acepten equipos con la cantidad de memoria RAM y flash necesarias para un óptimo
funcionamiento y que estos valores sean opcionales.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones técnicas sobre este punto.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

En la SECCION III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1 Especificaciones Técnicas. ÍTEM 14 ​ SWITCH
Se solicita: 
MTBF = 300.000 horas o superior

Respetuosamente solicitamos que este requisito sea opcional.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

En la SECCION III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1 Especificaciones Técnicas. ÍTEM 14 ​ SWITCH
Se solicita: 
Soporte para 1000 VLANs como mínimo 

Respetuosamente solicitamos que se acepten equipos con soporte para al menos 256 VLANs.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptarán soporte para 256 VLANs como mínimo. VER ADDENDA N° 3
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Consulta 26 - ÍTEM 14 ​ SWITCH

Consulta 27 - Consultas item 6- impresoras Laser Monocromatico

Consulta 28 - Consultas Item 10 Escaner

Consulta 29 - Consultas Item 10- Escaner

Consulta 30 - Plan de Entrega

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

EN la SECCION III. REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS. 1 Especificaciones Técnicas. ÍTEM 14 ​ SWITCH
Se solicita: 
Certificación ISO 9001, UL, ROHS, FCC 

Respetuosamente solicitamos que las certificaciones UL y ROHS sean opcionales.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se considerara opcional la certificacion ROHS. VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Es requerido procesador de 290 MHz, solicitamos acepten Impresoras con procesador de 190 MHz o superior, ya que
corresponde al segmento y estándar de fabricación. Considerando la velocidad, volumen y rendimiento requerido se puede
proyectar el uso que darán a los dispositivos de impresión, motivo por el cual garantizamos que los procesadores de 190
MHz son implementados por prestigiosos fabricantes mundiales, característica de hardware que garantizan eficiencia, alta
perfomance y disponibilidad permanente. Además con esto estimularán la participación y la sana competencia de las
diversas marcas comercializadas en nuestro mercado, ocasionando un ambiente de precios altamente conveniente y
competitivo para la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto debido a las prestaciones que necesitamos
tengan las impresoras.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Es requerido profundidad de 48 bits. Solicitamos acepten la profundidad de 24 bits, ya que corresponde al estándar y
fabricación de innumerables marcas de prestigio mundial, aspecto que garantiza la calidad, nitidez y legibilidad para
cualquier archivo de imagen ofimático o gráfico, determinado para Scanners Documentales especializados y procesos
masivos de Digitalización de Documentos para un almacenamiento comprimido y distribución electrónica eficiente

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto.-

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2015

Es requerida resolución de escaneo, óptico de 1200 dpi, solicitamos sea aceptada resolución de escaneo, óptico de hasta
600 dpi, garantizando la generación de archivos de imagen basado en estándares de calidad mundialmente aprobados y
cubriendo cualquier requerimiento de resolución que pudiera necesitarse operacionalmente en un entorno corporativo e
institucional para la Gestión Digital de Documentos de alta calidad, considerando definición precisa, legibilidad y nitidez de
cada imagen.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto debido a las prestaciones que necesitamos para
lo equipos solicitados.-
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Consulta 30 - Plan de Entrega

Consulta 31 - Para el ítem 1 ​ Computadoras Personales

Consulta 32 - Para el ítem 1 ​ Computadoras Personales

Consulta 33 - Para el ítem 2 - ESTACION DE TRABAJO (TORRE FORENSE)

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Con referencia a los plazos de entrega deseamos expresar cuanto sigue:

Los productos requeridos son en una importante cantidad, de especificaciones particulares, que exceden todo tipo de
inventario regular, recién serán pedidos y fabricados a pedido puntualmente al concretarse la firma del contrato en el caso
de resultar adjudicado
Las experiencias recientes debido a varios aspectos externos, los fabricantes se demoran en poner los equipos en los
puntos de embarque hacia a Asunción, y una vez en el país, los procesos de despacho e internación tienen plazos
inevitables y no controlados por los oferentes, normalmente se demoran.
Agregamos también en general todos los equipos, y en particular las UPSs por el tipo de mercadería (alto peso y volumen)
representan ventajas importantes el hecho tener tiempo adecuado para transportarlos en medio marítimo(redunda en
mejora de precio para la entidad)
Si no se estipulan mejores plazos, se pasará a tener expectativas no reales de lo que se va a contratar y esto afecta la
posibilidad de calendarizar la entrega de los bienes requeridos.
Considerando estos puntos, SOLICITAMOS tengan a bien cambiar el este requerimiento y establecer como plazo de entrega
el 50% de los bienes adjudicados en 75 dias y el 50% restante a 90 dias a partir de la fecha de la firma del contrato.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Energy Star, ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y ensamblaje. 

Consulta: Debido a que la certificación ISO puede ser de fabricación o ensamblaje, solicitamos respetuosamente aclarar si
lo solicitado es Energy Star, ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y/o ensamblaje. 

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que la certificación ISO 9001 requerida es sobre la fabricación y ensamblaje, y la ISO 14001 sobre fabricación .
VER ADDENDA N° 3

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Condiciones Generales: La CPU, Monitor, Teclado y Mouse del equipo propuesto deberán ser de la misma marca. 

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar si por la denominación ​CPU​ se estarían refiriendo al gabinete del equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que la denominación "CPU" se refiere al gabinete del equipo. VER ADDENDA N° 3.-
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Consulta 33 - Para el ítem 2 - ESTACION DE TRABAJO (TORRE FORENSE)

Consulta 34 - Para el ítem 2 - ESTACION DE TRABAJO (TORRE FORENSE)

Consulta 35 - Para el ítem 2 - ESTACION DE TRABAJO (TORRE FORENSE)

Consulta 36 - Para el ítem 2 - ESTACION DE TRABAJO (TORRE FORENSE)

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Puertos eSATA Cantidad de puertos: 2 eSATA.

Consulta: Debido a que no todos los fabricantes diseñan sus equipos con puerto eSATA, solicitamos respetuosamente que
este puerto sea considerado opcional, o en su defecto, sean aceptados adaptadores USB a puerto eSATA, permitiendo así
una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del Artículo 4º.- de la Ley Nº 2051 ​DE
CONTRATACIONES PÚBLICAS​.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Unidad de BLU-RAY Lecto/Grabador Blu-Ray.

Consulta: Debido a que no todos los fabricantes diseñan sus equipos con Lecto/Grabador Blu-Ray, solicitamos
respetuosamente que esta unidad sea considerada opcional, o en su defecto, sean aceptados equipos con Lecto/Grabador
Blu-Ray Externo, permitiendo así una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del Artículo 4º.- de
la Ley Nº 2051 ​DE CONTRATACIONES PÚBLICAS​.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Energy Star, ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y ensamblaje. 

Consulta: Debido a que la certificación ISO puede ser de fabricación o ensamblaje, no así necesariamente con ambos
estándares, solicitamos respetuosamente aclarar si lo solicitado es: Energy Star, ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO
deberá ser sobre fabricación y/o ensamblaje. 

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que la certificación ISO 9001 requerida es sobre la fabricación y ensamblaje, y la ISO 14001 sobre fabricación.
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Consulta 36 - Para el ítem 2 - ESTACION DE TRABAJO (TORRE FORENSE)

Consulta 37 - Para el ÍTEM 3 - COMPUTADORAS PORTÁTILES (LAPTOP) - TIPO I

Consulta 38 - Para el ÍTEM 3 - COMPUTADORAS PORTÁTILES (LAPTOP) - TIPO I

Consulta 39 - Para el ÍTEM 3 - COMPUTADORAS PORTÁTILES (LAPTOP) - TIPO I

Consulta 40 - ÍTEM 4 - COMPUTADORAS PORTATILES (LAPTOP) ​ TIPO II

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Fuente de alimentación Voltaje 220V/50Hz 800W. 

Debido a que cada fabricante de renombre internacional diseña sus equipos fuentes de alimentación con voltaje 220 voltios
a 50 hertz, con corrección activa de factor de potencia y Normas Internacionales de Calidad ISO 9001 incluidas en la
Garantía del Fabricante de que está preparado para su máximo crecimiento, solicitamos respetuosamente que la
característica de 800W sea considerada opcional, o en su defecto, sean aceptados equipos con Fuente de alimentación
Voltaje 220V/50Hz 290W, permitiendo así una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del Artículo
4º.- de la Ley Nº 2051 ​DE CONTRATACIONES PÚBLICAS​.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto, teniendo en cuenta las prestaciones y las
exigencias de trabajo que tendrán los equipos.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Sonido: 2(dos) Parlantes integrados y conectares para Micrófono y Auricular.

Consulta: solicitamos respetuosamente aclarar si serán aceptados equipos con 2(dos) Parlantes integrados y un conector
combinado para micrófono y auricular, siendo ésta la tecnología utilizada actualmente por los fabricantes de renombre
internacional, permitiendo así una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del Artículo 4º.- de la
Ley Nº 2051 ​DE CONTRATACIONES PÚBLICAS​.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptaran equipos con conectores combinados para micrófono y auricular. VER ADDENA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Unidad óptica: CD-DVD+/-RW.
Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar si serán aceptados equipos con Unidad óptica: CD-DVD+/-RW EXTERNO de
la misma marca del equipo, permitiendo así una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del
Artículo 4º.- de la Ley Nº 2051 ​DE CONTRATACIONES PÚBLICAS​.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo solicitado en las especificaciones sobre este punto debido a la practicidad que requerimos estos
equipos.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y ensamblaje. 

Consulta: Debido a que la certificación ISO puede ser de fabricación o ensamblaje, solicitamos respetuosamente aclarar si
lo solicitado es: ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y/o ensamblaje.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N° 3.-
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Consulta 40 - ÍTEM 4 - COMPUTADORAS PORTATILES (LAPTOP) ​ TIPO II

Consulta 41 - ÍTEM 4 - COMPUTADORAS PORTATILES (LAPTOP) ​ TIPO II

Consulta 42 - ÍTEM 4 - COMPUTADORAS PORTATILES (LAPTOP) ​ TIPO II

Consulta 43 - ÍTEM 7 - STORAGE (EQUIPO PARA ALMACENAMIENTO DE
DATOS)

Consulta 44 - Para el ítem 5, UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Puerto eSATA: 1 (un) eSATA como mínimo.

Consulta: Debido a que no todos los fabricantes diseñan sus equipos con puerto eSATA, solicitamos respetuosamente que
este puerto sea considerado opcional, o en su defecto, sean aceptados adaptadores USB a puerto eSATA, permitiendo así
una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del Artículo 4º.- de la Ley Nº 2051 ​DE
CONTRATACIONES PÚBLICAS​.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y ensamblaje.

Consulta: Debido a que la certificación ISO puede ser de fabricación o ensamblaje, solicitamos respetuosamente aclarar si
lo solicitado es: ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y/o ensamblaje.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Sonido: 2(dos) Parlantes integrados y conectares para Micrófono y Auricular.

Consulta: solicitamos respetuosamente aclarar si serán aceptados equipos con 2(dos) Parlantes integrados y un conector
combinado para micrófono y auricular, siendo ésta la tecnología utilizada actualmente por los fabricantes de renombre
internacional, permitiendo así una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del Artículo 4º.- de la
Ley Nº 2051 ​DE CONTRATACIONES PÚBLICAS​.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Certificaciones ISO 9001, ISO 14001, Energy Star. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y ensamblaje.

Consulta: Debido a que la certificación ISO puede ser de fabricación o ensamblaje, solicitamos respetuosamente aclarar si
lo solicitado es: ISO 9001, ISO 14001, Energy Star. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y/o ensamblaje

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENA N° 3.-
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Consulta 44 - Para el ítem 5, UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN
ININTERRUMPIDA),

Consulta 45 - Para el ítem 12, UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN
ININTERRUMPIDA) - 2000VA/1300W

Consulta 46 - Para el ítem 12, UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN
ININTERRUMPIDA) - 2000VA/1300W

Consulta 47 - ÍTEM 8 - SERVIDOR ​ TIPO I

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Para el ítem 5, UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN ININTERRUMPIDA), solicitan:

Autonomía Mínima: 12 minutos o superior.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con autonomía mínima de 10 minutos o superior, teniendo en
cuenta que esta sería la autonomía normalmente necesaria para equipos de la capacidad solicitada, de esta forma permitir
una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del Artículo 4º.- de la Ley Nº 2051 ​DE
CONTRATACIONES PÚBLICAS​

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptarán equipos con autonomia mínima de 10 minutos o superior. VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Para el ítem 12, UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN ININTERRUMPIDA) - 2000VA/1300W, 
Solicitan:

Capacidad: 2000 Volt-Ampere/1300 Watts o superior.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con Capacidad: 2000 Volt-Ampere/1200 Watts o superior,
teniendo en cuenta que la diferencia con lo solicitado es mínima y no todas las marcas poseen esta característica, de modo
a permitir una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del Artículo 4º.- de la Ley Nº 2051 ​DE
CONTRATACIONES PÚBLICAS​.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Para el ítem 12, UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN ININTERRUMPIDA) - 2000VA/1300W, 
Solicitan:

Autonomía Mínima: 40 minutos o superior.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con autonomía mínima de 30 minutos o superior, teniendo en
cuenta que esta sería la autonomía normalmente necesaria para equipos de la capacidad solicitada, de esta forma permitir
una mayor participación de oferentes en concordancia con el inciso b del Artículo 4º.- de la Ley Nº 2051 ​DE
CONTRATACIONES PÚBLICAS​

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptaran equipos con autonomía mínima de 30 minutos o superior . VER ADDENDA N° 3.-
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Consulta 47 - ÍTEM 8 - SERVIDOR ​ TIPO I

Consulta 48 - ÍTEM 8 - SERVIDOR ​ TIPO I

Consulta 49 - ÍTEM 9 - SERVIDOR ​ TIPO II

Consulta 50 - ÍTEM 9 - SERVIDOR ​ TIPO II

Consulta 51 - ÍTEM 8 - SERVIDOR ​ TIPO I

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

4 (cuatro) puertos de red Ethernet de 100/1000/10000 Mbps. Base-T.
Solicitamos respetuosamente aclarar si lo solicitado son 4 (cuatro) puertos de red Ethernet de 10/100/1000 Mbps. Base-T,
siendo éste el estándar de los puertos de red, de manera a ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que se requiere 4 (cuatro) puertos de red Ethernet de 100/1000/10000 Mbps. Base-t.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Montaje e implementación: El oferente dará soporte para la instalación del equipo adquirido, incluyendo todas las
configuraciones necesarias del Sistema Operativo de tal manera que cumpla con los requerimientos de las demás
aplicaciones a ser instaladas.

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar con que sistema operativo debe ir instalado el equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que la instalación del sistema operativo quedará a cargo de la convocante, pero si se requiere un
acompañamiento para configuraciones de hardware que pudieran ser necesarias.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

4 (cuatro) puertos de red Ethernet de 100/1000/10000 Mbps. Base-T.
Solicitamos respetuosamente aclarar si lo solicitado son 4 (cuatro) puertos de red Ethernet de 10/100/1000 Mbps. Base-T,
siendo éste el estándar de los puertos de red, de manera a ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que se requiere 4 (cuatro) puertos de red Ethernet de 100/1000/10000 Mbps Base-T.

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Solicitan: Montaje e implementación: El oferente dará soporte para la instalación del equipo adquirido, incluyendo todas las
configuraciones necesarias del Sistema Operativo de tal manera que cumpla con los requerimientos de las demás
aplicaciones a ser instaladas.

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar con que sistema operativo debe ir instalado el equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que la instalación del sistema operativo quedará a cargo de la convocante, pero si se requiere un
acompañamiento para configuraciones de hardware que puedieran ser necesarias.-
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Consulta 51 - ÍTEM 8 - SERVIDOR ​ TIPO I

Consulta 52 - ÍTEM 9 - SERVIDOR ​ TIPO II

Consulta 53 - Para los ítems: 5, 12 y 13: UPS, UPS 200VA e Impresoras Laser

Consulta 54 - ÍTEM 6 - IMPRESORA LASER MONOCROMO

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Certificaciones ISO 9001, ISO 14001, Energy Star. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y ensamblaje.

Consulta: Debido a que la certificación ISO puede ser de fabricación o ensamblaje, solicitamos respetuosamente aclarar si
lo solicitado es: ISO 9001, ISO 14001, Energy Star. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y/o ensamblaje.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aclara que la certificación ISO 9001 requerida es sobre la fabricación y ensamblaje y la ISO 14001 sobre fabricación.
VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Certificaciones ISO 9001, ISO 14001, Energy Star. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y ensamblaje.

Consulta: Debido a que la certificación ISO puede ser de fabricación o ensamblaje, solicitamos respetuosamente aclarar si
lo solicitado es: ISO 9001, ISO 14001, Energy Star. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y/o ensamblaje.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Consulta 4
Para los ítems:
Ítem 5: UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN ININTERRUMPIDA)
Ítem 12: UPS (UNIDAD DE ALIMENTACIÓN ININTERRUMPIDA) - 2000VA/1300W
Ítem 13: Impresora Láser Color

Solicitan:

Certificaciones ISO 9001, ISO 14001, Energy Star. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y ensamblaje.

Consulta: Debido a que la certificación ISO puede ser de fabricación o ensamblaje, solicitamos respetuosamente aclarar si
lo solicitado es: ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO deberá ser sobre fabricación y/o ensamblaje.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Visto el nombre del Item y considerando que hoy día existe la tecnologia de impresion LED, donde este sistema o
mecanismo de impresion al utilizar un haz de luz como agente transmisor de imagen es la unica diferencia, resultando ser
este ser un sistema o mecanismo de tecnologia superior inclusive; consulto a la convocante si se pueden ofertar
Impresoras LED Monocromo? Favor responder.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptarán impresoras con tipo de tecnología de impresión Láser o LED. VER ADDENDA N° 3.-
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Consulta 55 - ÍTEM 6 - IMPRESORA LASER MONOCROMO

Consulta 56 - SECCION II - CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y REQUISITOS DE
CALIFICACIÓN

Consulta 57 - ITEM 6 - IMPRESORA LASER MONOCROMO

Consulta 58 - ITEM 6 - IMPRESORA LASER MONOCROMO

Consulta 59 - ÍTEM 6 - IMPRESORA LASER MONOCROMO

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

Visto el nombre del Item y considerando que hoy día existe la tecnologia de impresion LED, donde este sistema o
mecanismo de impresion al utilizar un haz de luz a diferencia de la tecnologia laser como agente transmisor de imagen es
la unica diferencia, resultando ser este ser un sistema o mecanismo de tecnologia superior inclusive; consulto a la
convocante si se pueden ofertar Impresoras LED Monocromo? Favor responder.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptarán impresoras con tipo de tecnología de impresión Láser o LED. VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la Seccion II, en el punto 2. Requisitos para Calificación Posterior, solicitan (a)
Capacidad financiera, donde dice que La información para el análisis y cálculo de los Ratios de Liquidez, Endeudamiento y
Rentabilidad, será extraída del Balance General correspondiente a los ejercicios fiscales cerrados. (2011, 2012 y 2013).

Consultamos, si la convocante puede considerar para el análisis y cálculo de los Ratios de Liquidez, Endeudamiento y
Rentabilidad, el Balance General correspondiente a los ejercicios fiscales cerrados. (2011, 2012 y 2013) o bien (2012, 2013
y 2014), para las empresas que a la fecha tengan presentado sus correspondientes balances, sin que esto sea una
limitante para las demas empresas.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENDA N°3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

En el ​ITEM 6 - IMPRESORA LASER MONOCROMO​ piden:
Capacidad de Bandeja: 1 (una) con capacidad para 200 hojas o superior. 
Solicitamos sean aceptados equipos con ​Bandeja para 150 hojas​, tomando en cuenta la velocidad de impresión solicitada,
la poca diferencia existente y demás especificaciones que apuntan a un equipo con este porte.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto debido a las prestaciones que necesitamos
tengan las impresoras.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

En el ​ITEM 6 - IMPRESORA LASER MONOCROMO​ piden:
Capacidad de Tóner de reposición: Tóner para impresión de 1500 páginas o superior.
Solicitamos sean aceptados equipos con ​Tóner para impresión de 1000 páginas o superior​, tomando en cuenta la velocidad
de impresión solicitada, la poca diferencia existente y demás especificaciones que apuntan a un equipo con este porte.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto debido a las prestaciones que necesitamos
tengan las impresoras.-
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Consulta 59 - ÍTEM 6 - IMPRESORA LASER MONOCROMO

Consulta 60 - ÍTEM 13 - IMPRESORA LÁSER COLOR

Consulta 61 - Item 5 UPS de 700 VA

Consulta 62 - ITEM 6 Impresoras laser monocromo

Consulta 63 - ITEM 6 Impresoras laser monocromo

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

En este item la convocante solicita impresoras laser, pero como existen en el mercado otras tecnologias diferentes a esta,
como son la tecnologia inkjet o la LED. Consultamos a la convocante si los equipos solicitados en este item son
esclusicamente impresoras laser monocromaticas.
Favor responder.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptarán impresoras con tipo de tecnología de impresión Láser o LED. VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

En este item la convocante solicita impresoras laser color, pero como existen en el mercado otras tecnologias diferentes a
esta, como son la tecnologia inkjet o la LED. Consultamos a la convocante si los equipos solicitados en este item son
esclusicamente impresoras laser color.
Favor responder.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

Se aceptarán impresoras con tipo de tecnología de impresión Laser o LED. VER ADDENDA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 14-07-2015

En el Item mencionado solicitan Certificacion ISO 9000 e Iso 14001
Solicitamos respestuosamente sean Aceptadas UPS con Certificacion ISO 9001 y que la certificacion ISO 14001 no sean de
caracter sustancial ya que con eso estarían limitando la cantidad de Oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 17-07-2015

VER ADDENA N° 3.-

Consulta Fecha de Consulta 20-07-2015

Con relación al ítem 6 donde el PBC solicita memoria 64 MB o superio .Solicitamos respetuosamente a esta convocante la
posibilidad de aceptarán equipos con memoria de 32 MB permitiendo la participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-07-2015

NOS MANTENEMOS EN LO REQUERIDO EN LAS ESPECIFICACIONES SOBRE ESTE PUNTO DEBIDO A LAS PRESTACIONES QUE
NECESITAMOS TENGAN LAS IMPRESORAS.-

Consulta Fecha de Consulta 20-07-2015

Con relación al item 6 donde el PBC NO solicita ni menciona consultamos respetuosamente a esta convocante establecer la
cantidad mínima que deberá de poseer la BANDEJA BYPASS o MANUAL.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-07-2015

NO SE ESPECIFICA LA CAPACIDAD MÍNIMA DE LA BANDEJA MANUAL, DEBIDO A QUE ESTO ES PROPORCIONAL A LA
ESTRUCTURA DEL EQUIPO.
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Consulta 64 - Sección III Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos ​
Plan de Entregas

Consulta 65 - Condiciones de Pago ​ Sección IV Condiciones Especiales del
contrato

Consulta 66 - Certificación

Consulta 67 - Fuente de alimentación

Consulta Fecha de Consulta 27-07-2015

Según lo señalado en el numeral 2. Plan de Entrega, se indica que los días del plazo se contabilizan a partir del día de la
firma del contrato; con el fin de facilitar la mejor organización tanto de nosotros los potenciales oferentes, como la misma
unidad administradora del contrato, Gerencia de Tecnologia del Ministerio; Solicitamos que los plazos sean contabilizados a
partir de la recepción de una ​orden de inicio u orden de entrega​ que fuera emitido por esta dependencia. Favor realizar
este ajuste para mejor manejo del procedimiento.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-07-2015

Nos mantenemos en los plazos establecidos en el Plan de Entrega establecido en el Pliego de bases y Condiciones y sus
Addendas, por lo tanto, los plazos se contabilizarán a partir de la firma del contrato por ambas partes.

Consulta Fecha de Consulta 27-07-2015

De acuerdo a lo expresado en esta sección ​Las condiciones de pago serán: dentro de los 60 (sesenta) días de presentada la
factura por el proveedor, y después de que la Contratante la haya aceptado (la cual se dará dentro de los quince días
posteriores a su presentación) y estará sujeto a la disponibilidad del Plan Financiero del Ministerio Publico ​.​
Dado la importante cantidad de Equipos, lo cual representa una inversión y financiamiento de parte de los potenciales
oferentes. Solicitamos a la Entidad considerar que la forma de pago incluya un ​Anticipo​ de por lo menos el 20% o 30%,
contra emisión de una Póliza de Anticipo por el 100%; que nos permita correr con los gastos previos con los fabricantes y
faciliten también un mejor precio que redundara en mejoras también para la compra al Estado Paraguay. De ser posible
este ajuste favor realizar un ajuste en los términos, de manera a indicar la forma y plazo de este pago.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-07-2015

Nos mantenemos en los términos solicitados en el Pliego de Bases y Condiciones, por lo tanto no se otorgará anticipo
conforme a lo establecido en las cláusulas de las CGC Y CEC 15.1

Consulta Fecha de Consulta 28-07-2015

Con relación al ítem 12, donde el PBC solicita "Certificación: ISO 9001, ISO 14001. La certificación ISO deberá ser sobre
fabricación y ensamblaje". Solicitamos se aclare si los equipos requeridos deberán contar con certificación ISO de
fabricación o certificación ISO de ensamblaje, ya que ambos requisitos son diferentes y no se refleja si la convocante
solicita equipos ensamblados o de renombradas marcas. Este punto resulta contradictorio teniendo en cuenta que solicitan
autorización del fabricante.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-07-2015

Se aclara que la certificación ISO 9001 requerida es sobre la fabricación y ensamblaje, y la ISO 14001 sobre fabricación.
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Consulta 67 - Fuente de alimentación

Consulta 68 - Item Nº 6 Impresora Láser o Led Monocromo

Consulta 69 - Item Nº 6 Impresora Láser o Led Monocromo

Consulta Fecha de Consulta 28-07-2015

Con relación al ítem 2 donde el PBC solicita "Fuente de alimentación: Voltaje 220V/50Hz 800W. Cables de alimentación con
enchufe tipo NEMA 5-15P.". Conforme a la Potencia de la fuente de alimentación solicitada queremos mencionar que los
equipos de marcas internacionalmente conocidas en cuanto a procesador, placa madre, etc. incluyen componentes de
última generación, optimizados para un consumo de energía en el cual la fuente de alimentación es diseñada y
dimensionada por la fábrica para proveer suficiente potencia y para soportar todos los componentes del equipo, aun
cuando éste se encuentre en la máxima configuración soportada, por lo que solicitamos sea aceptada fuente de
alimentación de 320 Watt, teniendo en cuenta que no afectará en el desempeño del equipo, por todo lo mencionado
anteriormente.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-07-2015

Nos mantenemos en lo requerido en las especificaciones sobre este punto, teniendo en cuenta las prestaciones y las
exigencias de trabajo que tendrán los equipos.

Consulta Fecha de Consulta 28-07-2015

Memoria 64 Mb o superior: Consulto respetuosamente a la convocante si la memoria requerida debe ser de fábrica o se
podrian ofertar equipos con la memoria adicionada para cubrir el minimo; es decir que el equipo deberia ser modificado y
ajustado localmente. Favor responder

Respuesta Fecha de Respuesta 29-07-2015

Lo requerido en las especificaciones sobre este punto es debido a las prestaciones que necesitamos tengan las impresoras,
así mismo para garantizar y certificar dichas prestaciones requerimos que los equipos cuenten con memoria de fábrica.

Consulta Fecha de Consulta 28-07-2015

Considerando su respuesta anterior a la consulta sobre Bandeja By Pass la convocante aceptaria equipos con bandeja by
pass o manual con capacidad de 1 hoja.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-07-2015

No se especifica la capacidad de la bandeja manual debido a que ello es proporcional a la estructura del equipo a ser
ofertado, por lo tanto la capacidad puede variar de un modelo a otro.
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