
Consultas Realizadas 

Licitación 355599 - Adquisición de Equipos de
CCTV SBE

Consulta 1 - VISITA TECNICA

Consulta 2 - Item 1 y 2

Consulta 3 - Item 3

Consulta 4 - Item 5

Consulta 5 - Item 15

Consulta 6 - Idioma de Catalogos

Consulta 7 - Item 9

Consulta 8 - Item 15

Consulta Fecha de Consulta 02-06-2019

Solicitamos a la Convocante fijar fecha y hora a fin de realizar una visita técnica del lugar donde serán instalados los
diferentes equipos a fin de poder dimensionar las necesidades a fin de poder cotizar en igualdad de condiciones con otros
potenciales oferentes

Consulta Fecha de Consulta 02-06-2019

En los item 1 y 2 en el titulo dice 2 Mp y en la descripcion tecnica dice 4 Megapixeles. Favor confirmar si es 2 Mp o 4 Mp

Consulta Fecha de Consulta 02-06-2019

En el item 3 el titulo dice 2 MP y en las especificaciones dice 4K , favor confirmar. Ademas en el sensor de imagen dice 1/3
¨ y normalmente los equipos poseen dicho sensor de entre 1/1.7 a 1/1.8 normalmente. Favor confirmar

Consulta Fecha de Consulta 02-06-2019

En cuanto a la compatibilidad solicitamos que solo sea exigido el protocolo Onvif ya que es el mas utilizado y es el exigido
para los demás item referente a cámara IP. Solicitamos que los protocolos PSIA y CGI sean opcionales a fin de no
direccionar a una sola marca

Consulta Fecha de Consulta 02-06-2019

En el item 15 en la pagina 9 del PBC dice video wall 2x2 y en la descripción de la pagina 28 dice configuración 3x3. Favor
confirmar

Consulta Fecha de Consulta 02-06-2019

Solicitamos que sean aceptados catalogos de productos en idioma ingles dado que este es el idioma en que se encuentra
la mayor parte de la informacion tecnica suministrada por los fabricantes de equipos. Esto en el marco de facilitar la
igualdad de cconcurrencia y competencia.

Consulta Fecha de Consulta 02-06-2019

en la caracteristica de plataforma movil dice iPhoen, iPad, Android, Windows Phone. La plataforma Windows Phone ya no
esta disponible actualmente por lo cual solicitamos la eliminacion de dicho requisito.

Consultas Realizadas   Licitación 355599 - Adquisición de Equipos de CCTV SBE

25/11/24 06:24 1/15

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 8 - Item 15

Consulta 9 - Consulta 1

Consulta 10 - Vista Técnica

Consulta 11 - Plazo de Consultas

Consulta 12 - ITEM 1

Consulta 13 - ITEM 1

Consulta 14 - ITEM 1

Consulta 15 - ITEM 2

Consulta Fecha de Consulta 02-06-2019

En el item 15 en lo referente a los monitores, se solicita que en lo referente a la entrada de video sea admitida ademas de
DVI otros formatos como HDMI esto a fin de no limitar la concurrencia de potenciales oferentes.

Consulta Fecha de Consulta 03-06-2019

Donde dice: Para la instalación de los equipos, la Empresa deberá contar en su plantel con por lo menos 1 técnico
instalador de medidas y sistemas de seguridad, habilitado por el Departamento de Delitos Económicos y Financieros de la
Policía Nacional en cumplimiento con la LEY 5424/15.- Presentar constancia en la que se indique el nombre del personal y
se adjunte la correspondiente constancia de habilitación

Al respecto indicamos que la Convocante no se encuentra contratando la Prestación de Servicio de Vigilancia y Seguridad
regulado por la Ley 5424/15 sino que está Adquiriendo Equipos de CCTV, es decir la Convocante estaría abonando por la
adquisición de dichos equipos sin requerir de ningún servicio de monitoreo por parte de alguna empresa privada, por tanto
solicitamos respetuosamente la exclusión de dicho requerimiento.-

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

En el pliego de bases y condiciones no se establece una fecha de visita técnica el cual es fundamental para poder evaluar
los costos de instalación. Solicitamos a la convocante que se establezca una fecha y hora para realizar la visita técnica
guiada por un personal de la institución que conozca los detalles de la instalación.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Una vez realizada la visita técnica se necesita al menos 24 horas para realizar las consultas en base a la visita, solicitamos
a la convocante que postergue la fecha del plazo de consultas una por lo menos 24 horas después de haber realizado la
visita técnica.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara fija IP 2Mp tipo Bullet para exterior con lente variable de 2.8 a 12 mm. Aclarar si la cantidad solicitada son 40
unidades según figura en la planilla de precios ya que dentro de las especificaciones menciona 50 unidades.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara fija IP 2Mp tipo Bullet para exterior con lente variable de 2.8 a 12 mm. Solicita Codificación dual-stream H.265,
H.264 sin embargo mas abajo 3 stream: Main stream 4MP 20fps, Sub stream 720P 30fps third stream D1 30fps. Solicitamos
a la convocante que sea aceptado cámaras que soporte Codificación dual-stream H.265, H.264 y Main stream 4MP 20fps,
Sub stream D1 30fps o superior.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara fija IP 2Mp tipo Bullet para exterior con lente variable de 2.8 a 12 mm. Solicitan Iluminación mínima: Color
0.01Lux/F1.6. Solicitamos que sea aceptado F1.4 o superior.
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Consulta 15 - ITEM 2

Consulta 16 - ITEM 2

Consulta 17 - ITEM 3

Consulta 18 - ITEM 3

Consulta 19 - ITEM 3

Consulta 20 - ITEM 3

Consulta 21 - ITEM 5

Consulta 22 - ITEM 5

Consulta 23 - ÍTEM 9 ​ Licencias VMS

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara fija IP 2 Mp tipo Domo para interior, lente variable 2.8 ​ 12 mm. Solicitan Iluminación mínima: Color 0.01Lux/F1.6.
Solicitamos que sea aceptado F1.4 o superior.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara fija IP 2 Mp tipo Domo para interior, lente variable 2.8 ​ 12 mm. Solicita Codificación dual-stream H.265, H.264 sin
embargo más abajo 3 stream: Main stream 4MP 20fps, Sub stream 720P 30fps third stream D1 30fps. Solicitamos a la
convocante que sea aceptado cámaras que soporte Codificación dual-stream H.265, H.264 y Main stream 4MP 20fps, Sub
stream D1 30fps o superior.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara fija IP, 2Mp tipo Bullet, con lente Gran Angular. Solicitan una cámara tipo bullet sin embargo pide funciones de una
Fisheye. Solicitamos que sean aceptados cámaras tipo Fisheye.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara fija IP, 2Mp tipo Bullet, con lente Gran Angular. Solicitan funciones de Fisheye: Stream Princ: 15 fps (4000x3000,
3000x3000), 25 fps (2560x2560), Stream sec: 15 fps (2000x1500, 2000x2000), 25 fps (2000x2000), Third Stream: 15 fps
(720x576, 320x288)
Solicitamos que sea aceptado por lo menos el Stream Princ: 15 fps (4000x3000) y el resto sea considerado opcional.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara fija IP, 2Mp tipo Bullet, con lente Gran Angular. Solicitan Panorámico: 25fps(3000x2000), 15 fps (4000x3000).
Solicitamos que sea considerado opcional.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara fija IP, 2Mp tipo Bullet, con lente Gran Angular. Solicitan Almacenamiento de red: ANR? Favor aclarar esta función o
eliminar del pliego.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara IP PTZ. Solicitan Zoom óptico 33X: / Zoom digital 16X. Solicitamos que sea aceptado Zoom óptico 30X como
mínimo.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Cámara IP PTZ. Solicitan Almacenamiento de red: ANR? Favor aclarar esta función o eliminar del pliego
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Consulta 23 - ÍTEM 9 ​ Licencias VMS

Consulta 24 - ÍTEM 9 ​ Licencias VMS

Consulta 25 - SECCION II y SECCION VII

Consulta 26 - SECCION II

Consulta 27 - IDIOMA DE LOS DOCUMENTOS DE LA OFERTA

Consulta 28 - SECCION II

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Solicita: Deberá soportar una velocidad de reproducción mayor a 132X para agilizar la búsqueda de eventos particulares.
Solicitamos que sea aceptado velocidad de reproducción de al menos 32X o superior.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Solicita: La base del VMS deberá soportar ilimitada cantidad de cámaras y clientes. Solicitamos que sea aceptado que la
base del VMS soporte cantidad de cámaras ilimitadas y clientes limitados y que sea incluido al menos 5 clientes en la
oferta.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Solicitamos a la Convocante aceptar o incluir entre los requisitos legales que la empresa oferente se encuentre
debidamente habilitada como empresa de seguridad electrónica, habilitado por el Departamento de Delitos Económicos y
Financieros de la Policía Nacional en cumplimiento con la LEY 5424/15. Teniendo en cuenta que solo solicita que un técnico
este habilitado por dicha dependencia, el cual está dirigido a empresas unipersonales, y en otras versiones de este llamado
han solicitado indistintamente estos documentos.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2019

Solicitamos a la Convocante incluir en su desglose de precios, el ítem de instalación o mano de obra, a fin de que se pueda
aplicar el margen de preferencia al llamado de referencia, o en todo caso solicitamos la aclaración de que en este llamado
no se aplicara el margen de preferencia.

Consulta Fecha de Consulta 06-06-2019

1) En la Sección I. Datos de la Subasta, Inciso IAO 6. IDIOMA DE LOS DOCUMENTOS DE LA OFERTA, se indica: La
Convocante aceptará catálogos, anexos técnicos, folletos y otros textos complementarios en idioma diferente al castellano:
NO. 
Al respecto, respetuosamente solicitamos sean aceptados los catálogos, anexos técnicos, folletos y otros textos
complementarios en idioma Inglés, considerando que es el idioma original de la mayoría de las documentaciones de
carácter técnico descriptivo del rubro tecnológico y de conocimiento usual del personal técnico especializado en dicho
rubro. Lo solicitado encuentra sustento legal en el inciso d) del artículo 20° de la Ley 2051/2003 Bases o Pliegos de
Requisitos de la Licitación Pública: indicación de que las ofertas se presentarán en idioma castellano, pudiendo entregarse
los anexos técnicos y folletos en el idioma del país de origen de los bienes o servicios​, así también en el art. 45° del
Decreto Reglamentario N° 21909/2003: Idioma de la oferta, traducciones y documentos emitidos por autoridades públicas
de otro país. De conformidad con lo establecido en el artículo 20, inciso d), de la ley, las ofertas deberán presentarse en
idioma castellano, o en su defecto, acompañadas de traducción oficial, salvo el caso de los anexos técnicos y folletos, que
podrán ser presentados en el idioma original, si así se determinara en los Pliegos Estándar de Bases y Condiciones​
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Consulta 28 - SECCION II

Consulta 29 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 30 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 31 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 32 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 33 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 34 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta Fecha de Consulta 11-06-2019

El Pliego de bases y condiciones solicita: Para la instalación de los equipos, la Empresa deberá contar en su plantel con por
lo menos 1 técnico instalador de medidas y sistemas de seguridad, habilitado por el Departamento de Delitos Económicos y
Financieros de la Policía Nacional en cumplimiento con la LEY 5424/15.- Presentar constancia en la que se indique el
nombre del personal y se adjunte la correspondiente constancia de habilitación. Dicho requerimiento fue consultado a la
Policía Nacional, si ellos pueden emitir tal constancia y habilitación, y la misma ha respondido que ellos no pueden emitir
tal documento porque ya se encuentra una empresa privada, denominada CENTRONIC, quien es la que brinda el curso, por
ello solicitamos a la Convocante excluir este requerimiento o bien aceptar la habilitación de la empresa para operar en el
rubro de seguridad electrónica, emitida por la misma policía nacional.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para el ítem 1 requiere Cámara fija 2 Mp Bullet y requiere asi también que el sensor del mismo debe ser de 4Mp
Solicitamos se aclare si la misma debe ser de 2 Mpixeles o de 4Mpixeles

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para el ítem 2 requiere Cámara fija 2 Mp Domo y requiere asi también que el sensor del mismo debe ser de 4Mp
Solicitamos se aclare si la misma debe ser de 2 Mpixeles o de 4Mpixeles

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para el ítem 3 requiere Cámara fija 2 Mp Bullet y requiere asi también que el sensor del mismo debe ser de 4 K
HD, donde el termino 4K se refiere normalmente a un cámara de resolución 3840 x 2160 pixeles. También se requiere la
resolución de 4000x3000 pixles (12 Mp)
Solicitamos se aclare cuál es la resolución que debe ser soportada por la cámara 

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para el ítem 3 requiere Cámara fija 2 Mp Bullet con lente gran angular e indica que debe ser del tipo Fish Eye 
Este requerimiento resulta contradictorio ya que una cámara Bullet No es una cámara Fisheye 
Solicitamos se aclare el tipo de cámara que debe ser 

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para los ítems 1, 2, 10, 11, 14 requieren Cámaras con protección IP67. Esta protección permite que la cámara sea
sumergida en agua hasta 1 mt de profundidad por un periodo no mayor a 30 minutos. 
Este requerimiento será útil solo en caso que las mismas sean instaladas en sucursales que estén bien alado de un lago o
Rio o mar donde se tenga crecidas o tsunamis que solo duren 30 minutos como máximo. 
Solicitamos sean aceptadas cámaras con protección IP66 tal como es requerido para otras cámaras en este mismo llamado
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Consulta 34 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 35 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 36 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 37 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 38 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para los ítems 1, 2, 5 requieren Cámaras con almacenamiento micro SD 128GB. Para la cámara del ítem 3 se
requiere Slot de memoria Micro SD 128 GB 
Atendiendo que pueda deberse a un error de copia 
Favor indicar si las cámaras IP deben poseer slot(ranura) Micro SD o si todas las cámaras IP deben incluir la memoria Micro
SD de 128 GB

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para los ítems 1, 2, requieren Cámaras donde sus especificaciones fueron copiados de cámaras de la marca UNV
(uniview) IPC2324LBR3-SPZ28-D y IPC3234L3-VSPZ28-D importado y representado por la empresa Control Center, cuyo
representante para esta licitación es la empresa FAXCOMTEL.
Las mismas coinciden exactamente en la sensibilidad requerida, resolución requerida, tipo de lente, tipos y resoluciones de
stream, DWDR, cuadros por segundo
Cámaras de otros fabricantes Como Dahua, Hikvision, Hanwha, Arecont, y otros para esta resolución, no permiten la
sensibilidad mencionada y que coincidan con los demás requerimientos. 
Solicitamos sea aceptable cámaras con sensibilidad 0.03 lux F1.4 o superior de modo a permitir que otras marcas puedan
ser ofertadas además de la marca mencionada y que otras empresas además de las mencionadas sean beneficiadas una
vez más por el BNF 

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para el ítem 1 y 2, requieren Cámaras donde sus especificaciones fueron copiados de cámaras de la marca UNV
(uniview) ) IPC2324LBR3-SPZ28-D y IPC3234L3-VSPZ28-D importado y representado por la empresa Control Center, cuyo
representante para esta licitación es la empresa FAXCOMTEL.
Las mismas coinciden exactamente en la sensibilidad requerida, resolución requerida, tipos y resoluciones de stream,
DWDR, cuadros por segundo, almacenamiento ANR 
Las resoluciones de las camaras mencionadas son Main Stream: 4MP (2592*1520), Max 20fps; Sub Stream:720P
(1280*720), Max 20fps; Third Stream: D1 (704*576), Max 20fps tal como se requieren son unicamente soportadas por
estas cámaras .
Solicitamos sea aceptado Main Stream: 4M (1 ~ 20fps)/3M(1 ~ 25/30fps
Sub Stream: D1/CIF(1 ~ 25/30fps) de modo a permitir la oferta de otras cámaras 
Esta cámara es la única que especifica exactamente los streams requeridos y no permite cámaras de otros fabricantes
Como Dahua, Hikvision, Hanwha, Arecont, y otros 
además de la marca mencionada y que otras empresas además de las mencionadas sean beneficiadas una vez más por el
BNF 

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para el ítem 3, y 5 requieren Cámaras donde sus especificaciones fueron copiados de cámaras de la marca UNV
(uniview) IPC868ER-VF18-TSC y la PTZ IPC6222E-X33UP importado y representado por la empresa Control Center, cuyo
representante para esta licitación es la empresa FAXCOMTEL.
Las mismas coinciden en la sensibilidad requerida, resolución requerida, tipos y resoluciones de stream, DWDR, cuadros
por segundo, almacenamiento ANR 
Uniview es la única marca que indica un almacenamiento ANR donde dicho termino no coincide con alguna tecnología que
utilicen cámaras de otros fabricantes Como Dahua, Hikvision, Hanwha, Arecont, y otros 
Solicitamos el requerimiento ANR sea considerado opcional de modo a que otras marcas marcas puedan ser ofertadas
además de la marca mencionada y que otras empresas además de las mencionadas sean beneficiadas una vez más por el
BNF 
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Consulta 38 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 39 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 40 - EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TÉCNICA

Consulta 41 - REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para el ítem 3, requieren Cámaras donde sus especificaciones fueron copiados de cámaras de la marca UNV
(uniview) IPC868ER-VF18-TSC importado y representado por la empresa Control Center, cuyo representante para esta
licitación es la empresa FAXCOMTEL.
Las mismas coinciden en la sensibilidad requerida, resolución requerida, tipos y resoluciones de stream, DWDR, cuadros
por segundo, almacenamiento ANR 
Esta cámara es la única que especifica exactamente los streams requeridos y no permite cámaras de otros fabricantes
Como Dahua, Hikvision, Hanwha, Arecont, y otros 
Solicitamos sea aceptado Main Stream: 12M(1~25fps)/ 8M(1~25/30fps)
Sub Stream: D1(1 ~ 25/30fps) Third Stream: 1.3M(1 ~ 25/30fps) de modo a permitir 
la oferta de otras cámaras ofertadas además de la marca mencionada y que otras empresas además de las mencionadas
sean beneficiadas una vez más por el BNF 

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

El pliego para el ítem5 , requieren Cámaras donde sus especificaciones fueron copiados de cámaras de la marca UNV
(uniview) IPC6222E-X33UP importado y representado por la empresa Control Center, cuyo representante para esta
licitación es la empresa FAXCOMTEL.
Las mismas coinciden en la sensibilidad requerida, resolución requerida, velocidad de giro ,tipo de lente, tipos y
resoluciones de stream, DWDR, cuadros por segundo
Se requiere sensibilidad 0,001 lux F1.5, AGC on (color) 0,0001 lux F1.5, AGC on (B/W) asi como también zoom óptico de
33X, Hasta donde conocemos, únicamente la cámara UNV utiliza este valor de Zoom de 33 X donde otras marcas utilizan
valores de 25 X 30 X 32X Cámaras de otros fabricantes Como Dahua, Hikvision, Hanwha, Arecont, y otros para esta
resolución, no permiten la sensibilidad mencionada y zoom y que coincidan con los demás requerimientos. 
Solicitamos sea aceptable cámaras con sensibilidad Color: 0.002Lux@F1.5; B/W:0.0002Lux@F1.5 y zoom de 30 X de modo
a permitir que otras marcas puedan ser ofertadas además de la marca mencionada y que otras empresas además de las
mencionadas sean beneficiadas una vez más por el BNF 

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES ESTÁNDAR SUBASTA A LA BAJA ELECTRÓNICA, SECCIÓN II CRITERIOS DE
EVALUACIÓN Y REQUISITOS DE CALIFICACIÓN, 2. Requisitos para Calificación Posterior, (b) EXPERIENCIA Y CAPACIDAD
TÉCNICA, dice:

4. Para la instalación de los equipos, la empresa deberá contar en su plantel con por lo menos 1 técnico instalador de
medidas y sistemas de seguridad, habilitado por el Departamento de Delitos Económicos y Financieros de la Policía
Nacional en cumplimiento con la LEY 5424/15.-Presentar constancia en la que se indique el nombre del personal y se
adjunte la correspondiente constancia de habilitación.

Solicitamos respetuosamente a la convocante que también sea aceptado que la empresa oferente esté habilitada para
operar en el Área de Servicio de Seguridad Electrónica conforme a la Ley 5424/15. De esta forma, la convocante tendrá
igualmente asegurado que los servicios serán realizados por empresas con personal habilitado conforme a la Ley. Lo
previamente solicitado lo extendemos de modo a no limitar la participación de potenciales oferentes y en concordancia en
cumplimiento al PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE COMPETENCIA que deben regir las compras públicas inc. b del Art. 4 de la
Ley Nº 2051/2003 DE CONTRATACIONES PÚBLICAS el cual estipula: b) Igualdad y Libre Competencia. Asimismo, en virtud
del Art. 20 de la misma ley, a razón de que el mismo establece que: Las especificaciones técnicas (​) se establecerán con la
mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza específica del contrato, con el objeto de que concurra el mayor número de
oferentes.
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Consulta 41 - REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS

Consulta 42 - REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS

Consulta 43 - Visita Técnica

Consulta 44 - Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos

Consulta 45 - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES ESTÁNDAR SUBASTA A LA BAJA ELECTRÓNICA, SECCIÓN III REQUISITOS DE LOS
BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS, ÍTEM 1, dice:

Cámara fija IP 2Mp tipo Bullet para exterior con lente variable de 2.8 a 12 mm.

Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar el tipo de cámaras requerido ya que en la descripción dice Sensor de
imagen CMOS 1/3 " aprox de 4 megapíxeles de escaneo progresivo y en el encabezado se solicita cámaras IP 2Mp.
Hacemos esta solicitud a fin de que los potenciales oferentes puedan ofertar de forma correcta lo requerido por la
convocante.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES ESTÁNDAR SUBASTA A LA BAJA ELECTRÓNICA, SECCIÓN III REQUISITOS DE LOS
BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS, ÍTEM 2, dice:

Cámara fija IP 2 Mp tipo Domo para interior, lente variable 2.8 ​ 12 mm

Solicitamos respetuosamente a la convocante de aclarar el tipo de cámaras requerido ya que en la descripción dice Sensor
de imagen CMOS 1/3 " aprox de 4 megapíxeles de escaneo progresivo y en el encabezado se solicita cámaras IP 2Mp.
Hacemos esta solicitud a fin de que los potenciales oferentes puedan ofertar de forma correcta lo requerido por la
convocante.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En la Adenda N° 2, Sección I ​ Datos de la Subasta ​ Visita Técnica, dice:
Fecha de la visita: Miércoles, 12 de Junio
Luego, en el documento Anexo Llamado Publicado de fecha 04-06-2019, BASES Y CONDICIONES SICP COMPLEMENTO DE LA
VERSION IMPRESA, dice:
Fecha y Hora tope de consultas: 13-06-2019 12:00
Teniendo en cuanta que entre la fecha de visita técnica establecida por la convocante y el plazo para realizar consultas
existe tan solo 1 (un) día de diferencia y considerando que en que dicha visita no se pudo verificar la totalidad de los sitios
por motivos de auditoria, y además, dada la complejidad del proyecto solicitado por la convocante.
solicitamos respetuosamente que establecer una nueva fecha de visita técnica y extender la fecha límite de consultas, la
fecha de inicio de carga de propuesta y la fecha de presentación de ofertas sean prorrogadas en al menos 10 días hábiles.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el Pliego de Bases y Condiciones, con referencia a la Sección III. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos,
capítulo 1. Especificaciones Técnicas, donde se indica Item 8 - UPS de 2000VA, se indica
UPS: 2000VA montaje en rack, solicitamos por favor confirmar si los UPS requeridos deberán ser del tipo rackeable para
montaje en rack estándar de 19, o deberán ser del tipo Torre. 
Hacemos esta solicitud debido a que en la visita técnica realizada fue indicado que se requerirá una UPS tipo Torre en lugar
de Rackeable.
Favor aclarar este punto de modo a elaborar una oferta que se ajuste a las necesidades de la Convocante.
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Consulta 45 - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Consulta 46 - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Consulta 47 - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Consulta 48 - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Consulta 49 - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el Pliego de Bases y Condiciones, con relación a la Sección III. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos, capítulo
1. Especificaciones Técnicas, donde se indica Item 12 ​ Fibra Óptica, donde se establece: 
Cantidad 700 metros, y que Se debe instalar en Casa Matriz División Tesorería, Sector de Cajas, Salón de Operaciones,
Centro de Cajeros Automáticos plaza de la democracia y Sala de Monitoreo dependiente de la Gerencia Departamental de
Seguridad.
Solicitamos por favor confirmar que el dimensionamiento de la cantidad de cable establecida será suficiente para cubrir
todos los tramos de enlaces de fibra óptica requeridos. Favor confirmar este punto de modo a elaborar una oferta que se
ajuste a las necesidades de la Convocante.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el Pliego de Bases y Condiciones, con respecto a la Sección III. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos,
capítulo 1. Especificaciones Técnicas, donde se indica Item 12 ​ Fibra Óptica, donde se indica que:

Se debe instalar en Casa Matriz División Tesorería, Sector de Cajas, Salón de Operaciones, Centro de Cajeros Automáticos
plaza de la democracia y Sala de Monitoreo dependiente de la Gerencia Departamental de Seguridad. 

Solicitamos por favor confirmar que los Racks o Armarios de conexiones, donde serán terminadas las fibras ópticas cuentan
con DIO para albergar los empalmes por fusión.

Favor confirmar este punto de modo a elaborar una oferta que se ajuste a las necesidades de la Convocante.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la Sección III. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos, capítulo 1.
Especificaciones Técnicas, donde se indica Item 12 ​ Fibra Óptica, se indica que:

Se debe instalar en Casa Matriz División Tesorería, Sector de Cajas, Salón de Operaciones, Centro de Cajeros Automáticos
plaza de la democracia y Sala de Monitoreo dependiente de la Gerencia Departamental de Seguridad. 

Acerca de este punto, consultamos si deberán proveerse los pigtails ópticos para las terminaciones en los Racks o Armarios
de conexiones, de las fibras ópticas, por medio de empalmes por fusión.

Favor aclarar este punto de modo a elaborar una oferta que se ajuste a las necesidades de la Convocante.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la Sección III. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos, capítulo 1.
Especificaciones Técnicas, donde se indica Item 12 ​ Fibra Óptica, se indica que:

Se debe instalar en Casa Matriz División Tesorería, Sector de Cajas, Salón de Operaciones, Centro de Cajeros Automáticos
plaza de la democracia y Sala de Monitoreo dependiente de la Gerencia Departamental de Seguridad. 

Al respecto, solicitamos por favor confirmar que la convocante cuenta con transceivers existentes para las conexiones en
los Racks o Armarios de conexiones, de las fibras ópticas. 

Favor aclarar este punto de modo a elaborar una oferta que se ajuste a las necesidades de la Convocante.
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Consulta 49 - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Consulta 50 - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Consulta 51 - Visita Tecnica

Consulta 52 - Visita Tecnica

Consulta 53 - Plazos de Consulta

Consulta 54 - Criterios de calificacion

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el Pliego de Bases y Condiciones, acerca de la Sección III. Requisitos de los Bienes y/o Servicios Requeridos, capítulo 1.
Especificaciones Técnicas, donde se indica Item 12 ​ Fibra Óptica, donde se menciona Fibra óptica de 12 pelos, que:

Se debe instalar en Casa Matriz División Tesorería, Sector de Cajas, Salón de Operaciones, Centro de Cajeros Automáticos
plaza de la democracia y Sala de Monitoreo dependiente de la Gerencia Departamental de Seguridad. 

Consultamos si será requerida la conectorización de los 12 pelos del cable de fibra óptica, en los DIO o Armarios de
conexiones, para los enlaces ópticos previstos. 

Favor aclarar este punto de modo a elaborar una oferta que se ajuste a las necesidades de la Convocante.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

En el pliego de bases y condiciones, sección III Suministros Requeridos, Especificaciones técnicas del ítem 17 Servidor, la
convocante indica:

Live Drive de Alta Velocidad: 2 or 4 x 1.2TB 10k SAS option.

Solicitamos a la convocante aclare a qué se refiere con live drive y cuál será su funcionamiento dentro del servidor.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

Solicitamos a la Convocante fijar fecha y hora de una nueva visita técnica a fin de verificar el lugar donde serán instalados
los diferentes equipos, al cual no pudieron ser ingresados en la primera oportunidad . A fin de poder dimensionar las
necesidades a fin de poder cotizar en igualdad de condiciones con otros potenciales oferentes.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

Solicitamos a la Convocante fijar fecha y hora de una nueva visita técnica a fin de verificar el lugar donde serán instalados
los diferentes equipos, al cual no pudieron ser ingresados en la primera oportunidad . A fin de poder dimensionar las
necesidades a fin de poder cotizar en igualdad de condiciones con otros potenciales oferentes.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

Tomando en consideración la complejidad del proyecto y soluciones requeridas, solicitamos a la convocante prorrogar los
plazos de consulta y presentación de oferta a fin de un correcto dimensionamiento de las soluciones

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2019

Para la instalación de los equipos, la Empresa deberá contar en su plantel con por lo menos 1 técnico instalador de medidas
y sistemas de seguridad, habilitado por el Departamento de Delitos Económicos y Financieros de la Policía Nacional en
cumplimiento con la LEY 5424/15.- Presentar constancia en la que se indique el nombre del personal y se adjunte la
correspondiente constancia de habilitación 
Al respecto indicamos que la Convocante no se encuentra contratando la Prestación de Servicio de Vigilancia y Seguridad
regulado por la Ley 5424/15 sino que está Adquiriendo Equipos de CCTV, es decir la Convocante estaría abonando por la
adquisición de dichos bienes sin requerir de ningún servicio de monitoreo por parte de alguna empresa privada, por tanto
solicitamos respetuosamente la exclusión de dicho requerimiento. A fin de dar mayor apertura a los posible oferentes
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Consulta 55 - Item 17

Consulta 56 - Item 19

Consulta 57 - Instalación

Consulta 58 - cámaras fisheyes

Consulta 59 - Item 17

Consulta 60 - Monitores

Consulta 61 - item 15

Consulta 62 - Licencias VMS

Consulta 63 - Vista Técnica

Consulta 64 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta Fecha de Consulta 20-06-2019

En el Servidor. A que se refiere ajustes de rendimiento optimizados para VMS. Probado, validado y certificado con las
mejores aplicaciones de VMS. Explicar el alcance o de lo contrario eliminar este requerimiento a fin de no limitar la
participacion.

Consulta Fecha de Consulta 20-06-2019

En cuanto a las licencias, las mismas deben ser de pago por única vez o renovables por periodos de tiempo?

Consulta Fecha de Consulta 20-06-2019

Para la instalación de cámaras en las cajas del salón se deberá prever algún tipo de soporte para las mismas?

Consulta Fecha de Consulta 20-06-2019

Las cámaras fisheyes a ser instaladas en el sector de bóveda y tesorería serán instaladas directamente adosada al techo
y/o pared o deberá contemplar algún tipo de soporte?

Consulta Fecha de Consulta 20-06-2019

En el servidor, Se debe prever 2(dos) SSD de 240GB en RAID1 para el sistema operativo?

Consulta Fecha de Consulta 20-06-2019

En los monitores se exige marco ultra estrecho, favor determinar el rango que se considerara ultra estrecho.

Consulta Fecha de Consulta 20-06-2019

En el servidor Administrador de video matricial se exige carcasa rackeable 3U o similar, aclarar si el termino similar admite
por ejemplo de 4U,, esto en razón a facilitar la participación.

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

Las licencias deben ser libres de costo de mantenimiento anual? Deben estar exentas de costo de actualización?

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

En la visita técnica planificada para la fecha 12-06-19 10:00hs, no se pudo ingresar a la bóveda para realizar el
relevamiento técnico y en común acuerdo con todos los participantes se solicitó al BNF volver a reagendar otra fecha para
la visita técnica y se elaboró un acta solicitando nueva fecha de visita y postergación del plazo de consultas.
Solicitamos se establezca una nueva fecha de visita técnica y prorroga del periodo de consultas de modo a pedir
confirmación de las indicaciones o dudas que puedan surgir dentro del recinto.
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Consulta 64 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 65 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 66 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 67 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 68 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 69 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 19 Solicita: Deberá soportar una velocidad de reproducción mayor a 132X para agilizar la búsqueda
de eventos particulares. Esta velocidad de reproducción no permite la comprensión de las imágenes verificadas y solo es
soportado por un VMS representado por la empresa Control Center. 
Solicitamos que sea aceptado velocidad de reproducción de al menos 32X o superior.

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 19 Solicita: La base del VMS deberá soportar ilimitada cantidad de cámaras y clientes. Solicitamos
que sea aceptado que la base del VMS soporte cantidad de cámaras ilimitadas y clientes limitados y que sea incluido al
menos 5 clientes en la oferta.

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 14 requiere Cámara panorámica de 180° con tres lentes y resolución 4096 x 832. Por este detalle y
otros particulares se tiene que el modelo exacto requerido es el IPC-PFW8601-A180 Entendemos que por un error de Copia
dichas funciones son erradas ya que este modelo particular no posee detección de rostro y conteo.
Solicitamos sea aceptado Tripwire, Intrusion, Object Abandoned/Missing Heat Map, E-PTZ y los requeridos sean opcionales 

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 15 requiere un controlador matricial de video cuyas especificaciones fueron copiados textualmente
del controlador DAHUA modelo M30 
Se puede verificar en internet y en la pagina del fabricante mencionado que dicho modelo fue fabricado desde el 2013 y
discontinuado en el 2016 siendo reemplazado por varios otros modelos 
Los modelos actuales se puede verificar en el siguiente link 
https://www.dahuasecurity.com/products/allProducts/661/671?tab=304
Los modelos Actuales son DSCON3000M, M70-D-0204HO, M70-4U-E, M60-7U, M70-4U-E
Este modelo M30 hace rato se encuentra discontinuado, por lo que en caso de ser ofertado, podría causar un daño
patrimonial al BNF ya que según se establece en la DNCP que todo equipo ofertado, debe ser de fabricación reciente y no
deben ser discontinuados. 
Solicitamos solo sean aceptables controladores de matriz vigentes, demostrables en la pagina de productos actuales del
fabricante que posean repuestos originales del fabricante ofertado. 

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 15 requiere un controlador matricial de video cuyas especificaciones fueron copiados textualmente
del controlador DAHUA modelo M30 
Es requerido ONVIF/PSIA/GB28181/DB33/DB41/RTP/RTSP, soporta a los fabricantes principales ​IPC/DVR/NVR como
Honeywell/Tyco/Pelco/Sony/Panasonic/Eje/Dahua/ Hikvision/Uniview etc. Este requisito únicamente permite la oferta de
dicho controlador 

Este modelo M30 hace rato se encuentra en un importador local del medio y quiere ser enchufado a cualquier incauto que
no sepa que el mismo ya no posee repuestos o soporte real de la fábrica, por lo que en caso de ser ofertado, podría causar
un daño patrimonial al BNF 
Solicitamos que dicho requisito sea considerado opcional de modo a permitir la oferta de otros controladores además del
mencionado ya que el mismo se encuentra discontinuado 
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Consulta 69 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 70 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 71 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 72 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 73 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 74 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 15 requiere un controlador matricial de video cuyas especificaciones fueron copiados textualmente
del controlador DAHUA modelo M30 
Es requerido que el mismo sea de 3U. Como fue mencionado este modelo fue discontinuado y actualmente se tienen
equipos de 2U similares
Solicitamos sean aceptados equipos de 2 U o superior de modo a permitir sean ofertados otros equipos diferentes al M30
ya discontinuado 

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 15 requiere un controlador matricial de video cuyas especificaciones fueron copiados textualmente
del controlador DAHUA modelo M30 
Se requiere que Deberá soportar 9 unidades de visualización de video-wall, admitir configuraciones de 2 × 2, 2 × 3, 2 × 4,
3 × 3, o más. La configuración que se pretende utilizar es de 3x3 por lo que el consideramos que el resto de las
configuraciones se solicita de más. Solicitamos a convocante que las configuraciones de 2 × 2, 2 × 3, 2 × 4 sean
considerados opcionales

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 15 requiere un controlador matricial de video cuyas especificaciones fueron copiados textualmente
del controlador DAHUA modelo M30

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 15 requiere un controlador matricial de video cuyas especificaciones fueron copiados textualmente
del controlador DAHUA modelo M30 
Es requerido que el mismo posea dos puertos RS485
Es conocido que con un puerto RS 485 pueden ser controlados 255 cámaras móviles donde es conocido que el BNF no
posee dicha cantidad y que actualmente son requeridos cámaras nuevas IP PTZ por lo que únicamente es necesario un
puerto RS 485 
Solicitamos sea aceptable un único puerto RS 485 de modo a permitir otros controlados además del M30 que ya se
encuentra discontinuado. 

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 15 requiere un controlador matricial de video cuyas especificaciones fueron copiados textualmente
del controlador DAHUA modelo M30 
Es requerido que el mismo posea dos puertos3 puertos RS 232 for matrix, LCD display, mid-control 

Solicitamos sea aceptado 3 RS232 ports (RJ45), for console and control debido a que es la indicación de lo soportado por
otros modelos actuales a diferencia del M30que ya se encuentra discontinuado 

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 16 requiere el termino Marco de la pantalla ultra estrecho Dicho termino no indica claramente el
ancho o grosor de la pantalla debido a que ultra estrecho es una calificativo y no un cuantitativo de dicha característica,
por lo que ultra estrecho varia entre fabricantes que pueden considerar que 3 cms puede ser ultra estrecho
Solicitamos se aclare la medida máxima en milímetros o centímetros que dicho marco de la pantalla debe poseer. 
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Consulta 75 - SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Consulta 76 - item 15

Consulta 77 - Item 13

Consulta 78 - Plazo

Consulta 79 - item 15

Consulta 80 - item 15

Consulta 81 - Item 13

Consulta 82 - Item 9

Consulta 83 - Item 6 y 7

Consulta Fecha de Consulta 21-06-2019

El pliego para el ítem 16 requiere el termino Marco de la pantalla ultra estrecho Dicho termino no indica claramente el
ancho o grosor de la pantalla debido a que ultra estrecho es un termino calificativo y no un cuantitativo de dicha
característica, por lo que ultra estrecho varia entre fabricantes que pueden considerar que10mm puede ser ultra estrecho

Consulta Fecha de Consulta 22-06-2019

En el PBC pag 9 dice video wall 2x2 y en la pag 28 dice configuración 3x3. Favor aclarar mas teniendo en cuenta que el
precio referencial no satisface una configuración de 3x3

Consulta Fecha de Consulta 22-06-2019

Para el item 13, en la pag 9 solicita 19 unidades y en la pag 25 menciona 25 unidades. Favor confirmar la cantidad
requerida. Por otro lado, los precios referenciales para ese tipo de equipos no coincide con la realidad.

Consulta Fecha de Consulta 22-06-2019

Teniendo en consideración que la mayor parte de los equipos solicitados deben ser importados, el plazo de 75 días para la
total implementacion resulta muy ajustado. Solicitamos ampliar dicho plazo a por lo menos 90 días corridos a fin de no
limitar la participación de oferentes.

Consulta Fecha de Consulta 22-06-2019

Favor re formular las características del servidor de video ya que las actuales corresponden a un equipo en especial y no
coincide plenamente con otros tipos de equipos. Ejemplo: cantidad de puertos Rs232, RS485, ect.

Consulta Fecha de Consulta 22-06-2019

Los monitores del TV wal deberán incluir los soportes respectivos? El montaje sera adosada a la pared o piso?

Consulta Fecha de Consulta 24-06-2019

En la característica de bit rate mínimo solicitado, solicitamos se flexibilice pues los equipos nuevos tienen un rango mínimo
un poco mas elevado y esa situación no afecta la calidad de imagen

Consulta Fecha de Consulta 24-06-2019

Favor flexibilizar los rangos de bit rate mínimo y en la resolución mínima tanto de grabación como de visualización pues no
afecta la calidad de imagen. solicitamos considerar un mínimo de D1

Consulta Fecha de Consulta 24-06-2019

Es posible aceptar switches de capa 2, considerando que no exigen muchas funcionalidades de capa 3?
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Consulta 84 - Item 19

Consulta 85 - Item 5

Consulta 86 - Item 8

Consulta 87 - Consulta de Catalogos en la web

Consulta Fecha de Consulta 24-06-2019

La base del VMS deberá soportar ilimitada cantidad de cámaras y clientes. Favor aclarar si todo el sistema deberá soportar
cantidad ilimitadas de cámaras en un solo servidor o en múltiples servidores.

Consulta Fecha de Consulta 24-06-2019

Es posible aceptar equipos que cuenten con ilum. Mínima de 0.002 en lugar de 0.001 y Velocidad PAN de 0.1 a 350 °/s en
lugar de 400°/s.

Consulta Fecha de Consulta 24-06-2019

Se solicita UPS de 2000VA tipo rackeable, lo que no especifica si debe ser del tipo ON LINE o STAND BY. Favor aclarar

Consulta Fecha de Consulta 24-06-2019

Con respecto a que serán consultados los catálogos, existen modelos que existen en el mercado pero por alguna razón, de
actualización u otro motivo, no están el la web del fabricante. Consultamos si este requerimiento estará cubierto si existe
dicho catalogo en la web y no solamente en la pagina del Fabricante.
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