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Consultas Realizadas

Licitacion 391533 - Servicio de
Mantenimiento y Reparacion de
Acondicionadores de Aire

Consulta 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS

INCISO e) INFRAESTRUCTURA OPERATIVA

EN EL NUMERAL Ill SE SOLICITA: iii. Debera contar con un sistema informatico de administracion.

Consideramos que dicho requisito no incide en la prestacién del servicio, no aumenta o disminuye la calidad del servicio de
Mantenimiento y Reparacién de aires acondicionados, sino que simplemente limita la participacién de varios potenciales
oferentes.

El contar con un sistema informatico no hace que un servicio sea mejor o peor. Para ello la convocante exige contar con el
personal calificado.

Solicitamos este requisito sea retirado de las especificaciones técnicas por no ser sustancial para la prestacién del servicio
licitado.

La Direcciéon Administrativa, como unidad requirente responde cuanto sigue:

En consideracion a lo expuesto, indicamos que con un sistema informatico de administracién (PC o notebook e impresora)
es indispensable ya que la empresa adjudicada deberd presentar presupuestos e informes técnicos de trabajos realizados a
fin de evitar borrones y/o enmiendas que se dan al realizar los mismos a mano.

La convocante considera que contar con dichos elementos informéticos no es limitante en atencién a lo establecido en el
articulo 4to de la Ley 2051/03, indicamos ajustarse a las directrices establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones.
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