
Consultas Realizadas 

Licitación 394371 - Adquisición de Licencias
Office 365, zoom, antivirus, firewall y tableau

por 2 y 3 años
Consulta 1 - ITEM 4 Licencia Firewall

Consulta 2 - ITEM 4 Licencia Firewall

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2021

Con relación a la renovación del Fortigate100D, notamos que el equipo se encuentra en EOS (end of support) para el 26
Julio del 2023. Por lo que consultamos si será aceptada una renovación hasta esa fecha. Ya que por el estado de EOS en el
que se encuentra el modelo, será imposible la renovación por un plazo superior a la fecha mencionada. En caso de aceptar
la consulta favor modificar el requerimiento “La vigencia del soporte para el equipo Fortigate deberá ser de al menos 3
años, contado desde la fecha indicada en la Orden de Inicio emitida por el área requirente” por el requerimiento de: “La
vigencia del soporte para el equipo Fortigate deberá ser hasta 26Julio2023 ”, o alguna descripción en la cual se contemple
la fecha máxima de vigencia.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-07-2021

Con relación al punto, la convocante se ratifica en los términos establecidos en el Pliego de Bases, por lo que es requerida
la renovación de la licencia por el plazo de 3 años. Remitirse favor al PBC

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2021

Con relación a la renovación del Fortigate100D, notamos que el equipo se encuentra en EOS (end of support) para el 26
Julio del 2023. Posterior a esa fecha será imposible la renovación sobre ese modelo. Por lo que consultamos si serán
aceptados equipos similares a razón de reemplazo y/o actualización tecnológica de hardware para dar cumplimiento a la
renovación por el plazo requerido de 3 años. Entiéndase por equipos similares otro hardware con capacidad y
características iguales o superiores de performance al actual 100D. En caso de aceptar la consulta favor agregar al
requerimiento la posibilidad de un reemplazo de hardware.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-07-2021

Con relación al punto, la convocante emite la adenda 1 a través del cual se da respuesta al potencial oferente, en los sgtes
términos: teniendo en cuenta que es requerida la renovación por el plazo solicitado de 3 años. 
Será considerado como opción el reemplazo de partes y/o componentes del equipo FortiGate 100D que puedan
encontrarse en Ciclos de Discontinuidad, siempre que estos estén debidamente justificados por notas y/o documentaciones
oficiales del fabricante, indicando el motivo del reemplazo. 

Favor Remitirse a la adenda 1.
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