
Consultas Realizadas 

Licitación 408465 - Adquisición de servicio de
videoconferencia

Consulta 1 - Cantidad de participantes

Consulta 2 - Capacidad Técnica

Consulta Fecha de Consulta 09-05-2022

En relación a las Especificaciones Técnicas solicitan que la plataforma de videoconferencia soporte "Mínimo 100
participantes". A este respecto solicitamos a la Convocante realice la corrección necesaria ya que se está requiriendo que
la plataforma funcione con mínimamente 100 participantes conectados, siendo que cualquier plataforma de
videoconferencia en la actualidad puede funcionar desde 1 participante. También tener en cuenta que soportan máximo
1000 participantes. Por lo tanto sugerimos a la Convocante cambiar la expresión a "Máximo 1000 participantes".

Respuesta Fecha de Respuesta 11-05-2022

Se toma en consideración la sugerencia realizada por lo que la Convocante emite una Adenda. Ver Versión 2 del PBC.

Consulta Fecha de Consulta 09-05-2022

En relación a la Capacidad Técnica indican No Aplica. Solicitamos a la Convocante incluya al menos 1 (un) técnico
certificado en soluciones de videoconferencia o colaboración de la marca ofertada, a fin de garantizar la posibilidad de
soporte técnico en caso de que la Entidad lo requiera.

Respuesta Fecha de Respuesta 11-05-2022

Se toma en consideración la sugerencia realizada por lo que la Convocante emite una Adenda. Ver Versión 2 del PBC.
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