
Consultas Realizadas 

Licitación 417372 - MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE CCTV DE AEROPUERTOS Y

AERODROMOS DEL INTERIOR
Consulta 1 - CONSULTA 1

Consulta 2 - CONSULTA 2:

Consulta 3 - IDIOMA DE LA OFERTA

Consulta Fecha de Consulta 07-10-2022

En la SECCION: REQUISITOS DE CALIFICACIÓN Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN – Capacidad Técnica, la Convocante solicita:
“El oferente deberá contar con certificación ISO 9001:2015 en sus procesos de instalación configuración y servicio
postventa de equipos. Dicha certificación deberá estar vigente y habilitada por un organismo local” y, en este sentido se
solicita a la Convocante modificar la redacción actual del Pliego de Bases y Condiciones , eliminando este requisito que
resulta limitante para la participación de oferentes , poniendo en riesgo el cumplimiento del principio de Igualdad y Libre
competencia determinado en el Art. 4 de la Ley 2051/03, debiéndose considerar que, este principio jurídico afianza la
posibilidad de oposición entre los interesados en la futura contratación, e implica la prohibición para la entidad, de imponer
condiciones restrictivas para el acceso a participar.
En este caso particular, la solicitud de certificación ISO90001:15 por parte de la Convocante impide el máximo de eficiencia
económica, la transparencia absoluta para los participantes y, aumenta el margen posible a la discrecionalidad de la
administración para adjudicar con criterios preestablecidos, que permiten posicionar como mejor evaluados, a una minoría
de oferentes. Durante el procedimiento licitatorio la finalidad ha de ser conseguir la mayor cantidad posible de oferentes,
para que la concurrencia o competitividad sea efectiva, de modo contrario el Estado no puede administrar de mejor
manera sus recursos, viéndose obligado adquirir a mayor costo de entre un numero limitado de ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 07-10-2022

Considerando lo solicitado en la SECCION: REQUISITOS DE CALIFICACIÓN Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN – Capacidad
Técnica, que reza: “El oferente deberá contar con certificación ISO 9001:2015 en sus procesos de instalación configuración
y servicio postventa de equipos. Dicha certificación deberá estar vigente y habilitada por un organismo local”, se solicita
que, la Convocante evidencie y/o enumere la existencia de certificaciones “similares” a la Certificación ISO90001:15
haciendo indicación de cuáles son los criterios bajo los cuales las mismas guardan similitud con el requisito inserto en la
redacción actual del PBC. 
Lo solicitado tiene como objeto aclarar la condición de participación establecida por la Convocante; por lo que, en el caso
de no poder brindar a los oferentes información sobre las certificaciones “similares” alegadas por la Institución, este
requisito deberá de considerarse restrictivo, por limitar la acreditación de la capacidad técnica de los oferentes a una sola
certificación emitida bajo un único estándar, y, de ser así deberá ser eliminado , de manera a garantizar un mayor numero
de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC
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Consulta 3 - IDIOMA DE LA OFERTA

Consulta 4 - Plan de entrega de los servicios

Consulta 5 - Plan de entrega de los servicios

Consulta 6 - Fecha Límite de Consultas

Consulta 7 - ITEM 227: UPS TIPO I

Consulta Fecha de Consulta 07-10-2022

Actualmente el Pliego de Bases y Condiciones no admite la presentación de catálogos, anexos técnicos, folletos y otros
textos complementarios en idioma distinto al español sin traducción. Solicitamos respetuosamente a esta Convocante, que
esta sección sea modificada, haciendo indicación de que, SI APLICA la presentación de catálogos, anexos técnicos, folletos
y otros textos complementarios en idioma INGLES, sin la traducción al castellano; considerando que es el idioma original de
la mayoría de las documentaciones de carácter técnico descriptivo del rubro tecnológico y, de conocimiento usual del
personal técnico especializado en dicho rubro.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Favor Remitirse a la Adenda 02

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

Plan de entrega de los servicios
En donde dice " El plazo máximo para la realización de cada mantenimiento preventivo es de 2 (dos) días hábiles a partir
de la orden de compra/orden de servicio/orden de inicio y el plazo máximo para cada mantenimiento correctivo es de 1
(un) día hábil a partir de la orden de compra/orden de servicio/orden de inicio."
Solicitamos amablemente ampliar el plazo máximo para la realización de los servicios tanto para los mantenimientos
preventivos como correctivos, a por lo menos 3 (tres) días hábiles, debido a las distancias entre cada sitio.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Favor Remitirse a la Adenda 02

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

Plan de entrega de los servicios
En donde dice "En el caso de una eventual falla, que requiera una intervención inmediata, el oferente adjudicado deberá
presentarse en la institución para el inicio de los trabajos a ser realizados en un plazo máximo de 4 (cuatro) horas, luego de
la orden de compra/orden de servicio/orden de inicio."
Solicitamos amablemente ampliar el plazo máximo para las intervenciones inmediatas en caso de eventuales fallas, a por
lo menos 3 (tres) días hábiles, debido a las distancias entre cada sitio y de tal manera a que se cuente con un tiempo
prudencial para el diagnóstico y resolución de la falla.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Favor Remitirse a la Adenda 02

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

Favor si se puede ampliar el periodo de consultas de manera a poder aclarar nuestras dudas y adecuarnos a sus
necesidades, considerando la cantidad de ítems a analizar y así poder presentar una oferta competitiva.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Por la urgencia del llamado, no será posible extender el periodo de consultas.
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Consulta 7 - ITEM 227: UPS TIPO I

Consulta 8 - ITEM 227: UPS TIPO I

Consulta 9 - ITEM 227: UPS TIPO I

Consulta 10 - ITEM 227: UPS TIPO I

Consulta 11 - ITEM 227: UPS TIPO I

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 227: UPS TIPO I en la sección Tomas
Se solicita a la convocante reducir este requerimiento a 2 Tomas de salida, puesto que la mayoría de los equipos
comercializados en el mercado local, no cuentan con esa cantidad de tomas debido al tamaño de la unidad solicitada,
siendo aceptada esta observación permitirá que más oferentes puedan ofertar en el presente llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 227: UPS TIPO I en la sección Protecciones
Se solicita a la convocante colocar este requerimiento de forma Opcional, debido a que la mayoría de los dispositivos
cuentan con un sistema de protección contra sobrecargas, contra descargas no así cumpliendo con los requerimientos del
interruptor y el amperaje solicitado, de esta manera permitirá que mas oferentes puedan presentar sus ofertas de manera
competitiva.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 227: UPS TIPO I en la sección Bateria
Se solicita a la convocante colocar este requerimiento de forma Opcional, debido a que la mayoría de los dispositivos
cuentan con un sistema de carga en funcionamiento, no así cumpliendo con los requerimientos del amperaje solicitado, de
esta manera permitirá que más oferentes puedan presentar sus ofertas al llamado de referencia.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 227: UPS TIPO I en la sección Tiempo de recarga
Se solicita encarecidamente a la convocante aceptar equipos que lleguen al 90% de la carga en un lapso de entre 6 y 8
horas, de esta manera se da oportunidad a mayor cantidad de oferentes a presentarse a este llamado, debido a que el
tiempo especificado en la tabla solo pueden cumplir pocas marcas comercializadas dentro del territorio nacional

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2
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Consulta 11 - ITEM 227: UPS TIPO I

Consulta 12 - ITEM 227: UPS TIPO I

Consulta 13 - ITEM 231: UPS TIPO II

Consulta 14 - ITEM 231: UPS TIPO II

Consulta 15 - ITEM 231: UPS TIPO II

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 227: UPS TIPO I en la sección Indicadores
Se solicita encarecidamente aclarar de si serán aceptados equipos con indicador en pantalla LCD y similares, con las
mismas alarmas requeridas en tiempos distintos respecto a los intervalos de segundos. Estos parámetros son manejados
por los fabricantes de distintas maneras pero en funcionalidades cumplen con las especificaciones de distintas maneras sin
afectar el rendimiento del dispositivo, adicionalmente se da oportunidad a mayor cantidad de oferentes a presentarse al
llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 227: UPS TIPO I en la sección Certificaciones
Se solicita encarecidamente colocar este requerimiento de manera Opcional. Estas certificaciones son gestionadas por los
fabricantes de distintas maneras o procesos, pero, en funcionalidades cumplen con las especificaciones sin afectar el
rendimiento del dispositivo, adicionalmente se da oportunidad a mayor cantidad de oferentes a presentarse al llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 231: UPS TIPO II en la sección Factor de Energía
Se solicita encarecidamente colocar este requerimiento de manera Opcional. Estas configuraciones son gestionadas por los
fabricantes de distintas maneras o procesos, pero, en funcionalidades cumplen con las especificaciones sin afectar el
rendimiento del dispositivo, adicionalmente se da oportunidad a mayor cantidad de oferentes a presentarse al llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 231: UPS TIPO II en la sección Tomas
Se solicita encarecidamente aceptar equipos que cuenten con 4 tomas del tipo Nema y 2 estabilizadas debido a que son
pocos los equipos o las marcas que cumplen con la cantidad requerida, de esta manera se da oportunidad a mayor
cantidad de oferentes a presentarse en este llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2
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Consulta 15 - ITEM 231: UPS TIPO II

Consulta 16 - ITEM 231: UPS TIPO II

Consulta 17 - ITEM 231: UPS TIPO II

Consulta 18 - ITEM 231: UPS TIPO II

Consulta 19 - ITEM 231: UPS TIPO II

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 231: UPS TIPO II en la sección Tipo de salida
Se solicita encarecidamente confirmar equipos que cuenten con Salida de Onda de tipo sinusoidal pura, debido a que esto
no afecta el rendimiento del dispositivo en lo que respecta al proyecto de referencia, y a su vez, permitirá que mas
oferentes puedan presentarse al llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 231: UPS TIPO II en la sección Batería
Se solicita encarecidamente a la convocante colocar el parámetro de forma Opcional, debido a que los dispositivos cuentan
con funciones de carga mientras el equipo se encuentre conectado a la línea principal, pero no específicamente en el
voltaje especificado “27.4”. Esto dará posibilidad a mas oferentes a presentarse al llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 231: UPS TIPO II en la sección Tiempo de recarga
Se solicita encarecidamente a la convocante aceptar equipos que lleguen al 90% de la carga en un lapso de entre 6 y 8
horas, de esta manera se da oportunidad a mayor cantidad de oferentes a presentarse a este llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 231: UPS TIPO II en la sección Indicadores
Se solicita encarecidamente aclarar de si serán aceptados equipos con indicador en pantalla LCD y similares, con las
mismas alarmas requeridas en tiempos distintos respecto a los intervalos de segundos. Estos parámetros son manejados
por los fabricantes de distintas maneras pero en funcionalidades cumplen con las especificaciones de distintas maneras sin
afectar el rendimiento del dispositivo, adicionalmente se da oportunidad a mayor cantidad de oferentes a presentarse al
llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2
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Consulta 19 - ITEM 231: UPS TIPO II

Consulta 20 - ITEM 163: GRABADOR TIPO II

Consulta 21 - Especificaciones técnicas - ITEM 227 UPS TIPO 1 - "Voltaje de
salida"

Consulta 22 - Especificaciones técnicas - ITEM 227 UPS TIPO 1 - "Indicadores"

Consulta 23 - Especificaciones técnicas - ITEM 227 UPS TIPO 1 - "Estándares y

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 231: UPS TIPO II en la sección Certificaciones
Se solicita encarecidamente colocar este requerimiento de manera Opcional. Estas certificaciones son gestionadas por los
fabricantes de distintas maneras o procesos, pero, en funcionalidades cumplen con las especificaciones sin afectar el
rendimiento del dispositivo, adicionalmente se da oportunidad a mayor cantidad de oferentes a presentarse al llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de Bases y Condiciones ITEM 163: GRABADOR TIPO II en la sección Operación
Se solicita encarecidamente a la convocante a revisar dicho parámetro “10% y 905”, ya que de desconoce equipos cuyas
especificaciones posean el valor detallado, esto dará oportunidad a los oferentes a presentar el equipo correcto requerido
por la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 227 UPS
TIPO 1, exige que se cumpla con una cresta de radio de 3:1. Esta funcionalidad se refiere a que la ups puede soportar una
coriente de salida 3 veces mayor a la corriente nominal RMS, sin embargo cuando las cargas conectadas a la UPS son
considerablemente estables en cuanto al consumo de corriente, como lo son los DVR's, NVR's y equipos de CCTV en
general, dicha característica no es necesaria para un funcionamiento óptimo y estable por lo tanto se solicita a la
convocante que esta característica sea de caracter opcional, evitando de esta manera el encarecimiento innecesario de la
solución.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 227 UPS
TIPO 1, exige lo siguiente: Deberá contar con indicadores LED y alarmas audibles cada 10 segundos cuando se encuentra
en
modo batería, deberá sonar cuando esta con batería baja 1 vez por segundo, 2 veces por segundo cuando esta
sobrealimentado y si falla la energía sonar de forma continua. Solicitamos a la convocante que sean aceptados equipos que
contengan alarmas audibles que se se reproduzcan de manera distinta en cuanto a cantidad de pitidos y cantidad de
tiempo a los exigidos en el PBC, ya que esto no tendrá impacto alguna en los resultados de funcionamiento del equipo en
cuestión, y a su vez permitirá poder contar con ofertas mas competitivas.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consultas Realizadas   Licitación 417372 - MANTENIMIENTO Y REPARACION DE CCTV DE AEROPUERTOS Y AERODROMOS DEL INTERIOR

26/02/25 09:14 6/15

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 23 - Especificaciones técnicas - ITEM 227 UPS TIPO 1 - "Estándares y
certificaciones"

Consulta 24 - Especificaciones técnicas - ITEM 227 UPS TIPO 1 - "Autorización
del fabricante"

Consulta 25 - Especificaciones técnicas - ITEM 231 UPS TIPO 2 - "Voltaje de
salida"

Consulta 26 - Especificaciones técnicas - ITEM 231 UPS TIPO 2 - "Indicadores"

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 227 UPS
TIPO 1, exige lo siguiente: CE, EN620-40-2:2006, EN61000-4- 5:2006, EN61000-2- 2:2002, EN62040-1:2008 e ISO 14001. Se
solicita a la convocante que dichos requerimientos sean eliminados o de carácter opcional, ya que en el mercado actual
existen muy pocas marcas que ofrecen estas certificaciones a este tipo de UPS interactivas, encareciendo de manera
innecesaria la solución, sin añadir valor al bien requerido. Ademas se favorecerá a la mayor participación de potenciales
oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 227 UPS
TIPO 1, exige lo siguiente: El oferente debe presentar Carta del Fabricante y Carta de Distribuidor autorizado, ambas
dirigidas a la licitación de referencia. Solicitamos a la convocante que sean aceptadas cartas de autorización del
distribuidor o representante oficial del equipo ofertado, ya que de igual manera se tendrá el aval de la marca a través de la
cadena de valor correspondiente, además favorecerá a la mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 231 UPS
TIPO 2, exige que se cumpla con una cresta de radio de 3:1. Esta funcionalidad se refiere a que la ups puede soportar una
coriente de salida 3 veces mayor a la corriente nominal RMS, sin embargo cuando las cargas conectadas a la UPS son
relativamente estables en cuanto al consumo de corriente, como lo son los DVR's, NVR's y equipos de CCTV en general,
dicha característica no es necesaria para un funcionamiento óptimo y estable por lo tanto se solicita a la convocante que
esta característica sea de caracter opcional.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2
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Consulta 26 - Especificaciones técnicas - ITEM 231 UPS TIPO 2 - "Indicadores"

Consulta 27 - Especificaciones técnicas - ITEM 231 UPS TIPO 2 - "Estándares y
certificaciones"

Consulta 28 - Especificaciones técnicas - ITEM 231 UPS TIPO 2 - "Autorización
del fabricante"

Consulta 29 - Especificaciones técnicas - ITEM 147 CAMARA ANALOGA TIPO 1

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 231 UPS
TIPO 2, exige lo siguiente: Deberá contar con indicadores LED y alarmas audibles cada 10 segundos cuando se encuentra
en
modo batería, deberá sonar cuando esta con batería baja 1 vez por segundo, 2 veces por segundo cuando esta
sobrealimentado y si falla la energía sonar de forma continua. Solicitamos a la convocante que sean aceptados equipos que
contengan alarmas audibles que se se reproduzcan de manera distinta en cuanto a cantidad de pitidos y cantidad de
tiempo a los exigidos en el PBC, ya que esto no tendrá impacto alguno en los resultados de funcionamiento del equipo en
cuestión, y a su vez permitirá poder contar con ofertas mas competitivas.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 231 UPS
TIPO 2, exige lo siguiente: CE, EN620-40-2:2006, EN61000-4- 5:2006, EN61000-2- 2:2002, EN62040-1:2008 e ISO 14001. Se
solicita a la convocante que dichos requerimientos sean eliminados o de carácter opcional, ya que en el mercado actual
existen muy pocas marcas que ofrecen estas certificaciones a este tipo de UPS interactivas, encareciendo de manera
innecesaria la solución, sin añadir valor al bien requerido. Ademas se favorecerá a la mayor participación de potenciales
oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 231 UPS
TIPO 2, exige lo siguiente: El oferente debe presentar Carta del Fabricante y Carta de Distribuidor autorizado, ambas
dirigidas a la licitación de referencia. Solicitamos a la convocante que sean aceptadas cartas de autorización del
distribuidor o representante oficial del equipo ofertado, ya que de igual manera se tendrá el aval de la marca a través de la
cadena de valor correspondiente, además favorecerá a la mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2
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Consulta 29 - Especificaciones técnicas - ITEM 147 CAMARA ANALOGA TIPO 1
- "Fuente de poder"

Consulta 30 - Especificaciones técnicas - ITEM 150 CAMARA ANALOGA TIPO 2
- "Angulo de ajuste"

Consulta 31 - Especificaciones técnicas - ITEM 151 CAMARA IP TIPO 1 -
"Lente"

Consulta 32 - Especificaciones técnicas - ITEM 151 CAMARA IP TIPO 1 -

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 147 CAMARA
ANALOGA TIPO 1, exige que se cumpla con una fuente de poder máxima de 4 Watts. Teniendo en cuenta que en la
actualidad en el mercado local se encuentran mayormente disponibles cámaras con un consumo de potencia mayor a 4
Watts y que además dicha característica no afectará en absoluto las funcionalidades del sistema de videovigilancia en su
conjunto, solicitamos a la convocante que sean aceptadas cámaras con un consumo de potencia menor o igual a 5.5 Watts.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 150 CAMARA
ANALOGA TIPO 2, exige que se cumpla con un ángulo de ajuste Pan de 0° a 360°, Tilt de 0° a 90° y rotación de 0° a 360°.
Sin embargo estos angulos de ajustes son muy inusuales en cámaras tipo domo con las caracteríticas requeridas, por lo
tanto solicitamos a la convocante que sean aceptadas cámaras con ángulo de ajustes de por lo menos: Pan: 0° a 360°, Tilt:
0° a 75°, Rotation: 0° a 360°, ya que esto no tendrá impacto alguno en el sistema de video vigilancia y favorecerá a la
mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 151 CAMARA
IP TIPO 1, cita lo siguiente: Tipo de Lente y FOV: 2.8 a 12 mm, horizontal FOV > 101°, vertical FOV > 30°, diagonal FOV >
120° a 36°. Apertura: F1.6. Montaje de la lente: Ø 14 de clase varifocal y manejado mediante motor. Se solicita a la
convocante que sean aceptados los equipos que tengan por lo menos un campo de visión horizontal de 95° a 30°, vertical
de 50° a 17° y diagonal de 114° a 34°, ya que en la actualidad dichos valores son estándares en la industria, y no
afectarán en absoluto las funcionalidades del sistema de videovigilancia.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC
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Consulta 32 - Especificaciones técnicas - ITEM 151 CAMARA IP TIPO 1 -
"Fuente de alimentación"

Consulta 33 - Especificaciones técnicas - ITEM 151 CAMARA IP TIPO 1 -
"Consumo de energía y corriente"

Consulta 34 - Especificaciones técnicas - ITEM 153 CAMARA IP TIPO 2 -
"Ajuste de ángulo"

Consulta 35 - Especificaciones técnicas - ITEM 153 CAMARA IP TIPO 2 -

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 151 CAMARA
IP TIPO 1, exige que se cumpla con una fuente de alimentación de 12 VDC ± 25% con protección contra polaridad inversa y
protocolo de alimentación mediante interface PoE: 802.3af en clase 3. Teniendo en cuenta que las cámaras actuales con
las características citadas, especificamente con una capacidad de iluminación infrarroja mayor o igual a 48 metros como se
exige, requieren del protocolo de alimentación PoE 802.3at. Por lo tanto, se solicita a la convocante que sean aceptados
equipos que soporten el protocolo 802.3at, ya que esto no impactará de ninguna manera en el resultado de la
funcionalidad del sistema de videovigilancia.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 151 CAMARA
IP TIPO 1, exige que se cumpla con un consumo de energía y corriente de 12 VDC 0,9 A 11 W como máximo y PoE (802.3af,
Clase 3, 36 V a 57 Voltios), 0.36 a 0.23 Amperes, max. 12.9 Watts. Se solicita a la convocante que sean aceptados equipos
con un consumo menor o igual a 12 VDC, 1.1 A y 13 Watt y PoE (802.3at, 42.5 V a 57 V), 0.4 A a 0.3 A y 15 Watt, debido a
que en el mercado actual los equipos con las características solicitadas, como la iluminación infrarroja de por lo menos 48
metros, requieren mínimamente de estas condiciones de consumo de energía y corriente.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 153 CAMARA
ANALOGA TIPO 2, exige que se cumpla con un ángulo de ajuste Pan de 0° a 356°, Tilt de 0° a 82° y rotación de 0° a 354°.
Sin embargo estos angulos de ajustes son muy inusuales en cámaras tipo domo con las caracteríticas requeridas, por lo
tanto solicitamos a la convocante que sean aceptadas cámaras con ángulo de ajustes de por lo menos: Pan: 0° a 355°, Tilt:
0° a 70°, Rotation: 0° a 355°, ya que esto no tendrá impacto alguno en el sistema de video vigilancia y favorecerá a la
mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2
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Consulta 35 - Especificaciones técnicas - ITEM 153 CAMARA IP TIPO 2 -
"Iluminación"

Consulta 36 - Especificaciones técnicas - ITEM 157 GRABADOR TIPO 1 -
"Conexiones remotas"

Consulta 37 - Especificaciones técnicas - ITEM 163 GRABADOR TIPO 2 -
"Conexiones remotas de red"

Consulta 38 - Especificaciones técnicas - ITEM 181 ENLACE PUNTO A PUNTO -

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 153 CAMARA
ANALOGA TIPO 2, exige que se cumpla con una capacidad de Infra Rojo de al menos 48 metros y una longitud de onda: 846
nm o superior. Sin embargo, los equipos que tienen una capacidad infrarroja mayor o igual a 48 metros, también tienen
otras características muy superiores a las solicitadas, lo que encarecerá de manera innecesaria la solución. Se solicita a la
convocante que sean aceptados equipos con un una capacidad infrarroja mayor o igual a 30 metros, ya que con esta
distancia se cumple con un grado de cobertura mas que suficiente para lo que se requiere. Esto favorecerá a la mayor
participación de pontenciales oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 157
GRABADOR TIPO 1, exige conexiones remotas: 128 o superior. Solicitamos a la convocante que sean aceptados equipos
con conexiones remotas mayores o iguales a 64, atendiendo que este número de conexiones será mas que suficiente para
la funcionalidad requerida y no se tendrá un impacto en las funcionalidades del sistema de videovigilancia, además se
evita el encarecimiento innecesario de la solución.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 163
GRABADOR TIPO 2, exige conexiones remotas de red:"al menos 62 o superior. Solicitamos a la convocante que sean
aceptados equipos con conexiones remotas mayores o iguales a 32, atendiendo que este número de conexiones será mas
que suficiente para la funcionalidad requerida y no se tendrá un impacto en las funcionalidades del sistema de
videovigilancia, además se evita el encarecimiento innecesario de la solución.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC
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Consulta 38 - Especificaciones técnicas - ITEM 181 ENLACE PUNTO A PUNTO -
"Frecuencia de antena"

Consulta 39 - Especificaciones técnicas - ITEM 181 ENLACE PUNTO A PUNTO -
"Garantia escrita"

Consulta 40 - Especificaciones técnicas - ITEM 233 TERMINAL NUC - "Monitor"

Consulta 41 - Especificaciones técnicas - ITEM 195 MONITOR TIPO 1 -
"Botones de control de usuario"

Consulta 42 - Especificaciones técnicas - ITEM 195 MONITOR TIPO 1 -

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 181 ENLACE
PUNTO A PUNTO, exige una frecuencia de antena: 4.9 a 6.9 Ghz. Teniendo en cuenta que no es común encontrar equipos
con la frecuencia de antena solicitada en el mercado local, solicitamos a la convocante que sean aceptados equipos con
una frecuencia de antena de por lo menos 4.9 a 6.0 Ghz, favoreciendo de esta manera la mayor participación de
potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 181 ENLACE
PUNTO A PUNTO, exige que el equipo deberá contar con garantía escrita del fabricante y/o distribuidor autorizado por al
menos 12 meses contados a partir de la firma del contrato. Solicitamos a la convocante que también sea aceptada una
declaración jurada por parte del oferente por un periodo de por al menos 12 meses para reposición del equipo contra
defectos de fábrica.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 233
TERMINAL NUC, exige que el mismo será adquirido de manera independiente siguiendo las especificaciones técnicas según
el listado del tipo de monitor que se precise de acuerdo a los ítems 42, 43 o 44 del listado de bienes. Solicitamos a la
convocante aclarar a que tipo de items se refiere, ya que los items 42, 43 y 44 no tienen relación alguna con el monitor.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 195
MONITOR TIPO 1, exige que se cumpla: Power; Input control; Brightness+;
Image; Color, Exit; Information; Management; Menu. Solicitamos a la convocante que dicho requerimiento sea eliminado o
en su defecto opcional, ya que esta disposición de los botones del monitor solo dispone una marca en particular y además
no tendrá impacto alguno sobre el funcionamiento del mismo. Se favorecerá a la mayor participación de potenciales
oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2
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Consulta 42 - Especificaciones técnicas - ITEM 195 MONITOR TIPO 1 -
"Autorización del fabricante"

Consulta 43 - Especificaciones técnicas - ITEM 197 MONITOR TIPO 2 -
"Botones de control de usuario"

Consulta 44 - Especificaciones técnicas - ITEM 197 MONITOR TIPO 2 -
"Certificaciones"

Consulta 45 - Especificaciones técnicas - ITEM 171 SWITCH TIPO 1

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 195
MONITOR TIPO 1, exige que el oferente debe presentar Carta del Fabricante y Carta de Distribuidor autorizado, ambas
dirigidas a la licitación de referencia. Solicitamos a la convocante que sean aceptadas cartas de autorización del
distribuidor o representante oficial del equipo ofertado, ya que de igual manera se tendrá el aval de la marca a través de la
cadena de valor correspondiente, además favorecerá a la mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 197
MONITOR TIPO 2, exige que se cumpla con: Tecla 1 (potencia), Tecla 2,
Tecla 3, Tecla 4, Tecla 5 (favorito). Solicitamos a la convocante que dicho requerimiento sea eliminado o en su defecto
opcional, ya que esta disposición de los botones del monitor solo dispone una marca en particular y además no tendrá
impacto alguno sobre el funcionamiento del mismo. Se favorecerá a la mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 197
MONITOR TIPO 2, exige que se cumpla con las certificaciones: RoHS, ErP, REACH, WEEE, EAC, UkrSEPRO, RCM, GEMS, VCCI,
PSE, BIS, cTUVus, FCC-B, ICES003, CEC, , CE, CE EMC, CB. Se solicita a la convocante que dichos requerimientos sean
eliminados o de carácter opcional, ya que en el mercado actual existen muy pocas marcas que ofrecen estas
certificaciones a este tipo de monitores, encareciendo de manera innecesaria la solución, sin añadir valor al bien requerido.
Ademas se favorecerá a la mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse a la Adenda N° 2
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Consulta 45 - Especificaciones técnicas - ITEM 171 SWITCH TIPO 1

Consulta 46 - Especificaciones técnicas - ITEM 171 SWITCH TIPO 1 - "Servicio
de asistencia técnica en Paraguay"

Consulta 47 - Especificaciones técnicas - ITEM 171 SWITCH TIPO 1 -
"Certificación y documentaciones requeridas"

Consulta 48 - Especificaciones técnicas - ITEM 175 SWITCH TIPO 2

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 171 SWITCH
TIPO 1, Se estan requiriendo características y funcionalidades que estan orientadas especificamente al equipo OS6360-P10
de la marca Alcatel, por lo tanto solicitamos a la convocante que las siguientes características citadas sean eliminadas, ya
que no tendrá impacto alguno en el resultado de funcionamiento del sistema de CCTV, y favorecerá la mayor participación
de potenciales oferentes:
- Soporte de ACLs por puerto, basados en información de capa 4
- IEEE 802.3z (Gigabit Ethernet)
- IEEE 802.3ac (Etiquetado de VLAN)
- RFC 1643 - Ethernet Interface MIB
- RFC 3056 IPv6 Tunneling
- RFC 2284 PPP EAP

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 171 SWITCH
TIPO 1, Cita lo siguiente: El Representante Local de la marca, mediante nota expresa para esta licitación, deberá certificar
que existe al menos un CAS (Centro Autorizado de Servicio) en Paraguay y deberá garantizar en forma expresa que cuenta
con existencia de partes y repuestos para una inmediata atención. Solicitamos a la convocante que dicho requisito sea
opcional o en su defecto eliminada, este requisito es claramente limitante ya que dentro de los servicios solicitados en la
sección de ESPECIFICACIONES TÉCNICAS - Listado de Servicios - Mantenimiento Correctivo de cámaras/nvr/dvr/accesorios,
no se listan reparaciones o cambios de partes del item solicitado, por lo que el reemplazo del item es por el bien solicitado,
el cual puede ser canalizado a través de un canal asociado autorizado por el distribuidor local con el aval del fabricante sin
necesidad de recurrir al CAS. Extendemos la solicitud a modo de no limitar la participación de potenciales oferentes y en
concordancia con lo establecido en el PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE COMPETENCIA que deben regir en las compras
públicas inc. b del Art. 4 de la Ley N° 2051 DE CONTRATACIONES PÚBLICAS.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 171 SWITCH
TIPO 1, Cita lo siguiente: El oferente deberá contar con Carta de Autorización del Fabricante dirigida a la licitación de
referencia. Solicitamos a la convocante que sean aceptadas cartas de autorización del distribuidor o representante oficial
del equipo ofertado, ya que de igual manera se tendrá el aval de la marca a través de la cadena de valor correspondiente,
además favorecerá a la mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC
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Consulta 48 - Especificaciones técnicas - ITEM 175 SWITCH TIPO 2

Consulta 49 - Especificaciones técnicas - ITEM 175 SWITCH TIPO 2 - "Servicio
de asistencia técnica en Paraguay"

Consulta 50 - Especificaciones técnicas - ITEM 175 SWITCH TIPO 2 -
"Certificación y documentaciones requeridas"

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 175 SWITCH
TIPO 2, Se estan requiriendo características y funcionalidades que estan orientadas especificamente al equipo OS6360-P24
de la marca Alcatel, por lo tanto solicitamos a la convocante que las siguientes características citadas sean eliminadas, ya
que no tendrá impacto alguno en el resultado de funcionamiento del sistema de CCTV, y favorecerá la mayor participación
de potenciales oferentes:
- Puertos combo Gigabit al menos 2
- Sin ventilador
- Soporte de ACLs por puerto, basados en información de capa 4
- IEEE 802.3z (Gigabit Ethernet)
- IEEE 802.3ac (Etiquetado de VLAN)
- RFC 1643 - Ethernet Interface MIB
- RFC 3056 IPv6 Tunneling
- RFC 2284 PPP EAP

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 175 SWITCH
TIPO 2, Cita lo siguiente: El Representante Local de la marca, mediante nota expresa para esta licitación, deberá certificar
que existe al menos un CAS (Centro Autorizado de Servicio) en Paraguay y deberá garantizar en forma expresa que cuenta
con existencia de partes y repuestos para una inmediata atención. Solicitamos a la convocante que dicho requisito sea
opcional o en su defecto eliminada, este requisito es claramente limitante ya que dentro de los servicios solicitados en la
sección de ESPECIFICACIONES TÉCNICAS - Listado de Servicios - Mantenimiento Correctivo de cámaras/nvr/dvr/accesorios,
no se listan reparaciones o cambios de partes del item solicitado, por lo que el reemplazo del item es por el bien solicitado,
el cual puede ser canalizado a través de un canal asociado autorizado por el distribuidor local con el aval del fabricante sin
necesidad de recurrir al CAS. Extendemos la solicitud a modo de no limitar la participación de potenciales oferentes y en
concordancia con lo establecido en el PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE COMPETENCIA que deben regir en las compras
públicas inc. b del Art. 4 de la Ley N° 2051 DE CONTRATACIONES PÚBLICAS.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2022

En el pliego de bases y condiciones, sección SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ITEM 175 SWITCH
TIPO 2, Cita lo siguiente: El oferente deberá contar con Carta de Autorización del Fabricante dirigida a la licitación de
referencia. Solicitamos a la convocante que sean aceptadas cartas de autorización del distribuidor o representante oficial
del equipo ofertado, ya que de igual manera se tendrá el aval de la marca a través de la cadena de valor correspondiente,
además favorecerá a la mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-10-2022

Solicitamos remitirse al PBC
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