
Consultas Realizadas 

Licitación 421493 - Servicio de Soporte de
Software del Equipo AS400 e iSeries (SBE) -

Ad Referéndum 2023
Consulta 1 - Soporte para la instalación de sistemas operativos

Consulta 2 - La empresa contratada, deberá tener como mínimo 3 años de
experiencia en el campo

Consulta Fecha de Consulta 19-12-2022

Solicitan:
Soporte para la instalación de sistemas operativos, UPGRADES y la instalación de PTFs y PTFs HIPER programas productos,
Client Access etc. Actualización y suscripción de software para los equipos
Consulta; Los equipos BM520 Power7 SN21B89EW y Power8 SN062CA5R objetos de esta licitación tienen el Software Mant
activo? En caso que no lo posean activo/vigente, debemos cotizar?

Respuesta Fecha de Respuesta 03-01-2023

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, se informa lo siguiente: No se tiene el
Software Mant activo y no es necesario cotizar.

Consulta Fecha de Consulta 19-12-2022

Solicitan
La empresa contratada, deberá tener como mínimo 3 años de experiencia en el campo y contar con personal con algunas
de las siguientes certificaciones. System Administration iSERIES Technical Solutions Implementer iSERIES Technical
Solutions Design IBM Certified System Administrator IBM i Power Systems Technical support for i IBM Certified Specialist
Business Critical IBM Power Systems IaaS IBM Power Systems Infrastructure-as-a-Service Technical Todos estos requisitos
deberán estar debidamente documentados a través de certificados y en la pag 18 del Pliego de Base y Condiciones
Capacidad Técnica y Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica expresan lo siguiente en el
punto 2: Contar con al menos 5 (cinco) de las siguientes certificaciones: System Administration iSERIES Technical Solutions
Implementer iSERIES Technical Solutions Design IBM Certified System Administrator IBM i Power Systems Technical support
for i IBM Certified Specialist Business Critical IBM Power Systems IaaS IBM Power Systems Infrastructure-as-a-Service
Technical

Consulta: Cuantos técnicos deberá poseer el oferente con alguna de estas certificaciones? Será valido presentar 1 solo
técnico con al menos 5(cinco) de estas certificaciones o cual es la cantidad mínima de técncios certificados que se deberá
presentar?

Respuesta Fecha de Respuesta 03-01-2023

Conforme a lo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, se informa lo siguiente: En el punto 2:
Contar como mínimo con 1 (un) técnico, con al menos 4 (cuatro) de las siguientes certificaciones: System Administration,
iSERIES Technical Solutions Implementer, iSERIES Technical Solutions Design, IBM Certified System Administrator IBM i,
Power Systems Technical support for i, IBM Certified Specialist Business Critical, IBM Power Systems IaaS, IBM Power
Systems Infrastructure-as-a-Service Technical. Remitirse a la adenda enumerada.
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