
Consultas Realizadas 

Licitación 426754 - Contratación de servicio
de copiado para el Ministerio de Hacienda -

Segundo Llamado
Consulta 1 - Precios Referenciales

Consulta 2 - Plazo de Entrega de los Servicios

Consulta 3 - Tipo 2 - Rendimiento 90.000 páginas mensuales (mínimo)

Consulta 4 - Tipo 2 -Tiempo de salida de la primera copia color 7 segundos o

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2023

Los precios referenciales establecidos para los siguientes puntos: 
- Servicio de Impresión y Fotocopiado en Blanco y Negro: Gs. 292 - Servicio de Impresión y Fotocopiado a Color: Gs. 424 -
Servicio de Escaneo en Blanco y Negro y a Color: Gs. 256 
No se ajustan a precios reales de mercado contemplando la cantidad de equipos, servidores, aplicativos y servicios
requeridos. Se evidencia que los precios fueron determinados a partir se presupuestos y contratos que no corresponden a
la misma envergadura, alcance y nivel de servicios, mal podrían estos ser ni siquiera similares. Solicitamos el análisis y
readecuación tomando los recaudos para un correcto dimensionamiento.

Respuesta Fecha de Respuesta 13-07-2023

Los precios son usados de contratos del portal de Contrataciones Publicas que también contratan servicios de copiados.
Favor remitirse a lo solicitado en el PBC.

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2023

Este punto es crítico para el cumplimiento de entregas e instalaciones en los proyectos de gran envergadura, deben
considerarse plazos realistas, a partir de datos concretos cedidos por la Convocante, que permitan una valoración,
proyección y dimensionamiento del tiempo requerido para el cumplimiento en plazo. Solicitamos que consideren para el
plazo de entrega de los Servicios 60 (sesenta) días, partir de la firma del Contrato, de manera a dar posibilidad al oferente
de contar con los tiempos prudentes para importación, entrega y puesta a punto de los Servicios solicitados .

Respuesta Fecha de Respuesta 13-07-2023

Considerando que es un servicio critico para el MH se solicita la provisión en el tiempo establecido. Favor remitirse a lo
solicitado en el PBC.

Consulta Fecha de Consulta 17-07-2023

Consultamos a la convocante si podría aceptar equipos con rendimiento de 20.000 paginas mensuales, viendo que las
características de los equipos solicitados para el segmento es minimamente 20.000 por eso solicitamos sea de este
volumen de rendimiento

Respuesta Fecha de Respuesta 20-07-2023

Considerando que el servicio es critico y para evitar atrasos en los trabajos el Ministerio de Hacienda requiere que el
rendimiento de los equipos se ajusten a lo establecido en el PBC.
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Consulta 4 - Tipo 2 -Tiempo de salida de la primera copia color 7 segundos o
inferior

Consulta Fecha de Consulta 17-07-2023

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con salida de la primera copia color de 8 segundos, viendo la que la
diferencia es minima esto no afectaria el trabajo realizado en dicho equipo

Respuesta Fecha de Respuesta 20-07-2023

Considerando que el servicio es critico y para evitar atrasos en los trabajos el Ministerio de Hacienda requiere que los
equipos tengan la velocidad de impresión requerida en el PBC.
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