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Consultas Realizadas

Licitacion 426992 - ADQUISICION DE CENTRAL
Y EQUIPOS DE TELEFONIA IP.

Consulta 1 - /* Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la seccién de Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

“ITEM 2 Instalacién de Central Telefénica IP”

Se exige los siguientes requisitos:

- Tipo de escritorio

- Pantalla grafica LCD con luz de fondo

- Sistema manos libres para realizar y recibir lamadas en alta voz

- 1 cuenta SIP, teclas XML programables, teclas de navegacién y mend, teclas de funcién dedicadas para SILENCIO,
AUDIFONOS, TRANSFERENCIA, CONFERENCIA, ENVIAR y REMARCAR, ALTAVOZ, VOLUMEN, DIRECTORIO TELEFONICO,
MENSAJE, RETENER.

- Configuracién via display en el equipo y via Browser

- Puertos Ethernet dobles conmutados de 10/100 Mbps con deteccién automética, PoE integrado.

Al respecto, se solicita a la convocante que se aclaren esos requisitos exigidos, dado que el ITEM 2 se refiere a la
respectiva mano de obra de instalacién y configuracién de la central telefénica, y los requisitos mencionados en dicho item,
son mas bien el hardware propio del equipo, lo cual es ya nativo y no modificable.

En tal caso los requisitos exigidos en el ITEM 2 deberian ir dentro del ITEM 1, y en el ITEM 2 solo exigir el tiempo de
garantia.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “Las especificaciones técnicas,
plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de
requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo a la naturaleza especifica del contrato, con el
objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo deberan de ser lo suficientemente claras, objetivas e
imparciales, para evitar favorecer indebidamente a algun participante...”, teniendo en cuenta ademads lo establecido en el
art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o
enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los
cinco dias habiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computardn desde el dia
siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego
de bases y condiciones deberdn quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo.”

03-07-2023

Se ha realizado el ajuste necesario en las EETT mediante Adenda N° 01 a la Carta de Invitacién.
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Consulta 2 - /* Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la seccién de Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

“ITEM 1 Equipo de Central Telefénica IP”

Se exige el siguiente requisito:

- G.711 A-law/U-law, G.722, G.723.1 5.3K/6.3K, G.726, G.729A/B, iLBC, GSM, AAL2-G.726-32, ADPCM; T.38

Al respecto, se solicita a la convocante que aclare el codecs “G.726- 32", dado que los fabricantes de telefonia IP solo
tienen el codecs “G.726" expresamente en su catdlogo, esto en funcién de evitar confusiones y ambigliedades al momento
de la contratacion.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “Las especificaciones técnicas,
plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de
requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo a la naturaleza especifica del contrato, con el
objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo deberdn de ser lo suficientemente claras, objetivas e
imparciales, para evitar favorecer indebidamente a algun participante...”, teniendo en cuenta ademads lo establecido en el
art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o
enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los
cinco dias héabiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computaran desde el dia
siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego
de bases y condiciones deberdn quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formaré parte del mismo.”

Se ha realizado el ajuste necesario en las EETT mediante Adenda N° 01 a la Carta de Invitacién.

Consulta 3 - /* Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la seccién de Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

“ITEM 3 Teléfono IP Tipo 1”

Se exige el siguiente requisito:

- Soporte para G.711p/a, G.722 (banda ancha), G.723, G.726- 32, G.729 A/B, iLBC, DTMF en banda y fuera de banda (In
audio, RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC

Al respecto, se solicita a la convocante que aclare el codecs “G.726- 32” dado que los fabricantes de telefonia IP, solo
tienen el codecs “G.726", esto en funcién de evitar confusiones y ambigliedades al momento de la contratacién.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “Las especificaciones técnicas,
plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de
requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo a la naturaleza especifica del contrato, con el
objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo deberan de ser lo suficientemente claras, objetivas e
imparciales, para evitar favorecer indebidamente a algun participante...”, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el
art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o
enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los
cinco dias habiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computardn desde el dia
siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego
de bases y condiciones deberdn quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formard parte del mismo.”

Se ha realizado el ajuste necesario en las EETT mediante Adenda N° 01 a la Carta de Invitacién.
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Consulta 4 - /* Experiencia Requerida

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la seccién de Experiencia Requerida, se solicita:

“Demostrar la experiencia en PROVISION DE CENTRAL TELEFONICA Y EQUIPOS DE TELEFONIA IP con facturaciones de venta
y/o recepciones finales por un monto equivalente al 50 % como minimo del monto total ofertado en la presente licitacién,
de los afos.: 2019, 2020 y 2021.”

Al respecto, se solicita a la convocante que sea aceptado demostrar la experiencia en PROVISION DE CENTRAL TELEFONICA
Y/O EQUIPOS DE TELEFONIA IP Y/O EQUIPOS INFORMATICOS (PC, Notebook) Y/O Equipos de Redes, con esta modificacion
dentro del PBC la convocante se verd beneficiada al recibir una mayor cantidad de propuestas de otros potenciales
oferentes y por ende una posible mejora de precios para la convocante.

Consideramos que una modificacién de este tipo debe ser tomada como una oportunidad de mejora para los planes del
llamado, pues al permitir una mayor afluencia de ofertantes, también se abre la puerta a la convocante para acceder a una
variedad mas rica en ofertas dentro del universo de productos que existen para este segmento.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “Las especificaciones técnicas,
plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de
requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo a la naturaleza especifica del contrato, con el
objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes.”, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art. 43° del
Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o enmiendas a
los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los parametros establecidos en la Ley. Los cinco dias
habiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacion de ofertas, se computaradn desde el dia siguiente de la
publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y
condiciones deberdn quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo.”

03-07-2023

Se mantiene lo establecido en la Carta de Invitacion.
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Consulta 5 - /* Plan de entrega de los bienes

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la seccién de SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS, apartado
Plan de entrega de los bienes, se solicita en todos los items:

“5 dias habiles a partir de la fecha de recepcién de la Orden de Compra y/o Servicio”.

Al respecto, y en vista a que los bienes solicitados corresponden a caracteristicas especificas definidas especialmente para
este proceso licitatorio, y que los mismos son fabricados en el exterior a falta de fabricantes tecnolégicos en el pais, y
considerando los tiempos de fabricaciéon e importacién necesarios para que los equipos licitados arriben a Paraguay, se
solicita a la convocante la ampliacion del plazo de entrega a un minimo de 30 (treinta) dias desde la emisién de la orden de
compra respectiva.

Lo solicitado contribuird a garantizar que la convocante reciba en tiempo y forma los productos que necesita y serd mas
apropiado a los efectos de estimular la competencia, en observancia de la economia y la eficiencia que se busca,
permitiendo un mayor rango de tiempo para la entrega de los equipos, considerando que este factor establecido en el PBC
limitaria la mayor participacién de oferentes y la subsecuente variedad en propuestas.

Lo solicitado encuentra sustento legal en virtud en lo establecido dentro del articulo 20° de la Ley 2051/03,
especificamente: “Las especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza
que deban contener las bases o los pliegos de requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud...”, esto se
condice con el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado,
establecido en el inciso b) del articulo 4° de la misma Ley, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art. 43° del
Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o enmiendas a
los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los cinco dias
habiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computaran desde el dia siguiente de la
publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y
condiciones deberan quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo”.

03-07-2023

Se ha realizado modificacion mediante Adenda N° 01 a la Carta de Invitacién.
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Consulta 6 - /* Plazo de reposicién de bienes

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la seccién de SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS, apartado
Plazo de reposicién de bienes, se solicita:

“2 (dos) dias habiles, desde la comunicacién al proveedor”.

Al respecto, y en vista a que los bienes solicitados corresponden a caracteristicas especificas definidas especialmente para
este proceso licitatorio, y que los mismos son fabricados en el exterior a falta de fabricantes tecnolégicos en el pais, y
considerando los tiempos de fabricacién e importacion necesarios para que los equipos licitados arriben a Paraguay, se
solicita a la convocante la ampliacién del plazo de reposicién de bienes para reparar o reemplazar a un minimo de 5 (cinco)
dias habiles desde la notificacién escrita al proveedor.

Lo solicitado contribuird a garantizar que la convocante reciba en tiempo y forma la reposicién que necesita y serd mas
apropiado a los efectos de estimular la competencia, en observancia de la economia y la eficiencia que se busca,
permitiendo un mayor rango de tiempo para la reposicidon de bienes, considerando que este factor establecido en el PBC
limitaria la mayor participacién de oferentes y la subsecuente variedad en propuestas.

Lo solicitado encuentra sustento legal en virtud en lo establecido dentro del articulo 20° de la Ley 2051/03,
especificamente: “Las especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza
que deban contener las bases o los pliegos de requisitos de licitacién, se establecerdn con la mayor amplitud...”, esto se
condice con el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado,
establecido en el inciso b) del articulo 4° de la misma Ley, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art. 43° del
Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podréa introducir modificaciones o enmiendas a
los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los cinco dias
habiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computaran desde el dia siguiente de la
publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y
condiciones deberan quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo”.

Se ha realizado modificacion mediante Adenda N° 01 a la Carta de Invitacién.
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Consulta 7 - /* Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la seccién de Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

“ITEM 3 Teléfono IP Tipo 1"

Al respecto, se solicita a la convocante que aclare las respectivas especificaciones técnicas, debido a que lo solicitado
corresponde a equipos telefénicos disefiados a usar en recepcién y no en oficinas, ademas de que es inviable ofertar
teniendo en cuenta el precio referencial publicado para este item ya que ningln equipo de ninguna marca cumpliria con el
precio publicado.

Tendria mas sentido si estas especificaciones correspondieran al iTEM 4 - Teléfono IP Tipo 2, y las especificaciones del ITEM
4 - Teléfono IP Tipo 2, correspondieran al ITEM 3 -Teléfono IP Tipo 1.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “Las especificaciones técnicas,
plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de
requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo a la naturaleza especifica del contrato, con el
objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo deberdn de ser lo suficientemente claras, objetivas e
imparciales, para evitar favorecer indebidamente a algun participante...”, teniendo en cuenta ademads lo establecido en el
art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o
enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los
cinco dias hdbiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computardn desde el dia
siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego
de bases y condiciones deberdn quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formaré parte del mismo.”

03-07-2023

Las EETT se han definido a modo de evitar confusiones en las descripciones de la Carta de Invitacién mediante Adenda N°
01.

Consulta 8 - /* Etapas y Plazos.

En el SICP, dentro del apartado, Etapas y Plazos, se menciona:

“Fecha limite de Consultas: 3 de julio de 2023 - 08:00".

Al respecto, se solicita a la Convocante extender en al menos 5 (cinco) dias habiles, el plazo mdximo para la fecha limite de
consultas contados a partir de la fecha definida inicialmente, esto a fin de que cada potencial oferente disponga del tiempo
necesario para realizar un andlisis integro y pormenorizado de los requerimientos del llamado, en todo lo referente a las
especificaciones técnicas y la obtencién de las documentaciones, precios de costos y tiempos de importacién y/o entrega
de los bienes licitados y asi poder preparar y presentar una oferta acorde a la envergadura del llamado. De esta manera,
se permitird ademas, la participaciéon de un mayor nimero de fabricantes y oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en virtud en lo establecido dentro del articulo 20° de la Ley 2051/03,
especificamente: “Las especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza
que deban contener las bases o los pliegos de requisitos de licitacién, se establecerdn con la mayor amplitud...”, esto se
condice con el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado,
establecido en el inciso b) del articulo 4° de la misma Ley, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art. 43° del
Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o enmiendas a
los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los cinco dias
habiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computardn desde el dia siguiente de la
publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y
condiciones deberan quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formard parte del mismo”.

03-07-2023

Se ha emitido Adenda N° 01, por lo cual se han prorrogado los plazos.
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Consulta 9 - /* Etapas y Plazos.

En el SICP, dentro del apartado, Etapas y Plazos, se menciona:

“Fecha de Entrega de Ofertas: jueves, 6 de julio de 2023 - 07:30".

Al respecto, se solicita a la Convocante extender en al menos 5 (cinco) dias habiles, el plazo méximo para la fecha Fecha
de Entrega de Ofertas contados a partir de la fecha definida inicialmente, esto a fin de que cada potencial oferente
disponga del tiempo necesario para realizar un analisis integro y pormenorizado de los requerimientos del Ilamado, en todo
lo referente a las especificaciones técnicas y la obtencién de las documentaciones, precios de costos y tiempos de
importacién y/o entrega de los bienes licitados y asi poder preparar y presentar una oferta acorde a la envergadura del
llamado. De esta manera, se permitird ademas, la participacién de un mayor nimero de fabricantes y oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en virtud en lo establecido dentro del articulo 20° de la Ley 2051/03,
especificamente: “Las especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza
que deban contener las bases o los pliegos de requisitos de licitacién, se establecerdn con la mayor amplitud...”, esto se
condice con el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado,
establecido en el inciso b) del articulo 4° de la misma Ley, teniendo en cuenta ademads lo establecido en el art. 43° del
Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o enmiendas a
los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los parametros establecidos en la Ley. Los cinco dias
habiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacion de ofertas, se computaradn desde el dia siguiente de la
publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y
condiciones deberan quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formard parte del mismo”.

03-07-2023

Se ha emitido Adenda N° 01, por lo cual se han prorrogado los plazos.

Consulta 10 - /* Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la seccién de Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

“ITEM 2 Instalacién de Central Telefénica IP”

Se exige el siguiente requisito:

- Garantia de 2 afios, instalacién, puesta en marcha y demostracién basica de uso.

Al respecto, se solicita a la convocante que sea aceptado garantia de 1 afio teniendo en cuenta que los equipos
directamente de fabrica tienen es 1 afio de garantia no siendo ampliable, es por ello que lo idéneo seria que hubiera una
correlatividad entre la garantia de los equipos y la instalacién dado que las fallas siempre se presentan es en los equipos o
en tal caso por mal uso del cliente final siendo asi innecesario tener la garantia de 2 afios en instalacién ya que no seria
aplicable

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “Las especificaciones técnicas,
plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de
requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo a la naturaleza especifica del contrato, con el
objeto de que concurra el mayor nUmero de oferentes; sin embargo deberdn de ser lo suficientemente claras, objetivas e
imparciales, para evitar favorecer indebidamente a algun participante...”, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el
art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o
enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los
cinco dias habiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computardn desde el dia
siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego
de bases y condiciones deberan quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formard parte del mismo.”

03-07-2023

Las EETT se han definido a modo de evitar confusiones en las descripciones de la Carta de Invitacion mediante Adenda N°
01.
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Consulta 11 - /* Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la seccién de Detalles de los productos y/ servicios con las respectivas
especificaciones técnicas - CPS

“ITEM 1 Equipo de Central Telefénica IP”

Se exige el siguiente requisito:

- B). Garantia de 2 afios.

- Garantia: 1 afio

Al respecto, se solicita a la convocante aclarar ya que en un mismo item se solicita dos garantias con diferente cantidad de
tiempo, es por ello que solicita sea aceptado solo la garantia de 1 afio teniendo en cuenta que los equipos directamente de
fabrica tienen es 1 afio de garantia no siendo ampliable, ademas siendo apreciable en el documento de antecedente de
estimaciéon de costos en el que todos los equipos tienen garantia de 1 afio

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “Las especificaciones técnicas,
plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de
requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo a la naturaleza especifica del contrato, con el
objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo deberdn de ser lo suficientemente claras, objetivas e
imparciales, para evitar favorecer indebidamente a algun participante...”, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el
art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o
enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los
cinco dias habiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computaran desde el dia
siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego
de bases y condiciones deberdn quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formaré parte del mismo.”

Las EETT se han definido a modo de evitar confusiones en las descripciones de la Carta de Invitacion mediante Adenda N°
01.

Consulta 12 - ITEM 2 INSTALACION

07-07-2023

ESPECIFICACIONES TECNICAS - ITEM2 - Instalacién de Central Telefénica.

Solicitamos a la convocante aclarar el alcance de lo que implica instalaciéon y puesta en marcha ya que en el pliego no se
especifica si se necesitaran materiales para la interconexién, puntos de red etc. de los teléfonos ip con la central telefénica
o si los puntos de red ya estan disponibles para la utilizacién. todo esto para ofrecer el mejor servicio a la convocante y asi
evitar inconvenientes a la hora de cotizar la solucién mas adecuada

La instalacién solo se limita a lo especificado en las EETT del llamado.

No es necesaria la instalacién de puntos de red, la institucién cuenta en su totalidad con red estructurada de datos.
Como es mencionado en el pliego, lo concerniente a instalacién se limita al montaje en si de la central con su respectiva
configuracién y puesta en marcha.

Esto incluye la conexidén de los puertos FXO y la instalaciéon de los protectores solicitados con puesta a tierra.

Cabe mencionar que los cables de lineas de COPACO, ya se encuentran en el rack donde se alojara la central.
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