
Consultas Realizadas 

Licitación 428974 - LCO 04/2023 ADQUISICION
DE TONER PARA IMPRESORAS DEL MTESS

Consulta 1 - Originalidad de los insumos.

Consulta 2 - Originalidad de los insumos.

Consulta 3 - Autorización del Fabricante

Consulta 4 - Autorizacion del Fabricante

Consulta Fecha de Consulta 23-10-2023

Amablemente con el objetivo de competir en igualdad de condiciones solicito a la convocante tenga a bien aclarar a que se
refiere cuando dice originales de la fábrica de la marca. Cabe mencionar que de la forma en que está redactado el
requerimiento, un producto genérico con marca genérica o alternativa cumple con dicho requerimiento ya que cuenta con
una marca original registrada. Como representantes de marcas originales de los equipos entendemos que se refieren a
originales de las marcas de los equipos, pero ante un producto genérico la redacción del requerimiento se presta a
confusión. Favor aclarar.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2023

Solo se aceptarán Insumos Originales de los fabricantes de los equipos, no podrán ser Alternativos ni Genericos

Consulta Fecha de Consulta 23-10-2023

Amablemente con el objetivo de competir en igualdad de condiciones solicito a la convocante tenga a bien aclarar a que se
refiere cuando dice originales de la fábrica de la marca. Cabe mencionar que de la forma en que está redactado el
requerimiento, un producto genérico con marca genérica o alternativa cumple con dicho requerimiento ya que cuenta con
una marca original registrada. Como representantes de marcas originales de los equipos entendemos que se refieren a
originales de las marcas de los equipos, pero ante un producto genérico la redacción del requerimiento se presta a
confusión. Favor aclarar.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2023

Solo se aceptarán Insumos Originales de los fabricantes de los equipos, no podrán ser Alternativos ni Genericos

Consulta Fecha de Consulta 23-10-2023

Con el objetivo de salvaguardar los equipos de la institución y garantizar la funcionalidad de los mismos con la utilización
de productos originales de las marcas de los mismos, amablemente solicito a la convocante que requiera como documento
para evaluar ofertas, la correspondiente autorización del fabricante o distribuidor autorizado para el Paraguay para los lotes
3, 4 y 6. Cabe mencionar que dichas marcas cuentan con representantes o distribuidores locales respectivamente. De esta
forma la convocante estaría garantizando la originalidad de los productos a adquirir y los posibles oferentes estariamos en
igualdad de condiciones con productos de la misma calidad, originalidad y garantia.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2023

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC. Solo se aceptarán Insumos Originales de los fabricantes de los equipos, no
podrán ser Alternativos ni Genericos
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Consulta 4 - Autorizacion del Fabricante

Consulta 5 - Autorizacion del Fabricante

Consulta 6 - Autorizacion del Fabricante

Consulta Fecha de Consulta 23-10-2023

Por la presente solicito amablemente a la convocante mantener el presente llamado en el apartado de Autorizacion del
fabricante a NO APLICA. Favor de verificar los siguientes llamado SIN AUTORIZACION para que verifiquen los precios de
adquisicion de Insumos a mas bajo precio por los mismos supuestos autorizados a comercializar de los Insumos; ID:
429.994, ID: 420.712, 413.670 y varios otros llamados.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2023

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC. Solo se aceptarán Insumos Originales de los fabricantes de los equipos, no
podrán ser Alternativos ni Genericos

Consulta Fecha de Consulta 23-10-2023

Con relación al presente llamado, solicitamos a la convocante a mantener el presente llamadosin la autorización del
fabricante, en virtud a los términos de la Resolución No. 611/2015 de la Dirección Nacional de Contrataciones Públicas, que
faculta discrecionalmente a las Convocantes a incluirlo o no en los procedimientos licitatorios. Al respecto, es importante
señalar que prescindir del mencionado requisito en nada afectaría la originalidad, calidad de los insumos, ni su
compatibilidad con los equipos, dado que en la SECCION III REQUISITOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS,
Especificaciones Técnicas se establece claramente: Original de la misma marca que la impresora, no recargado, no
remanufacturado, no reacondicionado, ni compatibles. Esto dejaría abierta la posibilidad para una mayor participación de
potenciales oferentes y en consecuencia, lograrían, sin lugar a dudas, que la institución adquiera los consumibles
solicitados a precios sustancialmente más económicos; sin restringir en modo alguno la participación de empresas que
contaran con las autorizaciones mencionadas. Cabe mencionar que la Institución en el periodo anterior ya realizo una
Licitación en estas condiciones en las que los participantes cumplieron a cabalidad con las especificaciones técnicas
solicitadas.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2023

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC. Solo se aceptarán Insumos Originales de los fabricantes de los equipos, no
podrán ser Alternativos ni Genericos

Consulta Fecha de Consulta 24-10-2023

Instamos a la convocante poder solicitar autorizacion del fabricante ya que los equipos adquiridos por la misma son
equipos relativamentes nuevos y de adquisicion reciente y al no pedir este requisito podrian entrar a participar oferentes
con toner alternativo y no originales lo que podria causar algun tipo de problemas o averias al equipo en un corto plazo por
no usar suministros originales
Con este documento podrian garantizar la originalidad del insumo y tambien tener garantia del proveedor

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2023

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC. Solo se aceptarán Insumos Originales de los fabricantes de los equipos, no
podrán ser Alternativos ni Genericos
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