
Consultas Realizadas 

Licitación 431833 - ADQUISICION DE EQUIPOS
INFORMATICOS PARA LA INSTITUCION

MUNICIPAL
Consulta 1 - Velocidad de impresión

Consulta 2 - Velocidad de impresión

Consulta 3 - ÍTEM 4 - Sistema de operación

Consulta 4 - ÍTEM 5 - Escáner a color dúplex. Resolución

Consulta 5 - ÍTEM 5 - Max. superficie de digitalización

Consulta Fecha de Consulta 02-08-2023

En referencia al PBC, SUMINISTROS REQUERIDOS – ESPECIFICACIONES -TÉCNICAS, Detalles de los productos y/ servicios
con las respectivas especificaciones técnicas - CPS, ÍTEM 4. Donde dice: “Velocidad de impresión: 10 ppm negro, 5ppm
color (A4/carta)”. Solicitamos a la convocante que sean aceptados equipos con velocidad de impresión de 8 imp en negro y
de 5 ipm a color, dicha solicitud obedece a que las velocidades son las estándares en el mercado, por otro lado, el tipo de
equipo está orientado al segmento gráfico, el cual exige una calidad de impresión, no siendo una característica la
velocidad.

Consulta Fecha de Consulta 02-08-2023

En referencia al PBC, SUMINISTROS REQUERIDOS – ESPECIFICACIONES -TÉCNICAS, Detalles de los productos y/ servicios
con las respectivas especificaciones técnicas - CPS, ÍTEM 4. Donde dice: “Velocidad de impresión: 33 ppm negro, 15ppm
color”. Solicitamos a la convocante que sean aceptados equipos con velocidad de impresión de 8 imp en negro y de 5 ipm
a color, dicha solicitud obedece a que las velocidades son los estándares en el mercado, por otro lado, el tipo de equipo
está orientado al segmento gráfico, el cual exige una calidad de impresión, no siendo una característica la velocidad.

Consulta Fecha de Consulta 02-08-2023

En referencia al PBC, SUMINISTROS REQUERIDOS – ESPECIFICACIONES -TÉCNICAS, Detalles de los productos y/ servicios
con las respectivas especificaciones técnicas - CPS, ÍTEM 4. Donde dice: “Windows Vista™ /Windows® 7 / Windows® 8 /
Windows® 8.1 /Windows® 10 (32bit /64bit), Windows/Server® 2003 SP2, Windows Server® 20165, Mac OS® X 10.6.8,
Mac OS® 10.13.x6”. Solicitamos a la convocante” Solicitamos a la convocante, sean aceptados equipos con sistemas
operativos Windows 10, Windows 8.1, Windows 7 SP1/Windows Vista. Teniendo en cuenta que son los utilizados de manera
estándar en la mayoría de los equipos y modelos en el mercado, dando mayor apertura a posibles oferentes, en caso de
mantener lo publicado en el PBC. Generará una limitación, ya que solo la marca Epson cumple con lo requerido.

Consulta Fecha de Consulta 02-08-2023

En referencia al PBC, SUMINISTROS REQUERIDOS – ESPECIFICACIONES -TÉCNICAS, Detalles de los productos y/ servicios
con las respectivas especificaciones técnicas - CPS, ÍTEM 5. Donde dice: “Escáner a color dúplex. Resolución: óptica 600DPI,
máxima 1200dpi” Solicitamos a la convocante, sean aceptados equipos con resolución óptica de 600dpi, ya que la
resolución solicitada en el PBC, solo cumple la marca Epson, modelo DS-770. Limitando la participación de más oferentes.

Consulta Fecha de Consulta 02-08-2023

En referencia al PBC, SUMINISTROS REQUERIDOS – ESPECIFICACIONES -TÉCNICAS, Detalles de los productos y/ servicios
con las respectivas especificaciones técnicas - CPS, ÍTEM 5. Donde dice: “Max. superficie de digitalización: 21.6 x609.6 cm”
Solicitamos a la convocante, sean aceptados equipos con tamaños de documentos en anchura De 50.8 a 216 mm y
longitud de Longitud: De 54 a 356 mm (de 2.1 a 14.0) ya que la superficie de digitalización solicitada en el PBC, solo
cumple la marca Epson, modelo DS-770. Limitando la participación de más oferentes.
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Consulta 6 - ÍTEM 5 - Alimentador automático de papel

Consulta 7 - Tecnología

Consulta 8 - Autorización del Fabricante

Consulta Fecha de Consulta 02-08-2023

En referencia al PBC, SUMINISTROS REQUERIDOS – ESPECIFICACIONES -TÉCNICAS, Detalles de los productos y/ servicios
con las respectivas especificaciones técnicas - CPS, ÍTEM 5. Donde dice: “Alimentador automático de papel: Si (hasta100
paginas)” Solicitamos a la convocante, sean aceptados equipos con alimentador automático de documentos de 50 hojas,
dicha capacidad es la estándar en la mayoría de los equipos en el mercado, la capacidad solicitada en el PBC, solo cumple
la marca Epson, modelo DS-770. Limitando la participación de más oferentes.

Consulta Fecha de Consulta 02-08-2023

En referencia al PBC, SUMINISTROS REQUERIDOS – ESPECIFICACIONES -TÉCNICAS, Detalles de los productos y/ servicios
con las respectivas especificaciones técnicas - CPS, ÍTEM 7. Donde dice: “Tecnología: Inyección de tinta a color” Pedimos a
la convocante aclarar si el tipo de equipo solicitado es tóner o inyección de tinta, teniendo en cuenta que, en el PBC,
(Nombre de los Bienes o Servicios) Menciona “Tóner” y en la (Especificaciones Técnicas y Normas) Menciona “inyección de
tinta”. Esto genera una confunción en el momento de hacer la evaluación y determinar el cumplimiento por parte de los
oferentes.

Consulta Fecha de Consulta 03-08-2023

En referencia al PBC, en el apartado de DATOS DE LA LICITACION. En relación al punto Autorización del fabricante. Donde
dice NO APLICA. Solicitamos consideren sea una exigencia contar con la Certificación de ser Centro Autorizados de
Servicios dentro del territorio nacional emitido por el fabricante para la Marca solicitada a los oferentes. Esto es
sumamente importante y asegura a la convocante que la firma adjudicada podrá brindar servicios de mantenimiento y
reparación, garantizando la vida útil, mano de obra calificada y repuestos Originales directamente del fabricante de la
Marca
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